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ด�วย่นโย่บาย่ขีองภาครัฐที�มีป็ระสิทธุิภาพัต่อการดำาเนินธุุรกิจ
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สรุุปสถานการุณ์์บรุรุลุุเป้าหมาย พ.ศ. 2565 พิิจารณาจากสััดสั่วนของวิสัาหกิจขนาดกลางและขนาดย่่อม
ต่่อผลิต่ภััณฑ์์มวลรวมภัาย่ในประเทศ พิ.ศ. 2565 พิบว่า มีสััดสั่วนอย่่่ที� ร้อย่ละ 41.6 ลดลงจาก พิ.ศ. 2564 
ที�มีสััดสั่วนอย่่่ที�ร้อย่ละ 41.9 และเม่�อพิิจารณาในช่่วง พิ.ศ. 2561 - 2565 พิบว่า ใน พิ.ศ. 2561 - 2562 
สััดส่ัวนของวิสัาหกิจขนาดกลางและขนาดย่่อมต่่อผลิต่ภััณฑ์์มวลรวมภัาย่ในประเทศเพิิ�มข้�น จาก ร้อย่ละ 
42.7 เป็นร้อย่ละ 43.1 จากนั�นลดลงมาอย่่่ที� ร้อย่ละ 41.6 ใน พิ.ศ. 2565 ทำให้ไม่สัามารถบรรลุเป้าหมาย่
ที�กำหนดไว้ได้ จ้งมีสถานะอย่�ในรุะดัับใกลุ้เคีียงในการุบรุรุลุุเป้าหมาย

 แผนแม�บทภายใต้้ยุทธศาสต้รุ์ชาต้ิ ปรุะเดั็น (08) ผ่้ปรุะกอบการุแลุะวิิสาหกิจขนาดักลุางแลุะ
ขนาดัย�อมยุคีใหม� มีวัต่ถุประสังค์์เพิ่�อพิัฒนาขีดค์วามสัามารถการเป็นผ่้ประกอบการและวิสัาหกิจขนาดกลาง 
และขนาดย่่อมยุ่ค์ใหม่ของไทย่ โดย่ในระย่ะ 5 ปีที�ผ่านมา จะเน้นการสัร้างผ่้ประกอบการและวิสัาหกิจขนาดกลาง
และขนาดย่่อมยุ่ค์ใหม่ให้มีค์วามเข้มแข็ง มีทักษะ และจิต่วิญญาณ ค์วบค์่่กับการใช่้เทค์โนโลย่ีดิจิทัลแพิลต่ฟอร์ม 
ที�เหมาะสัม เพิ่�อขับเค์ล่�อนธุุรกิจให้มีมาต่รฐาน ทั�งทางการเงิน การเข้าถ้งต่ลาดทั�งในและต่่างประเทศ ด้วย่นโย่บาย่ 
ของภัาค์รัฐที�มีประสัิทธุิภัาพิต่่อการดำเนินธุุรกิจของวิสัาหกิจขนาดกลางและขนาดย่่อม สัำหรับห้วงระย่ะ 5 ปี
ต่่อไปนั�น ผ่้ประกอบการยั่งค์งมีบทบาทสัำคั์ญต่่อการกระตุ้่นให้เศรษฐกิจเจริญเติ่บโต่ โดย่การเพิิ�มม่ลค่์าสิันค้์า
และบริการ เพิ่�อพิัฒนาเศรษฐกิจของประเทศให้ประเทศสัามารถแข่งขันในระดับเวทีการค์้าโลกได้ และม ี
ค์วามต่ระหนักถ้งค์วามสัำคั์ญของการใช้่เทค์โนโลยี่ในการดำเนินธุุรกิจเพ่ิ�อเพิิ�มประสิัทธุิภัาพิ การผลิต่และ 
การบริหารจัดการในต่ลาดร่ปแบบใหม่ที�เต่ิบโต่อย่่างรวดเร็วและสัอดค์ล้องกับพิฤต่ิกรรมของผ่้บริโภัค์ โดย่มี 
เปา้หมาย่ระดบัประเดน็ ค์อ่ ผ่ป้รุะกอบการุในทกุรุะดับัเปน็ผ่ป้รุะกอบการุยคุีใหม�ที�มบีทบาทต้�อรุะบบเศรุษฐกจิ
เพิ�มมากข้�น ซึ่้�งแผนแม่บทภัาย่ใต้่ยุ่ทธุศาสัต่ร์ช่าติ่ ประเด็น (08) ผ้่ประกอบการและวิสัาหกิจขนาดกลาง 
และขนาดย่่อมยุ่ค์ใหม่ ซึ่้�งมีสั่วนเกี�ย่วข้องโดย่ต่รงต่่อยุ่ทธุศาสัต่ร์ช่าต่ิด้านการสัร้างขีดค์วามสัามารถในการแข่งขัน
และมีสั่วนสันับสันุนต่่อยุ่ทธุศาสัต่ร์ช่าต่ิด้านการพัิฒนาและเสัริมสัร้างศักย่ภัาพิทรัพิย่ากรมนุษย่์ ด้านการสัร้าง 
โอกาสัและค์วามเสัมอภัาค์ทางสัังค์ม และด้านการปรับสัมดุลและพัิฒนาระบบการบริหารจัดการภัาค์รัฐ 
ให้สัามารถบรรลุผลสััมฤทธุิ�ได้ต่ามที�กำหนด นำไปส่่ัการที�ประเทศไทย่เป็นประเทศที�พัิฒนาแล้ว เศรษฐกิจ 
มีค์วามเข้มแข็ง เต่ิบโต่อย่่างมีเสัถีย่รภัาพิและย่ั�งย่่น ต่ลอดจนมีขีดค์วามสัามารถในการแข่งขันระหว่างประเทศดี
ข้�นเพิ่�อให้สัามารถบรรลุเป้าหมาย่ได้ต่ามที�กำหนด

การประเมิินผลลัพธ์์การดำำาเนินการที่่�ส่่งผลต่่อการบรรลุเป้าหมิาย

ค่าเป็้าหมาย่ที�ต�องบรรลุภาย่ใน พั.ศ. 2565

080001 ผ่้ปรุะกอบการุในทุกรุะดัับเป็นผ่้ปรุะกอบการุยุคีใหม�ที�มีบทบาทต้�อรุะบบเศรุษฐกิจ
เพิ�มมากข้�น 

สัดัส�วินผลุิต้ภัณ์ฑ์์มวิลุรุวิมของวิิสาหกิจขนาดักลุางแลุะขนาดัย�อมต้�อผลุิต้ภัณ์ฑ์์มวิลุรุวิมภายในปรุะเทศ 
เพิ�มข้�น กำหนดัให้มีสัดัส�วินเป็นรุ้อยลุะ 45

จ.1
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สถานการุณ์์ในช�วิง พ.ศ. 2561 - 2565 ภาพรุวิมของผ่้ปรุะกอบการุในทุกรุะดัับเป็นผ่้ปรุะกอบการุยุคีใหม� 
ที�มีบทบาทต้�อรุะบบเศรุษฐกิจเพิ�มมากข้�น  โดย่การพิิจารณาจากจำนวนวิสัาหกิจขนาดกลางและขนาดย่่อม 
ต่่อผลิต่ภััณฑ์์มวลรวมภัาย่ในประเทศ พิบว่า ใน พิ.ศ. 2565 ผลิต่ภััณฑ์์มวลรวมของวิสัาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดย่่อมต่่อผลิต่ภััณฑ์์มวลรวมภัาย่ในประเทศขย่าย่ต่ัวเฉลี�ย่ ร้อย่ละ 42.3 ในช่่วง พิ.ศ. 2561 - 2565 โดย่ใน 
พิ.ศ. 2561  มสีัดัสัว่นรอ้ย่ละ 42.7 เพิิ�มข้�นเปน็ 43.1 ใน   พิ.ศ. 2562 กอ่นที�จะหดต่วัอย่า่งรนุแรงต่ั�งแต่ช่่ว่งแรกของ 
พิ.ศ. 2563 จนถ้ง พิ.ศ. 2565 (ม.ค์. - ก.ย่.65) โดย่มีสััดสั่วนอย่่่ที�ร้อย่ละ 42.2 41.9 และ 41.6 ต่ามลำดับ  
นำไปส่่ัระดับใกล้เคี์ย่งในการบรรลุเป้าหมาย่ที�กำหนดไว้ใน พิ.ศ. 2565 ที�กำหนดไว้ร้อย่ละ 45 นอกจากนี� 
ภัาค์รัฐย่ังค์งมีค์วามจำเป็นที�จะต่้องมีมาต่รการแก้ไขรองรับบริบทการเปลี�ย่นแปลงทางสัังค์ม การเม่อง  
และวัฒนธุรรมที�สั่งผลต่่อผ่้ประกอบการและวิสัาหกิจขนาดกลางและขนาดย่่อม รวมทั�งให้ค์วามช่่วย่เหล่อ
จากภัาค์รัฐ ทั�งด้านการเข้าถ้งแหล่งเงินทุน การออกกฎหมาย่ กฎระเบีย่บ และมีนโย่บาย่ที�เอ่�ออำนวย่ให้กับ
การดำเนินธุุรกิจของวิสัาหกิจขนาดกลางและขนาดย่่อม การย่กระดับขีดค์วามสัามารถในการแข่งขันที�สั่งข้�น 
การปรับเปลี�ย่นการดำเนินธุุรกิจค์วบค์่่กับการใช่้เทค์โนโลย่ี อาทิ ระบบการซึ่่�อขาย่ ดิจิทัลแพิลต่ฟอร์ม 
การช่ำระเงินผ่านทางอิเล็กทรอนิกสั์ เพิ่�อนำไปสั่่ต่ลาดดิจิทัล ต่ลอดจนสันับสันุนการทำงานแบบบ่รณาการ 
ระหว่างหน่วย่งานภัาค์รัฐ ทั�งหน่วย่งานผ่้รับผิดช่อบหลัก และหน่วย่งานสันับสันุนให้สัามารถดำเนินการ
ขับเค์ล่�อนวิสัาหกิจขนาดกลางและขนาดย่่อมได้อย่่างต่่อเน่�องและเป็นร่ปธุรรม เพิ่�อให้สัามารถปรับตั่ว
ต่่อสัถานการณ์ที�เปลี�ย่นแปลงทั�งในสัังค์มไทย่และต่่างประเทศได้อย่่างมั�นค์ง นำไปสั่่การบรรลุเป้าหมาย่ 
ที�กำหนด

ที�มา : สัำานักงานสั่งเสัริมวิสัาหกิจขนาดกลางและขนาดย่่อม (สัสัว.) ข้อม่ล ณ วันที� 21 พิฤศจิกาย่น พิ.ศ. 2565

GDP SME ของ พ.ศ. 2559 - 2565
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สถานการุณ์์ พ.ศ. 2565 เทียบกับคี�าเป้าหมาย พ.ศ. 2570 แผนแม่บทภัาย่ใต่้ยุ่ทธุศาสัต่ร์ช่าต่ิ  
(พิ.ศ. 2566 - 2570) (ฉบับแก้ไขเพิิ�มเต่ิม) ประเด็น (08) ผ่้ประกอบการและวิสัาหกิจขนาดกลางและขนาด
ย่่อมยุ่ค์ใหม่ ย่ังค์งเป้าหมาย่ระดับประเด็น ผ่้ปรุะกอบการุในทุกรุะดัับเป็นผ่้ปรุะกอบการุยุคีใหม�ที�มีบทบาท
ต้�อรุะบบเศรุษฐกิจเพิ�มมากข้�น และต่ัวช่ี�วัดค์งเดิม สัดัส�วินผลิุต้ภัณ์ฑ์์มวิลุรุวิมของวิิสาหกิจขนาดักลุาง
แลุะขนาดัย�อมต้�อผลิุต้ภัณ์ฑ์์มวิลุรุวิมภายในปรุะเทศ แต่่มีการปรับเปลี�ย่นค์่าเป้าหมาย่ จาก มีสััดสั่วน 
ร้อย่ละ 45 เป็น เฉลุี�ยไม�น้อยกวิ�า รุ้อยลุะ 40 ที�ต่้องบรรลุใน พิ.ศ. 2570 เน่�องจากสัำนักงานสั่งเสัริมวิสัาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดย่่อม ได้มีการปรับค์ำนิย่ามต่ามกฎกระทรวง กำหนดลักษณะของวิสัาหกิจขนาด
กลางและขนาดย่่อม พิ.ศ. 2562 โดย่สัถานการณ์ใน พิ.ศ. 2565 มีสััดสั่วนผลิต่ภััณฑ์์มวลรวมของวิสัาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดย่่อมต่่อผลิต่ภััณฑ์์มวลรวมในประเทศเฉลี�ย่ต่่อปีเท่ากับ 35.2 (ต่ามค์ำนิย่ามใหม่) 
ซึ่้�งจากข้อม่ลสัถิต่ิในช่่วง 5 ปีที�ผ่านมา มีอัต่ราการเติ่บโต่ของสััดส่ัวนวิสัาหกิจขนาดกลางและขนาดย่่อม
ต่่อผลิต่ภััณฑ์์มวลรวมในประเทศเฉลี�ย่ 0.5 เท่านั�น จ้งสัามารถสัรุปสถานะในการุบรุรุลุุคี�าเป้าหมายใน  
พ.ศ. 2570 อย่�ในรุะดัับวิิกฤต้ิ

 ทั�งนี� การดำเนินการที�ผ่านมา ย่ังค์งมีประเด็นปัญหา อาท ิผ่้ปรุะกอบการุวิิสาหกิจขนาดักลุางแลุะขนาดั
ย�อมบางส�วินยังขาดัองค์ีคีวิามรุ่้สำหรุับปรุะกอบกิจการุตั้�งแต้�ต้้นน�ำถ้งปลุายน�ำ นำไปสั่่ประเด็นค์วามท้าทาย่ 
ที�ต่้องดำเนินการในระย่ะต่่อไป เพิ่�อให้บรรลุเป้าหมาย่ของแผนแม่บทฯ อย่่างไรก็ต่าม แม้ว่าบางเป้าหมาย่แผน
แม่บทย่่อย่ (Y1) จะมีสัถานการณ์อย่่่ในระดับดี อาจไม่ได้สั่งผลต่่อเป้าหมาย่แผนแม่บทระดับประเด็น (Y2) 
โดย่ต่รง จ้งเป็นประเด็นท้าทาย่ที�มีคีวิามจำเป็นต้้องมีมาต้รุการุดั่แลุแลุะแก้ไขเพ่�อรุองรัุบบริุบท 
การุเปลุี�ยนแปลุงทางสังคีม เศรุษฐกิจ การุเม่อง แลุะวัิฒนธรุรุมที�ส�งผลุต้�อผ้่ปรุะกอบการุแลุะวิิสาหกิจ
ขนาดักลุางแลุะขนาดัย�อมที�สำคัีญ อาทิ การสัร้างและพิัฒนาผ่้ประกอบการให้มีทักษะจิต่วิญญาณในการเป็น
ผ่้ประกอบการ การพิัฒนาองค์์ค์วามร่้ ค์วบค์่่กับการใช่้เทค์โนโลย่ีดิจิทัลในการดำเนินธุุรกิจ การเข้าถ้งเค์ร่�องม่อ 
ทางการเงิน การเข้าถ้งแหล่งเงินทุน การเข้าถ้งต่ลาดทั�งในและต่่างประเทศ การออกกฎหมาย่ กฎระเบีย่บ และ
มีนโย่บาย่ที�เอ่�ออำนวย่ให้กับการดำเนินธุุรกิจของวิสัาหกิจขนาดกลางและขนาดย่่อม เพ่ิ�อให้ผ่้ประกอบการ
และวิสัาหกิจขนาดกลางและขนาดย่่อมเข้าถ้งการดำเนินธุุรกิจที�มีประสัิทธุิภัาพิ พิร้อมรองรับต่่อสัถานการณ์ 
ทางเศรษฐกิจในประเทศและโลก
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ประกอบดำ้วย 8 เป้าหมิายแผนแมิ่บที่ย่อย ซึ่่�งมิ่ส่ถานะการบรรลุเป้าหมิาย ดำังน่� 

แผู้นแม่บทฯ ประเด็น 08 ผู้้�ประกอบการและ
วิิสาหกิจขนาดกลาง 
และขนาดย่่อมยุ่คใหม่

ความิเชื่่�อมิโยงระหว่างเป้าหมิาย
ระดำับแผนแมิ่บที่ย่อย (Y1) 
กับเป้าหมิายระดำับประเดำ็น (Y2)

Y2

เป้าหมิาย
ระดำับประเดำ็น

080001

080101

080301

080102

080302

080201

080303

080202

080401

หมาย่เหตุ่ : สัถานการณ์บรรลุเป้าหมาย่ พิ.ศ. 2565
*เป้าหมาย่แผนแม่บทย่่อย่ (Y1) อาจไม่ได้สั่งผลต่่อเป้าหมาย่แผนแม่บทระดับประเด็น (Y2) โดย่ต่รง

Y1

เป้าหมิายระดำับ
แผนแมิ่บที่ย่อย

080101 พั.ศ.
2562

พั.ศ.
2563

พั.ศ.
2564

พั.ศ.
2565

 การุขยายต้ัวิของวิิสาหกิจเริุ�มต้้นในปรุะเทศไทยเพิ�มข้�น กำหนดค่์าเป้าหมาย่ที�ต่้องบรรล ุ
ใน พิ.ศ. 2565 ขย่าย่ต่ัวเฉลี�ย่ร้อย่ละ 10 
 สถานการุณ์์ในช�วิง พ.ศ. 2561 - 2565 ภาพรุวิมของวิิสาหกิจเรุิ�มต้้นในปรุะเทศไทยเพิ�มข้�น  
พิิจารณาจากการขย่าย่ต่ัวของผ่้ประกอบการนิต่ิบุค์ค์ลที�เป็นผ้่ประกอบการใหม่ ที�มีอายุ่ของธุุรกิจ 0 - 3 ปี  
(ต่ามนิย่ามของสัำนักงานสั่งเสัริมวิสัาหกิจขนาดกลางและขนาดย่่อม) โดย่ใน พิ.ศ. 2561 - 2563 มีอัต่รา 
การขย่าย่ต่ัว ร้อย่ละ 4.8 4.4 2.9 ต่ามลำดับ ในขณะที� พิ.ศ. 2564 ซึ่้�งเป็นข้อม่ลล่าสัุด มีอัต่ราการขย่าย่ต่ัวเฉลี�ย่
มีทิศทางช่ะลอตั่ว อย่่่ที�ร้อย่ละ 2.1 สั่งผลให้ย่ังไม่สัามารถบรรลุค์่าเป้าหมาย่ในห้วงแรกของแผนแม่บทภัาย่ใต้่ 
ยุ่ทธุศาสัต่ร์ช่าต่ิ ที�กำหนดให้ขย่าย่ต่ัวเฉลี�ย่ร้อย่ละ 10 ต่่อปี สั่งผลให้สัถานะการบรรลุเป้าหมาย่อย่่่ในระดับ 
ต้�ำกวิ�าคี�าเป้าหมายขั�นวิิกฤต้
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080201 พั.ศ.
2562

พั.ศ.
2563

พั.ศ.
2564

พั.ศ.
2565

 อัต้รุาการุขยายต้ัวิสินเช่�อธุรุกิจรุายใหม�ที�ไม�ใช�รุายใหญ�ขยายต้ัวิเฉลุี�ยต้�อปีเพิ�มข้�น กำหนดค่์า 
เป้าหมาย่ที�ต่้องบรรลุใน พิ.ศ. 2565 สัินเช่่�อธุุรกิจราย่ใหม่ที�ไม่ใช่่ราย่ใหญ่ขย่าย่ต่ัวร้อย่ละ 10
 สถานการุณ์์ในช�วิง พ.ศ. 2561 - 2565 ภาพรุวิมการุขยายต้ัวิสินเช่�อธุรุกิจรุายใหม�ที�ไม�ใช�รุายใหญ�
ขยายตั้วิลุดัลุง พิิจารณาจากข้อม่ลย่อดสัินเช่่�อค์งค์้างของล่กหนี�วิสัาหกิจขนาดกลางและขนาดย่่อม ในช่่วง  
9 เด่อนแรกของ พิ.ศ. 2565 (มกราค์ม - กันย่าย่น 2565) มีม่ลค์่ารวม จำนวน 11,648 ล้านบาท ลดลงจาก  
พิ.ศ. 2564 ร้อย่ละ 25.6 ทำให้อัต่ราการขย่าย่ต่ัวเฉลี�ย่ของย่อดสัินเช่่�อค์งค์้างของล่กหนี� ของวิสัาหกิจขนาดกลาง
และขนาดย่่อมราย่ใหม่ ระหว่าง พิ.ศ. 2561 - 2565 (9 เด่อนแรก) อย่่่ที�ร้อย่ละ 0.9 ต่่อปี ซึ่้�งต่�ำกว่าร้อย่ละ 7.5 
ต่่อปี ในระหว่าง พิ.ศ. 2561 - 2564  สั่งผลให้สัถานะการบรรลุเป้าหมาย่อย่่่ในระดับต้�ำกวิ�าคี�าเป้าหมายรุะดัับ
ขั�นวิิกฤต้

 คีวิามสามารุถในการุแข�งขันดั้านการุใช้เคีรุ่�องม่อแลุะเทคีโนโลุยีดิัจิทัลุดีัข้�น กำหนดค์่าเป้าหมาย่
ที�ต่้องบรรลุใน พิ.ศ. 2565 อันดับค์วามสัามารถในการแข่งขันด้านการใช้่เค์ร่�องม่อและเทค์โนโลยี่ขององค์์กร
ระหว่างประเทศเพิ่�อการพิัฒนาการบริหารจัดการ อย่่่ใน 36 อันดับแรก
 สถานการุณ์์ในช�วิง พ.ศ. 2561 - 2565 ภาพรุวิมคีวิามสามารุถในการุแข�งขันดั้านการุใช้เคีรุ่�องม่อ
แลุะเทคีโนโลุยีดัิจิทัลุของปรุะเทศไทยคี�อนข้างคีงที� พิิจารณาจากอันดับค์วามสัามารถในการแข่งขันด้านการ
ใช่้เค์ร่�องม่อและเทค์โนโลย่ีของประเทศไทย่ ใน พิ.ศ. 2565 ประเทศไทย่อย่่่ในอันดับที� 40 ลดลงจากอันดับที�  
38 ใน พิ.ศ. 2564 เป็นผลจากอันดับขององค์์ประกอบย่่อย่ อาทิ ด้านค์วามร่้ ลดลง 3 ลำดับมาอย่่่อันดับที� 45 
ด้านค์วามพิร้อมในอนาค์ต่ ลดลง 5 ลำดับอย่่่ในอันดับที� 49 สัะท้อนสัะท้อนเทีย่บเค์ีย่งจากค์วามสัามารถ 
ในการแข่งขันด้านการใช่้เค์ร่�องม่อและเทค์โนโลย่ีย่ังมีจุดอ่อนที�สัำค์ัญสั่งผลให้ประเทศไทย่ย่ังไม่สัามารถบรรล ุ
เป้าหมาย่ที�กำหนดไว้อย่่่ใน 36 อันดับแรกใน พิ.ศ. 2565 สั่งผลให้สัถานะการบรรลุเป้าหมาย่อย่่่ในระดับต้�ำกวิ�า
คี�าเป้าหมายรุะดัับเสี�ยง

080102 พั.ศ.
2562

พั.ศ.
2563

พั.ศ.
2564

พั.ศ.
2565

080202 พั.ศ.
2562

พั.ศ.
2563

พั.ศ.
2564

พั.ศ.
2565

 ม่ลุคี�าการุรุะดัมทุนผ�านต้ลุาดัทุนของกิจการุที�เรุิ�มต้ั�งต้้นแลุะวิิสาหกิจขนาดักลุางแลุะขนาดัย�อม 
เพิ�มข้�น กำหนดค์่าเป้าหมาย่ที�ต่้องบรรลุใน พิ.ศ. 2565 อัต่ราม่ลค์่าการระดมทุนผ่านต่ลาดทุนของกิจการที�เริ�ม
ต่ั�งต่้นและวิสัาหกิจขนาดกลางและขนาดย่่อม ขย่าย่ต่ัวร้อย่ละ 10
 สถานการุณ์์ในช�วิง พ.ศ. 2561 - 2565 ภาพรุวิมม่ลุคี�าการุรุะดัมทุนผ�านต้ลุาดัทุนของธุรุกิจเรุิ�มต้้น
แลุะวิิสาหกิจขนาดักลุางแลุะขนาดัย�อมเพิ�มข้�น พิิจารณาจากการจดทะเบีย่นระดมทุนบริษัทที�เป็นวิสัาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดย่่อมที�เริ�มต่ั�งต่้น โดย่ใน พิ.ศ. 2565 จดทะเบีย่นระดมทุนผ่านต่ลาดทุนรวม 262 ราย่  
และมีม่ลค์่าของการระดมทุนรวม จำนวน 7,444.87 ล้านบาท ขย่าย่ต่ัวส่ังถ้งร้อย่ละ 117.5 จากช่่วงเวลา
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080301 พั.ศ.
2562

พั.ศ.
2563

พั.ศ.
2564

พั.ศ.
2565

 ม่ลุคี�าพาณ์ิชย์อิเล็ุกทรุอนิกส์ของปรุะเทศเพิ�มข้�น กำหนดค์่าเป้าหมาย่ที�ต้่องบรรลุใน พิ.ศ. 2565 
ม่ลค์่าพิาณิช่ย่์อิเล็กทรอนิกสั์ของวิสัาหกิจขนาดกลางและขนาดย่่อมของประเทศ เพิิ�มข้�น 1 เท่าต่ัว
 สถานการุณ์์ในช�วิง พ.ศ. 2561 - 2565 ภาพรุวิมม่ลุคี�าพาณ์ิชย์อิเลุ็กทรุอนิกส์ของวิิสาหกิจขนาดักลุาง 
แลุะขนาดัย�อมของปรุะเทศเพิ�มข้�น โดย่พิิจารณาจากการเติ่บโต่ของม่ลค์่าพิาณิช่ย์่อิเล็กทรอนิกส์ัของวิสัาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดย่่อม (ไม่รวมการจัดซึ่่�อจัดจ้างของภัาค์รัฐ) โดย่ใน พิ.ศ. 2564 เพิิ�มข้�น 1 เท่าต่ัว เม่�อเปรีย่บ
เทีย่บกับม่ลค์่าในปีฐาน (พิ.ศ. 2560) ที�มีม่ลค์่า จำนวน 453,903 ล้านบาท ทั�งนี� ผลการสัำรวจของโดย่สัำนักงาน
พิัฒนาธุุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกสั์ สัะท้อนให้เห็นว่า ม่ลค์่าพิาณิช่ย่์อิเล็กทรอนิกสั์ของวิสัาหกิจขนาดกลาง 
และขนาดย่่อมเต่ิบโต่ข้�นแบบก้าวกระโดดสั่งถ้ง จำนวน 1,184,389 ล้านบาท ใน พิ.ศ. 2561 หร่อเพิิ�มข้�นจากปี
ฐานถ้ง 1.61 เท่าต่ัว จ้งบรรลุเป้าหมาย่ที�กำหนดไว้แล้วนับต่ั�งแต่่ พิ.ศ. 2561 หลังจากนั�นก็มีทิศทางเต่ิบโต่ข้�นอย่่าง 
ต่่อเน่�อง สั่งผลให้สัถานะการบรรลุเป้าหมาย่อย่่่ในระดับบรุรุลุุคี�าเป้าหมาย

เดีย่วกันของ พิ.ศ. 2564 สั่งกว่าค์่าเป้าหมาย่ที�กำหนดให้มีการขย่าย่ต่ัวร้อย่ละ 10 ต่่อปี โดย่จำแนกต่ามร่ปแบบ
ของการระดมทุน ดังนี� การระดมทุนจากนักลงทุนในร่ปแบบการระดมทุนผ่านผ่้ให้บริการระบบค์ราวด์ฟันดิง 
จำนวน 3,267.94 ล้านบาท การระดมทุนจากบุค์ค์ลหร่อผ่้ลงทุนในวงจำกัด จำนวน 0.5 ล้านบาท การเสันอขาย่
หุ้นที�ออกใหม่ในวงกว้าง จำนวน 80 ล้านบาท ซึ่้�งนำหุ้นเข้าจดทะเบีย่นซึ่่�อขาย่ในต่ลาดรองแล้ว มีม่ลค์่าการซึ่่�อ
ขาย่ในต่ลาดกว่า จำนวน 480 ล้านบาท และต่ลาดหลักทรัพิย่์ เอ็ม เอ ไอ จำนวน 4,096.43 ล้านบาท สั่งผลให้
สัถานะการบรรลุเป้าหมาย่อย่่่ในระดับบรุรุลุุคี�าเป้าหมาย

080302 พั.ศ.
2562

พั.ศ.
2563

พั.ศ.
2564

พั.ศ.
2565

 อันดัับคีวิามสามารุถในการุแข�งขันดั้านการุค้ีารุะหวิ�างปรุะเทศของปรุะเทศไทยดัีข้�น กำหนดค์่าเป้า
หมาย่ที�ต่้องบรรลุใน พิ.ศ. 2565 อันดับค์วามสัามารถในการแข่งขันด้านการค้์าระหว่างประเทศของไทย่อย่่่ใน
อันดับที� 1 ใน 5
 สถานการุณ์์ในช�วิง พ.ศ. 2561 - 2565 ภาพรุวิมอันดัับคีวิามสามารุถในการุแข�งขันดั้านการุ
คี้ารุะหวิ�างปรุะเทศของไทยลุดัลุง โดย่พิิจารณาจากอันดับค์วามสัามารถทางการแข่งขันด้านการค้์าระหว่าง
ประเทศ โดย่ใน พิ.ศ. 2565 ประเทศไทย่อย่่่ในอันดับที� 37 (จากจำนวน 64 ประเทศทั�วโลก) ลดลงต่่อเน่�องมาก
ถ้ง 16 อันดับ จากอันดับที� 21 ใน พิ.ศ. 2564 ภัาย่หลังจากได้รับการจัดอันดับให้อย่่่ในอันดับที� 6 ใน พิ.ศ. 2561 -  
2562 และอันดับที� 5 ใน พิ.ศ. 2563 เป็นผลมาจากสัถานการณ์การแพิร่ระบาดของเช่่�อโค์วิด-19 ได้สั่งผล 
กระทบให้เกิดการช่ะลอตั่วทางเศรษฐกิจของประเทศทั�งการส่ังออกสิันค้์าและบริการไปยั่งประเทศค่่์ค์้าสัำคั์ญ 
ทั�งนี� ประเทศไทย่ยั่งมีขีดค์วามสัามารถในการแข่งขันด้านการค้์าระหว่างประเทศของไทย่ยั่งเป็นรองจากหลาย่
ประเทศในภั่มิภัาค์อาเซึ่ีย่น อาทิ สัิงค์โปร์ (อันดับที� 1) และมาเลเซึ่ีย่ (อันดับที� 23) สั่งผลให้สัถานะการบรรลุ 
เป้าหมาย่อย่่่ในระดับต้�ำกวิ�าคี�าเป้าหมายรุะดัับขั�นวิิกฤต้
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แผนแม่่บท 08 ผู้้�ประกอบการและวิิสาหกิจ
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080303 พั.ศ.
2562

พั.ศ.
2563

พั.ศ.
2564

พั.ศ.
2565

 การุขยายตั้วิการุส�งออกของวิิสาหกิจขนาดักลุางแลุะขนาดัย�อมเพิ�มข้�น กำหนดค์่าเป้าหมาย่ที�ต่้อง
บรรลุใน พิ.ศ. 2565 สััดสั่วนการสั่งออกของวิสัาหกิจขนาดกลางและขนาดย่่อมต่่อการสั่งออกรวมของประเทศ
เพิิ�มข้�น ไม่ต่�ำกว่าร้อย่ละ 25
 สถานการุณ์์ในช�วิง พ.ศ. 2561 - 2565 ภาพรุวิมของวิิสาหกิจขนาดักลุางแลุะขนาดัย�อมมีการุส�ง
ออกเพิ�มข้�น พิิจารณาจากการขย่าย่ต่ัวการสั่งออกของวิสัาหกิจขนาดกลางและขนาดย่่อม โดย่ใน พิ.ศ. 2565 
ภัาพิรวมการสั่งออกของวิสัาหกิจขนาดกลางและขนาดย่่อม ย่ังค์งขย่าย่ต่ัวอย่่างต่่อเน่�อง มีม่ลค์่า 1,093,004 
ล้านบาท ค์ิดเป็นสััดสั่วนร้อย่ละ 13.13 ของการสั่งออกทั�งประเทศ ซึ่้�งเป็นสััดสั่วนที�สั่งกว่า พิ.ศ. 2564 ประมาณ
ร้อย่ละ 1.1 สััดสั่วนการสั่งออกของวิสัาหกิจขนาดกลางและขนาดย่่อม โดย่ใน พิ.ศ. 2563 สััดสั่วนอย่่่ที� ร้อย่ละ 
11.69 สั่งผลให้สัถานะการบรรลุเป้าหมาย่อย่่่ในระดับบรุรุลุุคี�าเป้าหมาย

080401 พั.ศ.
2562

พั.ศ.
2563

พั.ศ.
2564

พั.ศ.
2565

 อันดัับนโยบายของภาคีรัุฐที�มีต้�อวิิสาหกิจแลุะผ่้ปรุะกอบการุดั้านการุสนับสนุนแลุะคีวิามสอดัคีลุ้อง
ของนโยบายดัีข้�น กำหนดค์่าเป้าหมาย่ที�ต่้องบรรลุใน พิ.ศ. 2565 อันดับนโย่บาย่ของภัาค์รัฐที�มีต่่อวิสัาหกิจและ
ผ่้ประกอบการด้านการสันับสันุนและค์วามสัอดค์ล้องของนโย่บาย่ดีข้�น อย่่่ในอันดับที� 15 
 สถานการุณ์์ในช�วิง พ.ศ. 2561 - 2565 ภาพรุวิมอันดัับนโยบายของภาคีรัุฐที�มีต้�อวิิสาหกิจ 
แลุะผ่้ปรุะกอบการุด้ัานการุสนับสนุนแลุะคีวิามสอดัคีลุ้องของนโยบายลุดัลุง โดย่สัะท้อนเทีย่บเค์ีย่งจาก
ค์วามสัำเร็จของเป้าหมาย่ระดับแผนแม่บทย่่อย่นี�ใช้่อันดับนโย่บาย่ภัาค์รัฐที�มีต่่อวิสัาหกิจและผ่้ประกอบการ
ด้านการสันับสันุนและค์วามสัอดค์ล้องของนโย่บาย่ โดย่ใช่้เกณฑ์์การวัดด้านการส่ังเสัริมค์วามเป็นผ่้ประกอบ
การและการอำนวย่ค์วามสัะดวกในการเริ�มต้่นธุุรกิจ ของรุายงานสถานภาพรุะดัับคีวิามเป็นผ้่ปรุะกอบการุ
ของปรุะเทศไทยจากโคีรุงการุศ้กษาสังคีมคีวิามเป็นผ่้ปรุะกอบการุรุะดัับโลุกเป็นต้ัวิชี�วิัดั ใน พิ.ศ. 2561 
- 2563 แต่่ใน พิ.ศ. 2564 ราย่งานดังกล่าว ไม่ได้จัดเก็บข้อม่ลและจัดอันดับของประเทศไทย่ ทำให้มีการ
ปรับเปลี�ย่นมาใช่้อันดับค์วามสัามารถในการแข่งขันที�จัดโดย่องค์์กรระหว่างประเทศเพิ่�อการพิัฒนาการบริหาร
จัดการ ด้านประสัิทธุิภัาพิภัาค์รัฐ เม่�อพิิจารณาจากปัจจัย่ย่่อย่จำนวนวันที�ต่้องใช่้ต่ิดต่่อกับหน่วย่งานราช่การเพิ่�อ
จัดต่ั�งธุุรกิจและจำนวนกระบวนการในการจัดต่ั�งธุุรกิจ ใน พิ.ศ. 2564 ปรับต่ัวดีข้�นมาอย่่่ในอันดับที� 24 ใน พิ.ศ. 
2565 สัำหรับจำนวนกระบวนการในการเริ�มต่้นธุุรกิจ ใน พิ.ศ. 2564 ปรับต่ัวข้�น 1 อันดับ มาอย่่่อันดับที� 24  
ใน พิ.ศ. 2565 สัะท้อนทิศทางการเค์ล่�อนไหวที�ค์่อนข้างทรงต่ัวของทั�งสัองปัจจัย่ ในช่่วง พิ.ศ. 2565 สั่งผลให้
สัถานะการบรรลุเป้าหมาย่อย่่่ในระดับต้�ำกวิ�าคี�าเป้าหมายรุะดัับขั�นวิิกฤต้
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080101

แผนแม่่บทย่่อย่

เป้้าหมายระดัับแผนแม่บทย่อย พ.ศ.
2562

พ.ศ.
2563

พ.ศ.
2564

ค่่าเป้้าหมายท่�ต้้องบรรลุุภายใน พ.ศ. 2565

การสร้างค่วามเข้้มแข้็งผ้้ป้ระกอบการอัจฉริยะ

อัต้ราการข้ยายต้ัวจำานวนการก่อต้ั�งวิสาหกิจเริ�มต้้น ข้ยายต้ัวเฉลุ่�ยร้อยลุะ 10

การข้ยายต้ัวข้องวิสาหกิจเริ�มต้้นในป้ระเทศไทยเพิ�มข้้�น

	 ผู้้�ประกอบการและวิิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดย่่อม	ถืือเป็นฟัันเฟัืองสำคััญในการขับเคัลื�อน
เศรษฐกิจ	 ก่อให�เกิดการสร�างงานและกระจาย่ราย่ได� 
ส้่คันจำนวินมาก	การส่งเสริมให�เกิดการขย่าย่ตััวิใน
การจัดตัั�งวิิสาหกิจเริ�มตั�นที่่�ม่คัวิามเข�มแข็งจึงเป็น
แนวิที่างสำคััญที่่�จะช่่วิย่สร�างม้ลคั่าที่างเศรษฐกิจ
และเพิ่ิ�มคัวิามสามารถืในการแข่งขันของประเที่ศ	 
โดย่ม่ปัจจัย่สำคััญที่่�สนับสนุนการบรรลุเป้าหมาย่ 

อาที่ิ	การพิ่ัฒนาผู้้�ประกอบการให�ม่จิตัวิิญญาณและ
ที่ักษะการดำเนินธุุรกิจ	 รวิมถืึงม่เคัรือข่าย่ธุุรกิจ	 
การย่กระดับสินคั�าและบริการให�ตัอบโจที่ย์่ตัลาด
และม่นวิัตักรรมการสนับสนุนให�ผู้้�ประกอบการเข�าถืึง
สินเช่ื�อและแหล่งเงินทุี่นที่างเลือก	รวิมที่ั�งการพิ่ัฒนา
สภาพิ่แวิดล�อมให�เอื�ออำนวิย่	 ที่ั�งข�อม้ลที่่�จำเป็น
ตั่อการดำเนินธุุรกิจ	 กฎระเบ่ย่บสนับสนุน	 รวิมถืึง
นโย่บาย่และการให�สิที่ธุิประโย่ช่น์ของภาคัรัฐ	

	 สะที่�อนเท่ี่ย่บคั่ย่งได�จากอัตัราการขย่าย่ตััวิ 
ของจำนวินผู้้�ประกอบการนิตับุิคัคัลท่ี่�เป็นผู้้�ประกอบการ 
ใหม่	ที่่�ม่อายุ่ของธุุรกิจ	0-3	ปี	(ตัามนิย่ามของสำนักงาน
ส่งเสริมวิิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่่อม)	 ในห�วิง	 
5	ปีแรก	ม่สถืานะการพัิ่ฒนาท่ี่�ตั�ำกว่ิาคั่าเป้าหมาย่
อย่่างตั่อเนื�อง	 โดยอััตราการขยายตัวขอังจำนวน 

ผู้้�ประกอับการฯ เฉลี่่�ยต่อัปีมี่อััตราทรงตัวนับ
ตั�งแต่ พ.ศ. 2562 แลี่ะลี่่าสุุดใน พ.ศ. 2564 
อััตราการขยายตัวเฉลี่่�ยมี่ทิศทางชะลี่อัตัวร�อัยลี่ะ 
2.1 ส่งผู้ลให�ย่ังไม่สามารถืบรรลุคั่าเป้าหมาย่ในห�วิง	
5	 ปีแรก	 ของแผู้นแม่บที่ภาย่ใตั�ยุ่ที่ธุศาสตัร์ช่าตัิที่่�
กำหนดให�ขย่าย่ตััวิเฉล่�ย่ร�อย่ละ	10	ตั่อปี	

สถานการณ์การบรรลุุเป้าหมาย

พ.ศ.
2565

จ.3
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แผนแม่บท 08 ผ้�ประกอบการและวิิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดย่่อม่ยุ่คใหม่่



	 หน่ วิย่งานที่่� เ ก่� ย่วิข� อง ร่วิมดำ เ นินการ 
ขับเคัลื�อนผู่้านโครงการเพ่�อัขับเคลี่่�อันการบรรลี่ ุ
เป้าหมีายตามียุทธศาสุตร์ชาติ ประจำปีงบประมีาณ  
พ.ศ. 2565 โดย่ให�คัวิามสำคััญกับส่งเสริมการเริ�ม
ตั�นธุุรกิจท่ี่�ม่คัวิามเข�มแข็งและย่ั�งย่ืน	อาที่ิ โครงการ
เพ่�อัเสุริมีสุร�างศักยภาพความีเป็นผู้้�ประกอับการ
แลี่ะพัฒนาสุภาพแวดลี่�อัมีให�เอั่�อัต่อัการเริ�มีต�น

080101

จำานวนผู้้�ประกอับการนิติบุคคลี่ท่�มี่อัายุขอังธุรกิจ 0-3 ปี 
แลี่ะอััตราการขยายตัวเฉลี่่�ย พ.ศ. 2561 - 2564 

ที่่�มา:	สำานักงานส่งเสริมวิิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่่อม

การดำาเนินงานที่ผ่านมา

ธุรกิจ โดย่มุ่งเน�นบ่มเพิ่าะผู้้�ประกอบการยุ่คัใหม่ที่่�ม่ 
จิตัวิิญญาณผู้้�ประกอบการและที่ักษะในการดำเนิน
ธุุรกิจ	ปรับปรุงกฎระเบ่ย่บที่่�ไม่จำเป็น	ขย่าย่โอกาส 
การเข�าถืึงแหล่งเงินทีุ่นและโอกาสที่างธุุรกิจ	รวิมถืึง
เช่ื�อมโย่งเคัรือข่าย่ที่างธุรุกิจระหว่ิางกลุม่อุตัสาหกรรม
ต่ัางๆ	 โดย่เฉพิ่าะกลุ่มกิจการท่ี่�ไที่ย่ม่ศักย่ภาพิ่ใน 
ตัลาดโลก	อาที่ิ	การเกษตัร	การที่่องเที่่�ย่วิ	

ประเด็นท้าทายที่ส่งผลต่อการบรรลุเป้าหมาย

	 คัวิามที่�าที่าย่จากการแพิ่ร่ระบาดของเช่ื�อโคัวิิด-19	 ที่่�ม่คัวิามตั่อเนื�องย่าวินานได�ฉุดรั�งการเตัิบโตั 
ที่างเศรษฐกิจของไที่ย่	ส่งผู้ลตั่อการตััดสินใจในการเข�าส้่การที่ำธุุรกิจของวิิสาหกิจเริ�มตั�นโดย่เฉพิ่าะวิิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดย่่อมท่ี่�ม่คัวิามเปราะบางได�รับผู้ลกระที่บส้ง	ภาย่หลังการฟืั�นฟ้ัเศรษฐกิจจากการแพิ่ร่
ระบาดของเช่ื�อโคัวิิด-19	เศรษฐกิจของประเที่ศและโลกม่การช่ะลอตััวิ	จำเป็นตั�องม่การเร่งตััวิของอัตัราเงินเฟั้อ
และตั�นทีุ่นในการดำเนินธุุรกิจที่่�จะม่การแข่งขันรุนแรง	 เพืิ่�อรองรับบริบที่	การเปล่�ย่นแปลงที่างเที่คัโนโลย่่และ
นวัิตักรรมที่่�ม่คัวิามรวิดเร็วิ	ล�วินเป็นคัวิามที่�าที่าย่สำคััญที่่�ส่งผู้ลต่ัอการการบรรลุเป้าหมาย่ของการขย่าย่ตััวิ 
ของวิิสาหกิจเริ�มตั�นในประเที่ศไที่ย่เฉล่�ย่เพิ่ิ�มขึ�น
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แผนแม่บท08ผ้�ประกอบการและวิิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดย่่อม่ยุ่คใหม่่



ข้อเสนอแนะเพื่อการบรรลุเป้าหมาย

	 เพืิ่�อส่งเสริมให�เกิดการขย่าย่ตััวิของการวิิสาหกิจเริ�มตั�น	 ภาคัรัฐจำเป็นตั�องเร่งพิ่ัฒนาจิตัวิิญญาณ
คัวิามเป็นผู้้�ประกอบการและที่ักษะที่่�จำเป็นเพิ่ื�อให�ม่คัวิามพิ่ร�อมในการปรับโมเดลธุุรกิจได�เที่่าที่ันและ
สามารถืแสวิงหาโอกาสจากคัวิามที่�าที่าย่ใหม่ที่่�จะเกิดขึ�นได�ในอนาคัตั	 พิ่ัฒนาองคั์คัวิามร้�และเผู้ย่แพิ่ร่
ข�อม้ลข่าวิสารท่ี่�จำเป็นตั่อการดำเนินธุุรกิจอย่่างที่ั�วิถืึงผู้่านที่ั�งระบบออนไลน์และออฟัไลน์	 และผู้ลิตัภัณฑ์์	 
การบริการ	 และนวัิตักรรมท่ี่�ตัอบโจที่ย์่ท่ี่�ตัลาด	 รวิมถึืงส่งเสริมให�ผู้้�ประกอบการเข�าส้่ระบบโดย่สนับสนุน 
ให�เข�าร่วิมมาตัรการ/โคัรงการ	และระบบสิที่ธุิประโย่ช่น์ตั่างๆ	ของภาคัรัฐ	 รวิมถึืงเร่งรัดการเชื่�อมโย่งระบบ 
การอนุมัตัิอนุญาตัของภาคัรัฐให�เป็นแบบคัรบวิงจรสิ�นสุด	ณ	จุดเด่ย่วิ
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	 แผู้นแม่บที่ประเด็น	 (08)	 ผู้้�ประกอบการ
และวิิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่่อมยุ่คัใหม่	 
(ฉบับแก�ไขเพิ่ิ�มเตัิม)	 ม่การปรับเปล่�ย่นเป้าหมาย่	 
จาก	 เดิม	 การขยายตัวขอังวิสุาหกิจเริ�มีต�นใน
ประเทศไทยเพิ�มีข้�น เป็น วิสุาหกิจขนาดกลี่าง
แลี่ะขนาดย่อัมีรายใหมี่ในประเทศไทยเพิ�มีข้�น  
ม่การปรับเปล่�ย่นตััวิช่่�วิัดและค่ัาเป้าหมาย่	จาก	 เดิม	
อััตราการขยายตัวจำนวนการก่อัตั�งวิสุาหกิจเริ�มีต�น  
ขยายตัวเฉลี่่�ยร�อัยลี่ะ 10 เป็น อััตราการขยายตัว
จำนวนวิสุาหกิจขนาดกลี่างแลี่ะขนาดย่อัมีรายใหม่ี  
ที่่�กำหนดให�ม่ค่ัาเป้าหมาย่	 เฉลี่่�ยไมี่น�อัยกว่าร�อัยลี่ะ 
15		ภาย่ใน	พิ่.ศ.	2570	จากข�อม้ลในขณะที่่�		พิ่.ศ.		2564 

สถานการณ์ พ.ศ. 2565 เทียบกับค่่าเป้าหมาย พ.ศ. 2570

พิ่บวิ่าประเที่ศไที่ย่ม่อัตัราการขย่าย่ตััวิของจำนวิน
การก่อตัั�งวิิสาหกิจเริ�มตั�นเฉล่�ย่	 (ระหว่ิางพิ่.ศ.	2561-
2564)	 ช่ะลอลงอย่้่ที่่�ร�อย่ละ	 2.1	 ส่งผู้ลให�สถืานะ
บรรลุเป้าหมาย่ในห�วิง	5	ปีถืัดไป	อย่้่ในระดับต�ำกว่า
ค่าเป้าหมีายขั�นวิกฤติ	ที่ั�งน่�	 หน่วิย่งานที่่�เก่�ย่วิข�อง	
จำเป็นตั�องเร่งการพิ่ัฒนาผู้้�ประกอบการและที่ักษะ
ที่่�จำเป็นเพิ่ื�อให�ม่คัวิามพิ่ร�อมต่ัอวิิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดย่่อมราย่ใหม่ในประเที่ศไที่ย่เพิ่ิ�มขึ�น	 โดย่ให�
ม่การพิ่ัฒนาองคั์คัวิามร้�และเผู้ย่แพิ่ร่ข�อม้ลข่าวิสารที่่�
จำเป็นต่ัอการดำเนินธุุรกิจผู่้านที่ั�งระบบออนไลน์และ
ออฟัไลน์อย่่างตั่อเนื�อง	 เพิ่ื�อให�เป็นไปตัามเป้าหมาย่ที่่�
กำหนดไวิ�ในห�วิงเวิลาตั่อไปได�		
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080102

แผนแม่่บทย่่อย่

เป้้าหมายระดัับแผนแม่บทย่อย พ.ศ.
2562

พ.ศ.
2563

พ.ศ.
2564

ค่่าเป้้าหมายท่�ต้้องบรรลุุภายใน พ.ศ.  2565

การสร้างค่วามเข้้มแข้็งผ้้ป้ระกอบการอัจฉริยะ

อันดัับค่วามสามารถในการแข้่งข้ันดั้านการใช้้เค่ร่�องม่อแลุะเทค่โนโลุย่ข้ององค่์กร
ระหว่างป้ระเทศเพ่�อการพัฒนาการบริหารจัดัการ อย้่ใน 36 อันดัับแรก

ค่วามสามารถในการแข่้งข้ันดั้านการใช้้เค่ร่�องม่อแลุะเทค่โนโลุย่ดัิจิทัลุดั่ข้้�น

	 การเปล่�ย่นแปลงของเที่คัโนโลย่่ที่่�ม่คัวิาม
รุนแรงและซัับซั�อนมากขึ�น	ส่งผู้ลกระที่บตั่อวิิถื่ช่่วิิตั
ของประช่าช่น	ร้ปแบบการดำเนินธุุรกิจ	 จึงเป็นที่ั�ง
โอกาสของผู้้�ประกอบการที่่�จะตั�องม่คัวิามพิ่ร�อมใน
การปรับตััวิให�เที่่าที่ันสถืานการณ์ที่่�จะเกิดขึ�นโดย่ 
ผู้้�ประกอบการจะตั�องม่คัวิามตัระหนักถืึงคัวิาม
สำคััญของการใช่�เที่คัโนโลย่่ในการดำเนินธุุรกิจเพิ่ื�อ
เพิ่ิ�มประสิที่ธิุภาพิ่การผู้ลิตัและการบริหารจัดการ	 
ลดตั�นทีุ่น	 และสร�างราย่ได�จากการเข�าถืึงตัลาด
ออนไลน์ซัึ�งเป็นช่่องที่างการตัลาดร้ปแบบใหม่ท่ี่�
เตัิบโตัอย่่างรวิดเร็วิสอดคัล�องกับพิ่ฤตัิกรรมของ 

ผู้้�บริโภคั	แสวิงหาคัวิามร้�และพิ่ฒันาที่กัษะด�านเที่คัโนโลย่่	 
ลงทีุ่นและใช่�เที่คัโนโลย่่ที่่� เหมาะสมตัามประเภที่
และขนาดของธุุรกิจ	รวิมถึืงการรวิบรวิมและคัวิรใช่�
ประโย่ช่น์ข�อม้ลในการวิิเคัราะห์ตัลาดและโอกาสที่าง
ธุุรกิจ	ขณะเด่ย่วิกันภาคัรัฐตั�องที่ำหน�าที่่�อำนวิย่คัวิาม
สะดวิก	โดย่ปรับปรุงกฎระเบ่ย่บให�ที่ันสมัย่สอดรับกับ
การเปล่�ย่นแปลงของเที่คัโนโลย่่อย่่างรวิดเร็วิและม่
พิ่ลวิัตัส้ง	รวิมถืึงจัดที่ำมาตัรการสนับสนุนผู้้�ประกอบ
การให�สามารถืเข�าถึืง	และใช่�เที่คัโนโลย่่ด�วิย่ตั�นทุี่น
ตั�ำเพิ่ื�อเพิ่ิ�มข่ดคัวิามสามารถืแข่งขันในการประกอบ
ธุุรกิจ	

พ.ศ.
2565

จ.3
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	 พิ่ิจารณาจากผู้ลการจัดอันดับคัวิามสามารถื
ในการแข่งขันด�านการใช่�เคัรื�องมือและเที่คัโนโลย่่
ดิจิที่ัลของประเที่ศไที่ย่ขององคั์กรระหวิ่างประเที่ศ
เพิ่ื�อการพัิ่ฒนาการบริหารจัดการ	 ในห�วิง	5	 ปีแรก 
ของการดำเนนิการตัามย่ทุี่ธุศาสตัร์ช่าตั	ิ (พิ่.ศ.	2561	 -	
2565)	 ม่สถืานะการพัิ่ฒนาท่ี่�ตั�ำกวิ่าคั่าเป้าหมาย่
ระดับเส่�ย่งอย่่างตั่อเนื�อง	 นับวิ่าย่ังอย่้่ในลำดับตั�ำ  
โดยประเทศไทยได�รับการจัดอัันดับจากอังค์กร
ระหว่างประเทศเพ่�อัการพัฒนาการบริหารจัดการ
ให�อัย้่ในอัันดับท่� 39 ใน พ.ศ. 2561 ก่อันจะลี่ดลี่ง 
1 ลี่ำดับอัย้่ในอัันดับท่� 40 ใน พ.ศ. 2562 หลัี่ง
จากนั�นปรับตัวด่ข้�นปีลี่ะ 1 ลี่ำดับ มีาอัย้่อัันดับท่� 
39 แลี่ะอัันดับท่� 38 ใน พ.ศ. 2563 แลี่ะ 2564 
ตามีลี่ำดับ โดยลี่่าสุุดใน พ.ศ. 2565 ได�รับการจัด
อัันดับให�อัย้่ในอัันดับท่� 40	 ซัึ�งเป็นผู้ลจากอันดับ
ขององค์ัประกอบย่่อย่	 ได�แก่	 คัวิามสามารถืด�าน
คัวิามร้�	 และคัวิามพิ่ร�อมในอนาคัตัท่ี่�อย่้่ในลำดับ
ตั�ำ	 จัดอย่้่ในอันดับที่่�	 42	 -	 45	และอันดับท่ี่�	 44	 - 
50	 ตัามลำดับ	 ในระหว่ิาง	 พิ่.ศ.	 2561	 -	 2565	 
แม�อันดับด�านเที่คัโนโลย่่จะอย่้่ในเกณฑ์์ด่ระหวิ่าง
อันดับที่่�	20-28		สำหรับ	พิ่.ศ.	2565	องคั์กรระหวิ่าง

080102

สถานการณ์การบรรลุุเป้าหมาย

ประเที่ศเพิ่ื�อการพิ่ัฒนาการบริหารจัดการได�จัด
อันดับคัวิามสามารถืในการแข่งขันด�านการใช่�เคัรื�อง
มือและเที่คัโนโลย่่ดิจิที่ัลของประเที่ศไที่ย่อย่้่ในอันดับ
ที่่�	40	 (จากจำนวิน	63	ประเที่ศ)	ลดลงจากอันดับที่่�	
38	ใน	พิ่.ศ.	2564	โดย่อันดับย่่อย่	ด�านคัวิามร้�	ลดลง	
3	ลำดับมาอย่้่อันดับที่่�	 45	และด�านคัวิามพิ่ร�อมใน
อนาคัตั	ลดลง	5	ลำดับอย่้่ในอันดับที่่�	49	แม�อันดับด�าน
เที่คัโนโลย่่	จะปรับตััวิด่ขึ�น	2	ลำดับอย่้่อันดับที่่�	20	หาก
เปร่ย่บเที่่ย่บกับหลาย่ประเที่ศในภ้มิภาคัเอเช่่ย่	 ได�แก่	 
สิงคัโปร์	ฮ่่องกง	มาเลเซ่ัย่	 ซึั�งได�รับการจัดอันดับให�
อย่้่ในอันดับท่ี่�	 4	 อันดับท่ี่�	 9	และอันดับท่ี่�	 31	ตัาม
ลำดับ	สะที่�อนให�เห็นวิ่าคัวิามสามารถืในการแข่งขัน 
ด�านการใช่�เคัรื�องมือและเที่คัโนโลย่่ย่ังม่จุดอ่อน
ท่ี่�สำคััญส่งผู้ลให�ประเที่ศไที่ย่ย่ังไม่สามารถืบรรล ุ
เป้าหมาย่ท่ี่�กำหนดไวิ�อย่้่ใน	36	 อันดับแรกใน	พิ่.ศ.	
2565	 และเป็นประเด็นที่�าที่าย่ที่่�จะตั�องเร่งสร�าง
คัวิามตัระหนักให�ผู้้�ประกอบการเร่ย่นร้�	 ลงทุี่น	และ
ใช่�เที่คัโนโลย่่ที่่�เหมาะสมเพิ่ื�อเพิิ่�มผู้ลิตัภาพิ่ของธุุรกิจ
อย่่างทัี่�วิถืงึโดย่เฉพิ่าะในกลุม่ผู้้�ประกอบการขนาดย่่อม
และผู้้�ประกอบการราย่ย่่อย่
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การดำาเนินงานที่ผ่านมา

	 หน่วิย่งานที่่�เก่�ย่วิข�องร่วิมดำเนนิการขบัเคัลื�อน
ผู้่านโครงการเพ่�อัขับเคลี่่�อันการบรรลีุ่เป้าหมีายตามี
ยุทธศาสุตร์ชาติ ประจำปีงบประมีาณ พ.ศ. 2565 
เพิ่ื� อสนับสนุนให�ผู้้� ประกอบการและวิิสาหกิจ 
ขนาดกลางและขนาดย่่อม	ตัระหนักถืึงคัวิามสำคััญ
ของการใช่�เที่คัโนโลย่่ในการดำเนินธุุรกิจเพิ่ื�อเพิ่ิ�ม
ประสิที่ธุิภาพิ่การผู้ลิตัและการบริหารจัดการ	 
ลดตั�นทีุ่น	และสร�างราย่ได�	 รวิมที่ั�งพิ่ัฒนาทัี่กษะและ
สนับสนุนให�ม่การลงทีุ่นและใช่�เที่คัโนโลย่่ที่่�เหมาะสม 
ตัามประเภที่และขนาดของธุุรกิจ	 อาทิี่	 โครงการ
เพิ�มีข่ดความีสุามีารถในการแข่งขันขอังวิสุาหกิจ
ไทยด�วยดิจิทัลี่ (Digital for SME)	 เพิ่ื�อพิ่ัฒนา
ที่ักษะการเป็นผู้้�ประกอบการสมัย่ใหม่	 และมุ่ง
ส่งเสริมให�ผู้้�ประกอบการม่คัวิามเข�มแข็ง	 เร่ย่นร้�	 
และพัิ่ฒนาทัี่กษะในการบริหารธุุรกิจแนวิใหม่และ 
การวิางแผู้นธุุรกิจ	 คัวิบคั้่กับการการใช่�ระบบ
เที่คัโนโลย่่สารสนเที่ศและดิจิทัี่ล	 ซัึ�งม่คัวิามสำคััญ
อย่่างยิ่�งตั่อผู้้�ประกอบการ	 เพิ่ื�อให� เป็นกลไกใน 

	 การดำเนินการเพิ่ื�อส่งเสริมให�ประเที่ศไที่ย่ม่คัวิามสามารถืในการแข่งขนัด�านการใช่�เคัรื�องมือและเที่คัโนโลย่่
ดิจิที่ัลด่ขึ�น	ได�รับการจัดอันให�อย่้่ใน	36	อันดับแรกได�ภาย่ในห�วิงถืัดไปของยุ่ที่ธุศาสตัร์ช่าตัิ	ย่ังคังม่คัวิามที่�าที่าย่
เนื�องจากวิสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่่อม	ส่วินใหญ่ขาดคัวิามพิ่ร�อมในการใช่�เคัรื�องมอืและเที่คัโนโลย่โ่ดย่เหน็ว่ิา 
เป็นภาระตั�นทุี่นของธุรุกิจ	การส่งเสริมวิสิาหกิจขนาดกลางและขนาดย่่อม	ให�สามารถืเข�าถึืงและใช่�เคัรื�องมือและ
เที่คัโนโลย่ข่องภาคัรฐัย่งัไม่ที่ั�วิถืงึและขาดคัวิามต่ัอเนื�องคัวิามร่วิมมอืระหว่ิางภาคัรฐั	ภาคัเอกช่น	และมหาวิทิี่ย่าลยั่ 
ในการพัิ่ฒนาเที่คัโนโลย่่ที่่�เหมาะสมกับธุุรกิจกระจุกตััวิอย่้่เฉพิ่าะในบางพืิ่�นท่ี่�	หน่วิย่งานขาดข�อม้ลคัวิามตั�องการ 
ของผู้้�ประกอบการที่่�จะนำไปส้่การออกแบบและพิ่ัฒนาเที่คัโนโลย่่ท่ี่�เหมาะสมกับธุุรกิจ	อย่่างไรก็ตัามเพืิ่�อให�การ 
ดำเนินการเกิดผู้ลสัมฤที่ธุิ�ตัามเป้าหมาย่	คัวิรมุ่งเน�นการให�คัวิามสำคััญเพิ่ื�อช่่วิย่เหลือให�ผู้้�ประกอบการเข�าถึืงและ 
ใช่�เคัรื�องมือและเที่คัโนโลย่ท่ี่่�เหมาะสมกบัประเภที่และขนาดของธุรุกจิและมร่าคัาถืก้

การขับเคัลื�อนเศรษฐกิจ ท่ี่�สำคััญของประเที่ศ	 
นอกจากน่�	ภาคัรัฐย่ังได�ดำเนินโคัรงการอื�น	ๆ	อาที่ิ	 
โคัรงการพิ่ัฒนาและเสริมสร�างคัวิามเข�มแข็งแก ่
ผู้้�ประกอบการอัจฉริย่ะรุ่นใหม่	 และผู้้�วิ่างงานจาก
วิิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่่อม	 ซัึ�งปัจจุบัน
กลุ่มผู้้�ประกอบการยุ่คัใหม่ที่่�เป็นเจ�าของธุุรกิจหรือ
เป็นที่าย่าที่ของเจ�าธุุรกิจ	 โดย่กลุ่มผู้้�ประกอบการ
เหล่าน่�จะเป็นแรงผู้ลักดันที่่�สำคััญที่่�จะก่อให�เกิด
การพัิ่ฒนาและผู้สมผู้สานการใช่�ระบบเที่คัโนโลย่่
สารสนเที่ศและดิจิที่ัลเพิ่ื�อการดำเนินธุุรกิจ	และเป็น 
กลุ่มที่่�ตั�องการพัิ่ฒนาทัี่กษะการใช่�ระบบเที่คัโนโลย่่
สารสนเที่ศและดิจิที่ัลเพิิ่�มเติัม	 เพิ่ื�อวิิเคัราะห์ข�อม้ล
ของและการดำเนินธุุรกิจ	ที่ั�งข�อม้ลจริงและสมมุตัิฐาน
แล�วินำข�อม้ลที่่�ได�เข�าส้่ระบบหรือกระบวินการแก�ไข
ปัญหาเช่ิงธุุรกิจได�ในอนาคัตั	 ตัลอดจนส่งเสริม
การใช่�ระบบประกันคัวิามเส่�ย่งภัย่ของสินคั�าและ
บริการเพิ่ื�อสร�างคัวิามเช่ื�อมั�นและลดคัวิามเส่�ย่งใน 
การดำเนินธุุรกิจ

ประเด็นท้าทายที่ส่งผลต่อการบรรลุเป้าหมาย
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	 ภาคัรฐัคัวิรให�คัวิามสำคััญกบัการขย่าย่ผู้ลการดำเนนิงานที่่�สำคัญั	ได�แก่	การสร�างที่ศันคัตัแิละคัวิามตัระหนกั
ให�ผู้้�ประกอบการวิสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่่อม	โดย่เฉพิ่าะวิสิาหกจิขนาดย่่อมและผู้้�ประกอบการราย่ย่่อย่เหน็ถืงึ
คัวิามสำคัญัของการใช่�เคัรื�องมอืและเที่คัโนโลย่เ่พิ่ื�อเสรมิสร�างคัวิามสามารถืในการแข่งขนัของธุรุกจิ	รวิมที่ั�งเพิิ่�มโอกาส
ในการเข�าถืงึและใช่�เที่คัโนโลย่ใ่นการประกอบธุรุกจิให�แก่วิสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่่อมอย่่างที่ั�วิถืงึ	อาที่กิารเสรมิ
สร�างที่กัษะท่ี่�สำคัญั	โดย่เฉพิ่าะที่กัษะด�านดจิทิี่ลั	การตัลาดและการคั�าออนไลน์	การวิเิคัราะห์ข�อมล้เพิ่ื�อวิางแผู้นธุรุกจิ
และตัลาด	การร่วิมจ่าย่บางส่วินหรือให�สินเช่ื�อดอกเบ่�ย่ตั�ำสำหรับการลงทุี่นด�านเที่คัโนโลย่แ่ละดิจทิี่ลั	เพิ่ื�อลดภาระตั�นทุี่น	 
ตัลอดจนการสร�างคัวิามร่วิมมือระหว่ิางภาคัรัฐ	ภาคัเอกช่น	และสถืาบันวิจัิย่/มหาวิทิี่ย่าลัย่ในการพัิ่ฒนาเคัรื�องมือ 
และเที่คัโนโลย่ท่ี่่�เหมาะสมกับประเภที่	ขนาด	และศกัย่ภาพิ่ของธุรุกจิ

ข้อเสนอแนะเพื่อการบรรลุเป้าหมาย

	 แผู้นแม่บที่ประเด็น	 (08)	 ผู้้�ประกอบการ
และวิิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่่อมยุ่คัใหม่	 
(ฉบับแก�ไขเพิ่ิ�มเตัิม)	 ย่ังคังเป้าหมาย่คัวิามสามารถื
ในการแข่งขันด�านการใช่�เคัรื�องมือและเที่คัโนโลย่่
ดิจิที่ัลด่ขึ�น	ม่การปรับเปล่�ย่นตััวิช่่�วิัดและคั่าเป้าหมาย่	 
จาก	 เดิม	อัันดับความีสุามีารถในการแข่งขันด�าน
การใช�เคร่�อังมี่อัแลี่ะเทคโนโลี่ย่ขอังประเทศไทย  
อัย้่ใน 36 อัันดับแรก	 เป็น	 ความีสุามีารถใน 
การแข่งขันด�านการใช�เคร่�อังมี่อัแลี่ะเทคโนโลี่ย่
ดิจิทัลี่ (อัันดับ ภายใน พ.ศ. 2570/2575/2580)  
ที่่�กำหนดให�ม่คั่าเป้าหมาย่ ไมี่เกินอัันดับท่� 30 ภาย่ใน	
พิ่.ศ.	2570	จากข�อม้ล	พิ่บวิ่า	อันดับคัวิามสามารถืใน 

สถานการณ์ พ.ศ. 2565 เทียบกับค่่าเป้าหมาย พ.ศ. 2570

การแข่งขันด�านการใช่�เคัรื�องมือและเที่คัโนโลย่่ดิจิทัี่ล
ของประเที่ศไที่ย่	ใน	พิ่.ศ.	2565	ซัึ�งอย่้่อันดับที่่�	40	กับ 
คั่าเป้าหมาย่ในปี	2570	ที่่�กำหนดให�ไม่เกินอันดับที่่�	 
30	 ส่งผู้ลให�สถืานะการบรรลุเป้าหมาย่ในห�วิง	5	ปี
ถืัดไป	อย่้่ในระดับต�ำกว่าเป้าหมีายขั�นวิกฤต	ที่ั�งน่�	 
หน่วิย่งานภาคัรัฐที่่�เก่�ย่วิข�อง	 จำเป็นตั�องการสร�าง
ที่ัศนคัติัและคัวิามตัระหนักให�ผู้้�ประกอบการวิิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดย่่อม	 เพิ่ิ�มโอกาสในการเข�าถืึง
และใช่�เที่คัโนโลย่่ในการประกอบธุุรกิจให�แก่วิิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดย่่อมอย่่างที่ั�วิถืึง	 เพิ่ื�อให�เป็นไป
ตัามเป้าหมาย่ที่่�กำหนดไวิ�ในห�วิงเวิลาตั่อไปได�		
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080201

แผนแม่่บทย่่อย่

เป้้าหมายระดัับแผนแม่บทย่อย พ.ศ.
2562

พ.ศ.
2563

พ.ศ.
2564

ค่่าเป้้าหมายท่�ต้้องบรรลุุภายใน พ.ศ. 2565

การสร้างโอกาสเข้้าถ้งบริการทางการเงิน

อัต้ราการข้ยายต้ัวสินเช้่�อธุุรกิจรายใหม่ท่�ไม่ใช้่รายใหญ่่ ข้ยายต้ัวร้อยลุะ 10

สินเช้่�อธุุรกิจรายใหม่ท่�ไม่ใช้่รายใหญ่่เฉลุ่�ยต่้อป้ีเพิ�มข้้�น

	 การเข�าถึืงแหล่งเงินทีุ่นเป็นปัจจัย่สำคััญท่ี่�
จะช่่วิย่เสริมสภาพิ่คัล่องและขย่าย่การลงทีุ่นเพิ่ื�อ 
ย่กระดับธุุรกิจ	โดย่ที่่�ผู้่านมาภาคัรัฐได�จัดที่ำมาตัรการ
สินเช่ื�อดอกเบ่�ย่ตั�ำ	 เพิ่ื�อสนับสนุนให�วิิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดย่่อมเข�าถึืงแหล่งเงินทุี่นผู้่านธุนาคัาร
พิ่าณิช่ย่์และสถืาบันการเงินเฉพิ่าะกิจ	 แตั่วิิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดย่่อมจำนวินมากและผู้้�ประกอบการ
ราย่ย่่อย่ยั่งไม่สามารถืเข�าถึืงมาตัรการได�อย่่างที่ั�วิถึืง 
ส่งผู้ลให�ผู้้�ประกอบการบางส่วินตั�องพิ่ึ�งพิ่าเงินทีุ่น 
นอกระบบที่่�ม่อัตัราดอกเบ่�ย่ส้งที่ำให�เป็นภาระตั�นทีุ่น
ของธุุรกิจ	 จึงจำเป็นตั�องส่งเสริมให�ผู้้�ประกอบการ
สามารถืเข�าถืึงแหล่งเงินทีุ่นในระบบได�มากขึ�น	 โดย่ม่
ปัจจัย่สำคััญที่่�จะสนับสนุนให�บรรลุเป้าหมาย่ดังกล่าวิ	 
อาที่ิ	 การเสริมสร�างให�ผู้้�ประกอบการม่คัวิามร้�และ

ที่ักษะด�านการเงินและกระบวินการพิิ่จารณาสินเช่ื�อ	
การพัิ่ฒนาเคัรื�องมือที่างการเงินเพิ่ื�อให�ผู้้�ประกอบการ
เข�าถึืงสินเช่ื�อได�ง่าย่ขึ�น	ด�วิย่การออกแบบผู้ลิตัภัณฑ์์
ที่างการเงินใหม่ที่่�ม่คัวิามหลากหลาย่	การคั�ำประกัน
สินเช่ื�อธุุรกิจ	 การพิ่ัฒนาระบบข�อม้ลเพืิ่�อสนับสนุน 
สินเช่ื�อแก่วิิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่่อม	รวิมถืึง 
ระบบการประเมินคัวิามน่าเช่ื�อถืือที่างการเงินและ
ระบบประเมินม้ลคั่าสินที่รัพิ่ย่์	 ตัลอดจนการเสริม
สร�างสภาพิ่แวิดล�อมท่ี่�เอื�อต่ัอสินเช่ื�อธุุรกิจราย่ใหม่	 
โดย่การกำกับด้แลการออกผู้ลิตัภัณฑ์์ที่างการเงิน
ใหม่	 ๆ	 การบังคัับใช่�กฎหมาย่หลักประกันที่างธุรุกิจ	 
การให�บริการที่่�ปรึกษาที่างการเงิน	 รวิมที่ั�งพัิ่ฒนา 
สิ�งอำนวิย่คัวิามสะดวิกในการประกอบธุุรกิจ

พ.ศ.
2565
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	 พิ่ิจารณาจากอัตัราการขย่าย่ตััวิสินเช่ื�อธุุรกิจราย่ใหม่ที่่�ไม่ใช่่ราย่ใหญ่	ซัึ�งม่ข�อม้ลย่อดสินเช่ื�อคังคั�าง 
ของล้กหน่�ของวิิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่่อมราย่ใหม่	 ในห�วิง	 5	 ปีแรก	 ม่สถืานะการพัิ่ฒนาที่่�ตั�ำกว่ิา 
คั่าเป้าหมาย่อย่่างตั่อเนื�องของการดำเนินการตัามยุ่ที่ธุศาสตัร์ช่าตัิ	 (พิ่.ศ.	2561	 -	2565)	 โดย่อัตัราการขย่าย่ 
ตััวิสินเช่ื�อธุุรกิจราย่ใหม่ท่ี่�ไม่ใช่่ราย่ใหญ่	พิ่บวิ่า	ข�อม้ลย่อดสินเช่ื�อคังคั�างของล้กหน่�ของวิิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดย่่อมราย่ใหม่ท่ี่�ไม่ม่ประวิัตัิการก้�ย่ืมกับสถืาบันการเงินธุนาคัารพิ่าณิช่ย่์และสถืาบันการเงินเฉพิ่าะกิจของ
ธุนาคัารแห่งประเที่ศไที่ย่	ม่ย่อดสินเช่ื�อคังคั�างของล้กหน่�วิิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่่อม	ในช่วง 9 เด่อันแรก 
ขอัง พ.ศ. 2565 (มีกราคมี - กันยายน 2565) มี่มี้ลี่ค่ารวมี จำนวน 11,648 ลี่�านบาท ลี่ดลี่งจาก พ.ศ. 2564  
ร�อัยลี่ะ 25.6 ทำให�อััตราการขยายตัวเฉลี่่�ยขอังยอัดสุินเช่�อัคงค�างขอังลี่้กหน่� ขอังวิสุาหกิจขนาดกลี่างแลี่ะ
ขนาดย่อัมีรายใหมี่ ระหว่าง พ.ศ. 2561 - 2565 (9 เด่อันแรก) อัย้่ท่�ร�อัยลี่ะ 0.9 ต่อัป	ีซัึ�งตั�ำกวิ่าร�อย่ละ	7.5	ตั่อป ี
ในระหว่ิาง	พิ่.ศ.	2561	-	2564		 ทัี่�งน่�	การขย่าย่ตััวิเฉล่�ย่ของย่อดสินเช่ื�อคังคั�างของล้กหน่�วิิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดย่่อมราย่ใหม่	ระหวิ่าง	พิ่.ศ.	2561	-	2565	(9	เดือนแรก)	ในอัตัราร�อย่ละ	0.9	ตั�ำกวิ่าคั่าเป้าหมาย่ที่่�
กำหนดไวิ�อัตัราเฉล่�ย่ร�อย่ละ	10	ตั่อปี	ส่งผู้ลให�ย่ังไม่สามารถืบรรลุคั่าเป้าหมาย่ในห�วิง	5	ปีแรก	ของแผู้นแม่บที่
ภาย่ใตั�ยุ่ที่ธุศาสตัร์ช่าตัิที่่�กำหนด	แม�จำนวินล้กหน่�วิิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่่อมราย่ใหม่	 ระหวิ่าง	พิ่.ศ.	
2561	-	2565	(9	เดือนแรก)	จะเตัิบโตัเฉล่�ย่ส้งถืึงร�อย่ละ	27.2
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อััตราการขยายตัวยอัดสุินเช่�อัคงค�างขอังลี่้กหน่�วิสุาหกิจขนาดกลี่าง
แลี่ะขนาดย่อัมีรายใหมี่ เฉลี่่�ยต่อัปี พ.ศ. 2561-2565

ที่่�มา:	ธุนาคัารแห่งประเที่ศไที่ย่	(ข�อม้ล	ณ	วิันที่่�	23	พิ่ฤศจิกาย่น	2565)
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แผนแม่บท08ผ้�ประกอบการและวิิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดย่่อม่ยุ่คใหม่่



การดำาเนินงานที่ผ่านมา

	 หน่วิย่งานที่่�เก่�ย่วิข�องร่วิมดำเนนิการขบัเคัลื�อน
ผู้่านโครงการเพ่�อัขับเคลี่่�อันการบรรลีุ่เป้าหมีายตามี
ยุทธศาสุตร์ชาติ ประจำปีงบประมีาณ พ.ศ. 2565 
โดย่ภาคัรัฐได�ออกมาตัรการสนับสนุนให�ผู้้�ประกอบ
การโดย่เฉพิ่าะวิิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่่อม
สามารถืเข�าถึืงแหล่งเงินทีุ่นได�ง่าย่ขึ�น	 เพิ่ื�อเสริมสร�าง
คัวิามร้�ที่างบัญช่่และการเงินการสนับสนุนสินเช่ื�อ
ดอกเบ่�ย่ตั�ำ	อาที่ิ	สินเช่ื�อเพิ่ื�อสนับสนุนผู้้�ประกอบการ
ที่่�ตั�องการซัื�อหรือปรับปรุงเคัรื�องจักรและอุปกรณ์	
ก่อสร�างอาคัารโรงงาน	หรือม่การลงทุี่นใหม่	 เพิ่ื�อเพิิ่�ม
ประสิที่ธุิภาพิ่	 เพืิ่�อช่่วิย่เหลือผู้้�ประกอบการที่่�ปรับตััวิ
หลังจากได�รับผู้ลกระที่บจากการแพิ่ร่ระบาดของเช่ื�อ
โคัวิิด-19และเพิ่ื�อรองรับและสินเช่ื�อวิิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดย่่อม	เช่ื�อมไที่ย่	เช่ื�อมโลก	ด�วิย่การคั�า 
การลงที่นุระหว่ิางประเที่ศ	ของธุนาคัารเพืิ่�อการส่งออก
และนำเข�า	 สินเช่ื�อฟัื�นฟั้ท่ี่องเที่่�ย่วิไที่ย่และสินเช่ื�อ	 
ส้�ภัย่โคัวิิด-19	ของธุนาคัารออมสิน	สนับสนุนการคั�ำ
ประกันสินเช่ื�อใหม่ให�แก่ล้กหน่�วิิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดย่่อม	อาที่ิ	โครงการค�ำประกันสุินเช่�อั แลี่ะ
สุินเช่�อัคงค�างตามีพระราชกำหนดการให�ความีช่วย
เหลี่่อัทางการเงินแก่ผู้้�ประกอับวิสุาหกิจท่�ได�รับผู้ลี่ก
ระทบจากการระบาดขอังโรคติดเช่�อัไวรัสุโคโรนา  
2019 พ.ศ. 2563 ระยะท่� 10 แลี่ะโครงการค�ำ
ประกันสุินเช่�อัเพ่�อัผู้้�ประกอับการรายย่อัย ระยะ
ท่� 5	 ของบรรษัที่ประกันสินเช่ื�ออุตัสาหกรรมขนาด
ย่่อม	 ตัลอดจนออกมาตัรการปรับโคัรงสร�างหน่�
ระย่ะย่าวิที่่� เหมาะสมกับศักย่ภาพิ่	 สภาพิ่ปัญหา
และคัวิามสามารถืในการช่ำระหน่�	 โดย่ธุนาคัาร 
แห่งประเที่ศไที่ย่ได�ผู้่อนคัลาย่หลักเกณฑ์์การจัดช่ั�น
และการกันสำรองให�กับสถืาบันการเงินเพิ่ื�อให�การ
ช่่วิย่เหลือล้กหน่�ได�อย่่างเตั็มที่่�	 นอกจากน่�	 ยั่งม่การ
จัดที่ำโคัรงการเพิ่ื�อพิ่ัฒนาระบบนิเวิศที่างการเงิน	 
เพิ่ื�อเพิิ่�มโอกาสให�วิิสาหกิจขนาดกลางและขนาด
ย่่อมเข�าถืึงแหล่งทีุ่น	อาที่ิ	 โคัรงการจัดอันดับคัวิาม

น่าเช่ื�อถืือของวิิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่่อม	 
ของสำนักงานส่งเสริมวิิสาหกิจขนาดกลางและ 
ขนาดย่่อม	 เพิ่ื�อประเมินและอำนวิย่คัวิามสะดวิกใน
การจัดหาเงินทุี่นสำหรับวิิสาหกิจราย่ย่่อย่	 โคัรงการ
ย่กระดับศักย่ภาพิ่การดำเนินธุุรกิจของวิิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดย่่อม	ของธุนาคัารแห่งประเที่ศไที่ย่
เพิ่ื�อพิ่ัฒนาระบบนิเวิศสำหรับการให�บริการสิน
เชื่�อดิ จิทัี่ลสนับสนุนให�วิิสาหกิจขนาดกลางและ 
ขนาดย่่อม	 ท่ี่�เป็นผู้้�ขาย่สินคั�าหรือบริการสามารถื
ใช่�ใบแจ�งหน่�ดิจิที่ัลและราย่รับที่่�เกิดจากใบแจ�งหน่�
เป็นหลักประกันสินเช่ื�อ	และโคัรงการเพิ่ิ�มศักย่ภาพิ่
วิิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่่อมของไที่ย่	ด�วิย่หลัก
ประกันที่างธุุรกิจตัามพิ่ระราช่บัญญัติัหลักประกัน
ที่างธุุรกิจ	พิ่.ศ.	2558	ของกรมพัิ่ฒนาธุุรกิจการคั�า	 
กระที่รวิงพิ่าณิช่ย์่	 เป็นตั�น	สำหรับการช่่วิย่เหลือด�าน
การเงินเพืิ่�อลดผู้ลกระที่บจากการแพิ่ร่ระบาดของ
เช่ื�อโคัวิิด-19	ระหวิ่าง	พิ่.ศ.	2563	 -	2564	ภาคัรัฐ 
ได�ออกมาตัรการสนับสนุนสินเช่ื�อดอกเบ่�ย่ตั�ำเพิ่ื�อ
เพิ่ิ�มสภาพิ่คัล่องที่างการเงินให�แก่ผู้้�ประกอบการ
วิิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่่อมท่ี่�สำคััญ	 อาที่ิ	 
พิ่ระราช่กำหนดการให�คัวิามช่่วิย่เหลือที่างการเงินแก่
ผู้้�ประกอบวิิสาหกิจที่่�ได�รับผู้ลกระที่บจากการระบาด
ของโรคัตัิดเช่ื�อไวิรัสโคัโรนา	2019	พิ่.ศ.	2563	วิงเงิน
สินเช่ื�อรวิม	จำนวิน	500,000	ล�านบาที่	กำหนดระย่ะ
เวิลาการให�ก้�ย่ืม	2	ปี	 โดย่ธุนาคัารแห่งประเที่ศไที่ย่	 
ได�ม่การจัดสรรเงินทีุ่นดอกเบ่�ย่อัตัราร�อย่ละ	0.01	ตั่อปี
ให�แก่ธุนาคัารพิ่าณิช่ย่์เพืิ่�อให�นำไปให�สินเช่ื�อแก่ธุุรกิจ
ของวิิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่่อม	 โดย่ปิดรับ 
คัำขอเมื�อเดือนเมษาย่น	2564	ม่วิิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดย่่อมได�รับสินเช่ื�อ	 จำนวิน	 77,787	 ราย่	
วิงเงินรวิม	จำนวิน	138,200	ล�านบาที่	และ	โคัรงการ
สินเช่ื�อเพิ่ื�อย่กระดับเศรษฐกิจชุ่มช่น	ระย่ะที่่�	4	วิงเงิน	
จำนวิน	9,500	ล�านบาที่	ของธุนาคัารพิ่ัฒนาวิิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดย่่อมแห่งประเที่ศไที่ย่
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แผนแม่บท 08 ผ้�ประกอบการและวิิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดย่่อม่ยุ่คใหม่่



	 หน่วิย่งานที่่�เก่�ย่วิข�อง	คัวิรมุง่เน�นการสนบัสนนุ 
ผู้้�ประกอบการวิิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่่อม 
ราย่ใหม่โดย่เฉพิ่าะวิิสาหกิจขนาดย่่อมและผู้้�ประกอบ
การราย่ย่่อย่	ให�สามารถืเข�าถืงึแหล่งเงนิที่นุที่่�มต่ั�นที่นุตั�ำ 
โดย่เสริมสร�างคัวิามร้�ที่างการเงินและสร�างคัวิาม
ตัระหนักให�ผู้้�ประกอบการเห็นถืึงคัวิามสำคััญของ 
การที่ำบัญช่่ธุุรกิจ	 ตัลอดจนพิ่ัฒนากลไกและเคัรื�อง
มือที่่�ช่่วิย่ลดข�อจำกัดและสนับสนุนให�วิิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดย่่อม	เข�าถืงึแหล่งเงนิได�ง่าย่ขึ�น	อาที่	ิเร่ง
พิ่ฒันาระบบการจดัอนัดบัคัวิามน่าเช่ื�อถือืของวิสิาหกจิ
ขนาดกลางและขนาดย่่อม	สนบัสนนุให�ภาคัเอกช่นที่่�ม่
คัวิามเช่่�ย่วิช่าญเป็นผู้้�ให�บรกิารที่่�ปรกึษาที่างการเงนิแก่
ของวิสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่่อม	กำหนดบที่บาที่
ของสถืาบนัการเงนิเฉพิ่าะกจิให�มม่าตัรการสนิเช่ื�อและ
การคั�ำประกันสินเช่ื�อที่่�ชั่ดเจนสำหรับแต่ัละประเภที่
ของ	 ของวิิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่่อม	 อ่กที่ั�ง 
ส่งเสรมิให�สถืาบนัการเงนิหรอืธุนาคัารและผู้้�ให�บรกิาร

ที่่�ไม่ใช่่สถืาบันการเงินใช่�ข�อม้ลและการใช่�งานต่ัางๆ	 
ของผู้้�คันบนโลกอินเที่อร์เน็ตัท่ี่�ถื้กบันทึี่กไวิ�ในการ
พิ่จิารณาปล่อย่สินเช่ื�อแก่ผู้้�ประกอบการ	โดย่ไม่จำกดัเพิ่ย่่ง
การให�บริการที่างการเงินร้ปแบบเดิม	 แต่ัอาจรวิมถึืง 
การพิ่ฒันาธุนาคัารพิ่าณชิ่ย์่ที่่�ไร�สาขาและให�บรกิารผู่้าน
ช่่องที่างดิจิที่ัลตัลอดกระบวินการของการให�บริการท่ี่�
ดำเนินธุุรกิจธุนาคัารพิ่าณิช่ย์่แบบไร�สาขา	และการให�
บรกิารผู่้านช่่องที่างดจิทิี่ลัตัลอดกระบวินการของการให�
บรกิาร	ซัึ�งจะช่่วิย่ปิดช่่องว่ิางด�านการเข�าถืงึสนิเช่ื�อของ
วิสิาหกจิขนาดกลาง	ขนาดย่่อมและราย่ย่่อย่ได�	โดย่ผู่้าน
การใช่�ประโย่ช่น์จากข�อมล้ดิจทิี่ลั	ขณะเดย่่วิกันจำเป็น
ตั�องเร่งบังคับัใช่�กฎหมาย่หลกัประกนัที่างธุรุกจิโดย่เร่ง
พิ่ัฒนาระบบประเมินม้ลค่ัาที่รัพิ่ย์่สิน	 สร�างเคัรือข่าย่
ผู้้�รบัหลักประกัน	รวิมถึืงส่งเสริมผู้้�ประกอบการ	สถืาบัน 
การเงิน	และผู้้�รับหลักประกันให�ม่คัวิามร้�เก่�ย่วิกับการ 
เข�าถืงึแหล่งเงนิที่นุด�วิย่กฎหมาย่หลกัประกนัที่างธุรุกจิ

ประเด็นท้าทายที่ส่งผลต่อการบรรลุเป้าหมาย

	 การดำเนินการเพิ่ื�อสนับสนุนให�สินเช่ื�อธุุรกิจราย่ใหม่ที่่�ไม่ใช่่ราย่ใหญ่ขย่าย่ตััวิเฉล่�ย่ต่ัอปีเพิ่ิ�มขึ�น	 
ย่งัคังม่คัวิามที่�าที่าย่จากสถืานการณ์คัวิามไม่แนน่อนที่างเศรษฐกิจของไที่ย่และต่ัางประเที่ศซัึ�งจะส่งผู้ลให�สถืาบัน 
การเงินม่คัวิามระมัดระวิังในการปล่อย่สินเช่ื�อมากขึ�น	ประกอบกับการปรับขึ�นอัตัราดอกเบ่�ย่	นโย่บาย่ของภาคัรัฐ 
ตัลอดจนสถืาบันการเงินที่ย่อย่ปรับขึ�นอัตัราดอกเบ่�ย่ก้�ย่ืมอันเป็นการเพิิ่�มตั�นทุี่นที่างธุุรกิจของวิิสาหกิจ 
ขนาดกลางและขนาดย่่อม	 จึงคัวิรมุ่งเน�นให�คัวิามสำคััญกับประเด็นการส่งเสริมให�ผู้้�ประกอบการโดย่เฉพิ่าะ
วิิสาหกิจขนาดย่่อมและราย่ย่่อย่	เพิ่ื�อให�สามารถืเข�าถืึงแหล่งเงินทีุ่นในระบบได�อย่่างที่ั�วิถืึง

ข้อเสนอแนะเพื่อการบรรลุเป้าหมาย
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	 แผู้นแม่บที่ประเด็น	 (08)	 ผู้้�ประกอบการ
และวิิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่่อมยุ่คัใหม่	 
(ฉบับแก�ไขเพิ่ิ�มเตัิม)	 ม่การปรับเปล่�ย่นเป้าหมาย่	 
จาก	 เดิม	 สุินเช่�อัธุรกิจรายใหมี่ท่�ไมี่ใช่รายใหญ่่
เฉลี่่�ยต่อัปีเพิ�มีข้�น	 เป็น	สุินเช่�อัธุรกิจรายใหมี่ท่�ไมี่ใช่
รายใหญ่่เพิ�มีข้�น	ม่การปรับเปล่�ย่นตััวิช่่�วิัดเดิมและ
คั่าเป้าหมาย่	จาก	 เดิม	อััตราการขยายตัวสิุนเช่�อั 
ธุรกิจรายใหม่ีท่� ไม่ีใช่รายใหญ่่ขยายตัวร�อัยลี่ะ  
10 เป็น อััตราการขยายตัวสุินเช่�อัธุรกิจรายใหมี่ท่�
ไมี่ใช่รายใหญ่่	 ท่ี่�กำหนดให�ม่คั่าเป้าหมาย่ เฉลี่่�ยไม่ี
น�อัยกว่าร�อัยลี่ะ 10	ภาย่ใน	พิ่.ศ.	2570	จากข�อม้ล	 
ณ	พิ่.ศ.	 2565	 เมื�อเปร่ย่บเที่่ย่บอัตัราการขย่าย่ตััวิ 
ของย่อดสินเช่ื�อคังคั�างของล้กหน่�วิิสาหกิจขนาดกลาง

สถานการณ์ พ.ศ. 2565 เทียบกับค่่าเป้าหมาย พ.ศ. 2570

และขนาดย่่อมราย่ใหม่	ระหวิ่าง	พิ่.ศ.	2561	-	2565	 
(9	 เดือนแรก)	 เฉล่�ย่อย่้่ที่่�ร�อย่ละ	 0.9	 ตั่อปี	 กับ 
คั่าเป้าหมาย่ของแผู้นแม่บที่ภาย่ใตั�ยุ่ที่ธุศาสตัร์ช่าตัิ
ใน	พิ่.ศ.	2570	 ท่ี่�กำหนดไวิ�เฉล่�ย่ร�อย่ละ	10	 ในช่่วิง
พิ่.ศ.	2566	 -	2570	พิ่บว่ิา	อาจไม่สามารถืบรรลุคั่า 
เป้าหมาย่ดังกล่าวิได�	ส่งผู้ลให�สถืานะบรรลุเป้าหมาย่
ในห�วิง	5	ปีถืัดไป	อย่้่ในระดับต�ำกว่าค่าเป้าหมีาย
ขั�นวิกฤติ	 ที่ั�งน่�	 หน่วิย่งานที่่�เก่�ย่วิข�อง	 คัวิรมุ่งเน�น
การสนับสนุนผู้้�ประกอบการวิิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดย่่อมราย่ใหม่	และเคัรื�องมือที่่�ช่่วิย่ลดข�อจำกัด 
การเข�าถืึงสินเช่ื�อของวิิสาหกิจขนาดกลางและ 
ขนาดย่่อม	 เข�าถึืงแหล่งเงินทุี่นได�ง่าย่ขึ�น	 เพืิ่�อให�เป็น
ไปตัามเป้าหมาย่ที่่�กำหนดไวิ�ในห�วิงเวิลาตั่อไปได�		
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แผนแม่่บทย่่อย่

เป้้าหมายระดัับแผนแม่บทย่อย พ.ศ.
2562

พ.ศ.
2563

พ.ศ.
2564

ค่่าเป้้าหมายท่�ต้้องบรรลุุภายใน พ.ศ. 2565

การสร้างโอกาสเข้้าถ้งบริการทางการเงิน

อัต้ราม้ลุค่่าการระดัมทุนผ่านต้ลุาดัทุนข้องกิจการท่�เริ�มต้ั�งต้้นแลุะวิสาหกิจ 
ข้นาดักลุางแลุะข้นาดัย่อม ข้ยายต้ัวร้อยลุะ 10

ม้ลุค่่าการระดัมทุนผ่านต้ลุาดัทุนข้องกิจการท่�เริ�มต้ั�งต้้นแลุะ
วิสาหกิจข้นาดักลุางแลุะข้นาดัย่อมเพิ�มข้้�น

	 ผู้้�ประกอบการวิิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดย่่อมที่่�เริ�มตัั�งตั�น	เป็นกลไกที่่�สำคััญในการพิ่ัฒนา
เศรษฐกิจของประเที่ศ	แตั่ผู้้�ประกอบการเหล่าน่�โดย่
เฉพิ่าะกลุ่มที่่�ม่ศักย่ภาพิ่ในการเติับโตัและสามารถื
สร�างม้ลคั่าเพิ่ิ�มส้ง	 ยั่งคังเผู้ชิ่ญปัญหาการขาดแคัลน
เงินทุี่นสำหรับการพัิ่ฒนาและขย่าย่ธุุรกิจ	ด�วิย่เหตุัน่� 
ภาคัรฐัจึงได�พิ่ฒันากลไกตัลาดที่นุเพิ่ื�อให�เป็นที่างเลอืก 
สำหรับการระดมทุี่นจากนักลงทุี่นในรป้แบบที่่�หลากหลาย่		

อาที่ิ	การระดมทีุ่นผู้่านผู้้�ให�บริการระบบคัราวิด์ฟัันดิง 
การระดมทีุ่นจากบุคัคัลหรือผู้้�ลงทีุ่นในวิงจำกัด	 
สำหรับวิิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่่อมที่่�เริ�มตัั�งตั�น 
ที่่�มข่นาดเลก็และการเสนอขาย่หุ�นที่่�ออกใหม่ในวิงกวิ�าง	 
เพิ่ื�อการเป็นบริษัที่จดที่ะเบ่ย่นในตัลาดหลักที่รัพิ่ย่์	 
ซึั�งอาจตั่อย่อดไปเป็นบริษัที่จดที่ะเบ่ย่นในตัลาด 
หลักที่รัพิ่ย่์	เอ็ม	เอ	ไอ	ได�ในอนาคัตั

พ.ศ.
2565

จ.3
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สถานการณ์การบรรลุุเป้าหมาย

	 พิ่ิจารณาจากอัตัราม้ลค่ัาการระดมทุี่นผู้่าน
ตัลาดทุี่นของกิจการที่่�เริ�มตัั�งตั�นและวิิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดย่่อม	 โดย่ในช่่วิง	10	 เดือนแรกของ	
พิ่.ศ.	2565	 (มกราคัม	 -	 ตุัลาคัม	2565)	ม่บริษัที่ที่่�
เป็นวิิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่่อมที่่�เริ�มตัั�งตั�น	 
ได�จดทะเบ่ยนระดมีทุนผู้่านตลี่าดทุนรวมี 262 ราย 
มี้ลี่ค่าการระดมีทุนรวมี จำนวน 7,444.87 ลี่�านบาท 
ขยายตัวสุ้งถ้งร�อัยลี่ะ 117.5 สุะท�อันได�จากช่วง
เวลี่าเด่ยวกันขอัง พ.ศ. 2564 ซึ่้�งสุ้งกว่าค่าเป้าหมีาย 
ท่�กำหนดให�มี่การขยายตัวร�อัยลี่ะ 10 ต่อัปี  
โดย่จำแนกตัามร้ปแบบของการระดมทีุ่นได�ดังน่�	 
การระดมทุี่นจากนักลงทุี่นในร้ปแบบการระดมทุี่น
ผู้่านผู้้�ให�บริการระบบคัราวิด์ฟัันดิง	จำนวิน	3,267.94	
ล�านบาที่	 การระดมทุี่นจากบุคัคัลหรือผู้้�ลงทุี่นใน
วิงจำกัด	 จำนวิน	 0.5	 ล�านบาที่	 การเสนอขาย่หุ�น 
ที่่�ออกใหม่ในวิงกวิ�าง	จำนวิน	80	ล�านบาที่	ซัึ�งนำหุ�น 
เข�าจดที่ะเบ่ย่นซืั�อขาย่ในตัลาดรองแล�วิ	 ม่ม้ลคั่า 
การซัื�อขาย่ในตัลาดกวิ่า	จำนวิน	480	ล�านบาที่	และ
ตัลาดหลักที่รัพิ่ย่์	เอ็ม	เอ	ไอ	จำนวิน	4,096.43	ล�านบาที่ 

เนื�องจากผู้้�ประกอบการม่คัวิามร้�คัวิามเข�าใจเก่�ย่วิ
กับตัลาดทีุ่นและร้ปแบบของการระดมทีุ่นมากขึ�น	 
สะที่�อนถืึงศักย่ภาพิ่ของตัลาดทีุ่นไที่ย่ในการระดมทีุ่น
ให�กับผู้้�ประกอบการ	ประกอบกับคัวิามรุนแรงของ
การแพิ่ร่ระบาดของเช่ื�อโคัวิิด-19	 เริ�มคัล่�คัลาย่ลง 
เมื�อเปร่ย่บเท่ี่ย่บการขย่าย่ตััวิของม้ลคั่าการระดม
ทีุ่นผู้่านตัลาดทีุ่นของวิิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดย่่อมที่่� เริ�มตัั�งตั�น	 ระหว่ิาง	 พิ่.ศ.	 2562	 -	
2565	 (มกราคัม	 -	ตัุลาคัม	2565)	พิ่บวิ่า	สามารถื
บรรลุคั่าเป้าหมาย่ในห�วิง	 5	 ปีแรก	 ของแผู้น
แม่บที่ภาย่ใตั�ยุ่ที่ธุศาสตัร์ช่าติัท่ี่�กำหนดไวิ�เฉพิ่าะ
ในปี	 2565	 สำหรับปี	 2562	 -	 2564	 ม้ลคั่าการ
ระดมทีุ่นผู้่านตัลาดทีุ่นลดลงอย่่างตั่อเนื�อง	 ซัึ�งเป็น
ผู้ลกระที่บจากการแพิ่ร่ระบาดของเช่ื�อโคัวิิด-19 
ที่่�ส่งผู้ลให�นักลงทีุ่นและผู้้�ประกอบการขาดคัวิามเช่ื�อ
มั�นและช่ะลอการตััดสินใจลงทีุ่นในช่่วิงเวิลาดังกล่าวิ	 
โดย่ในปี	2562	ลดลงร�อย่ละ	4.27	พิ่.ศ.	2563	ลดลง
ร�อย่ละ	21.4	และ	พิ่.ศ.	2564	ลดลงตั่อเนื�องร�อย่ละ	
12.8	ตัามลำดับ	

มี้ลี่ค่าการระดมีทุนผู้่านตลี่าดทุนขอังกิจการท่�เริ�มีตั�งต�นแลี่ะวิสุาหกิจขนาดกลี่างแลี่ะขนาดย่อัมี
ผู้่านตลี่าดทุน แลี่ะอััตราการขยายตัว พ.ศ. 2561 - 2565

ที่่�มา:	สำานักงานคัณะกรรมการกำากับหลักที่รัพิ่ย่์และตัลาดหลักที่รัพิ่ย่์		และ	ตัลาดหลักที่รัพิ่ย์่แห่งประเที่ศไที่ย่
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	 หน่วิย่งานที่่�เก่�ย่วิข�อง	 ได�ม่มาตัรการส่งเสริม
วิิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่่อมที่่�เริ�มตัั�งตั�นให�
สามารถืเข�าถืึงแหล่งเงินทีุ่นผู้่านตัลาดทีุ่นมาอย่่าง 
ตั่อเนื�อง	ซัึ�งสำนักงานคัณะกรรมการกำกับหลักที่รัพิ่ย่์
และตัลาดหลักที่รัพิ่ย่์	 ได�ดำเนินการโครงการเพ่�อั
สุนับสุนุนผู้้�ประกอับการตามีศักยภาพแลี่ะระดับ
การเติบโตขอังธุรกิจ แบ่งเป็น (1) โครงการสุำหรับ
วิสุาหกิจขนาดกลี่างแลี่ะขนาดย่อัมี	 ระดับเริ�มตั�น	
อาที่ิ	การระดมทีุ่นผู้่านคัราวิด์ฟัันดิง	ที่ั�งแบบหุ�นและ
หุ�นก้�	 และการระดมทีุ่นจากบุคัคัลหรือผู้้�ลงทีุ่นใน 
วิงจำกัด	และ	 (2) โครงการสุำหรับวิสุาหกิจขนาด
กลี่างแลี่ะขนาดย่อัมี ขนาดกลี่างข้�นไป	 อาที่ิ	 
การเสนอขาย่หุ�นที่่�ออกใหม่ในวิงกวิ�าง	 สำหรับ
วิิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่่อม	 ที่่�เป็นบริษัที่
มหาช่นจำกัด	ซัึ�งม่ที่ิศที่างการประกอบธุุรกิจที่่�ม่คัวิาม
ช่ัดเจนและม่คัวิามตั�องการเงินทีุ่นเพิ่ื�อขย่าย่กิจการ
ให�เตัิบโตัแตั่ผู้ลการดำเนินงานย่ังม่คัวิามไม่แน่นอน	 
สามารถืระดมทีุ่นแบบหุ�นที่่�ออกใหม่ในวิงกวิ�าง	 โดย่

	 ผู้้�ประกอบการวิิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่่อมท่ี่�เริ�มตัั�งตั�น	 ส่วินใหญ่ดำเนินธุุรกิจในลักษณะ 
ที่่�เป็นกิจการคัรอบคัรัวิ	ซัึ�งย่ังคังม่ข�อกังวิลเก่�ย่วิกับการส้ญเส่ย่การเป็นผู้้�บริหารกิจการและการเปิดเผู้ย่ข�อม้ล
ที่างธุุรกิจ	 ส่งผู้ลให�การเข�าไประดมทีุ่นในตัลาดทีุ่นของวิิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่่อม	 ม่จำนวินน�อย่	 
โดย่เฉพิ่าะการระดมทุี่นร้ปแบบการระดมทุี่นจากบุคัคัลหรือผู้้�ลงทุี่นในวิงจำกัด	และระดมทุี่นแบบหุ�นที่่�ออกใหม่
ในวิงกวิ�าง	ซัึ�งม่คัวิามจำเป็นตั่อการสร�างคัวิามร้�	คัวิามเข�าใจ	และคัวิามเช่ื�อมั�นให�แก่ผู้้�ประกอบการ	นอกจากน่� 
สถืานการณ์คัวิามผู้ันผู้วินที่างเศรษฐกิจของประเที่ศและเศรษฐกิจโลกที่่�ย่ังม่คัวิามไม่แน่นอน	 ส่งผู้ลให� 
ผู้้�ประกอบการบางส่วินช่ะลอการลงทีุ่นในระย่ะย่าวิ	

ไม่ตั�องขออนุญาตัจากสำนักงานคัณะกรรมการกำกับ
หลักที่รัพิ่ย่์และตัลาดหลักที่รัพิ่ย่์	 และผู้่อนปรนกฎ
เกณฑ์์บางประการ	 แตั่จะตั�องเปิดเผู้ย่ข�อม้ลสำคััญ
อย่่างเพ่ิ่ย่งพิ่อ	 เมื�อระดมทีุ่นสำเร็จแล�วิสามารถื 
นำหุ�นเข�าจดที่ะเบ่ย่นเพิ่ื�อซัื�อขาย่ในตัลาดรอง	 
ท่ี่� เ ร่ย่กวิ่ า 	 ตัลาดหลักที่รัพิ่ย่์ ไลฟั์ เอ็ก ซ์ั เช่�นจน์	 
และสามารถืตั่อย่อดส้่การเป็นบริษัที่จดที่ะเบ่ย่น
ในตัลาดหลักที่รัพิ่ย่์	 หรือเอ็ม	 เอ	 ไอ	 ได�ในอนาคัตั	
นอกจากน่�	สำนักงานคัณะกรรมการกำกับหลักที่รัพิ่ย์่
และตัลาดหลักที่รัพิ่ย์่	 ยั่งม่โคัรงการเพิ่ื�อสนับสนุน
การเข�าถืึงแหล่งเงินทีุ่นสำหรับวิิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดย่่อมที่่�เริ�มตัั�งตั�น	 ผู่้านการแก�ไขพิ่ระราช่
บัญญัตัิหลักที่รัพิ่ย่์และตัลาดหลักที่รัพิ่ย่์	พิ่.ศ.	2535	
ให�รองรับการซัื�อขาย่สินที่รัพิ่ย่์ดิจิที่ัล	 โดย่ผู้่อนคัลาย่
กฎเกณฑ์์ที่่� เป็นอุปสรรคัต่ัอการเข�าถืึงเคัรื�องมือ 
การระดมทีุ่น	 และการจัดตัั� งที่รัสตั์ เพิ่ื�อกิจการ 
เงินร่วิมลงทีุ่น	 ให�เป็นที่างเลือกในการระดมทีุ่น 
เพิ่ิ�มเตัิมตั่อไป

การดำาเนินงานที่ผ่านมา

ประเด็นท้าทายที่ส่งผลต่อการบรรลุเป้าหมาย
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ข้อเสนอแนะเพื่อการบรรลุเป้าหมาย

	 หน่วิย่งานที่่�เก่�ย่วิข�อง	คัวิรผู้่อนปรนมาตัรการ	การกำกับด้แลให�วิิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่่อม 
ที่่�เริ�มตัั�งตั�น	 สามารถืเข�าถืึงแหล่งทีุ่นผู้่านตัลาดทีุ่นได�มากขึ�น	 อาที่ิ	 การผู้่อนปรนหลักเกณฑ์์การอนุญาตั 
การระดมทีุ่นแบบระดมทีุ่นแบบหุ�นที่่�ออกใหม่ในวิงกวิ�าง	โดย่กำหนดให�วิิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่่อมระดม
ทีุ่นผู่้านการระดมทุี่นจากบุคัคัลหรือผู้้�ลงทุี่นในวิงจำกัดเพิิ่�มขึ�น	ตัลอดจนเพิิ่�มช่่องที่างการให�คัวิามร้�เก่�ย่วิกับการ
ระดมทีุ่นผู้่านตัลาดทีุ่นให�แก่ผู้้�ประกอบการเพิ่ื�อเตัร่ย่มคัวิามพิ่ร�อมสำหรับการลงทีุ่นร้ปแบบใหม่ในอนาคัตั

	 แผู้นแม่บที่ประเด็น	 (08)	 ผู้้�ประกอบการ
และวิิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่่อมยุ่คัใหม่	 
(ฉบับแก�ไขเพิ่ิ�มเตัิม)	ย่ังคังเป้าหมาย่ม้ลคั่าการระดม
ทีุ่นผู้่านตัลาดทุี่นของกิจการที่่�เริ�มตัั�งตั�นและวิิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดย่่อมเพิิ่�มขึ�น	ม่การปรับเปล่�ย่น
ตััวิช่่�วิัดและคั่าเป้าหมาย่	 จาก	 เดิม	 อััตรามี้ลี่ค่า 
การระดมีทุนผู่้านตลี่าดทุนขอังกิจการท่�เริ�มีตั�งต�น
แลี่ะวิสุาหกิจขนาดกลี่างแลี่ะขนาดย่อัมี ขยายตัว
ร�อัยลี่ะ 10	 เป็น	มี้ลี่ค่าการระดมีทุนผู้่านตลี่าดทุน
ขอังกิจการท่�เริ�มีตั�งต�นแลี่ะวิสุาหกิจขนาดกลี่างแลี่ะ
ขนาดย่อัมีเพิ�มีข้�น ท่�กำหนดให�มี่ค่าเป้าหมีาย เฉลี่่�ย
ไมี่น�อัยกว่าร�อัยลี่ะ 12	ภาย่ใน	พิ่.ศ.	2570	จากข�อม้ล	 
ในช่่วิง	พิ่.ศ.	2566	-	2570	แม�ว่ิาผู้ลการดำเนินการ 
ที่่�ผู้่านมาในช่่วิง	10	เดือนแรกของปี	2565	(มกราคัม	 

สถานการณ์ปี 2565 เทียบกับค่่าเป้าหมายปี 2570

-	 ตัุลาคัม	2565)	ม่อัตัราการขย่าย่ตััวิเฉล่�ย่ร�อย่ละ	
27.7	ตั่อปี	 เนื�องด�วิย่สถืานการณ์ที่างเศรษฐกิจโลกม่
คัวิามไม่แน่นอนส้ง	 ซึั�งม่ผู้ลตั่อการตััดสินใจระดมทีุ่น 
ของผู้้�ประกอบการและการตััดสินใจลงทีุ่นของ 
นักลงทีุ่น	ม้ลคั่าการระดมทีุ่นของวิิสาหกิจขนาดกลาง 
และขนาดย่่อมและวิิสาหกิจเริ�มตั�น	ผู้่านตัลาดทีุ่นอาจ
ม่คัวิามเส่�ย่งและม่สถืานะบรรลุเป้าหมาย่ในห�วิง	5	ปี
ถืัดไป	อย่้่ในระดับต�ำกว่าค่าเป้าหมีาย	 ในปี	 2570	
ที่ั�งน่� 	 หน่วิย่งานที่่� เก่�ย่วิข�อง	 คัวิรม่การผู่้อนปรน 
หลักเกณฑ์์การอนุญาตัการระดมทีุ่นแบบระดมทีุ่น
แบบหุ�นที่่�ออกใหม่ในวิงกวิ�าง	 ให�แก่วิิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดย่่อมเพิิ่�มขึ�น	 สำหรับการลงทุี่น 
ร้ปแบบใหม่ในอนาคัตั	 เพิ่ื�อให�เป็นไปตัามเป้าหมาย่ 
ที่่�กำหนดไวิ�ในห�วิงเวิลาตั่อไปได�		
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080301

แผนแม่่บทย่่อย่

เป้้าหมายระดัับแผนแม่บทย่อย พ.ศ.
2562

พ.ศ.
2563

พ.ศ.
2564

ค่่าเป้้าหมายท่�ต้้องบรรลุุภายใน พ.ศ. 2565

การสร้างโอกาสเข้้าถ้งต้ลุาดั

ม้ลุค่่าพาณิิช้ย์อิเลุ็กทรอนิกส์ข้องวิสาหกิจข้นาดักลุางแลุะข้นาดัย่อม  
เพิ�มข้้�น 1 เท่าต้ัว

ม้ลุค่่าพาณิิช้ย์อิเลุ็กทรอนิกส์ข้องป้ระเทศเพิ�มข้้�น

	 ปัจจุบันพิ่ฤติักรรมการใช่�อินเที่อร์เน็ตัของ
ประเที่ศไที่ย่เตัิบโตัขึ�นอย่่างรวิดเร็วิ	ซัึ�งเป็นผู้ลด่ตั่อ
การเตัิบโตัด�านพิ่าณิช่ย์่อิเล็กที่รอนิกส์ของประเที่ศ	 
สืบเนื�องจากพิ่ฤตัิกรรมการดำเนินช่่วิิตัที่่�เปล่�ย่นไป 
นับตัั� งแตั่ เกิดการแพิ่ร่ระบาดของเช่ื�อโคัวิิด-19	 
ที่่�ที่ำให�ร้ปแบบการบริโภคัและการที่ำงานในยุ่คัน่� 
ปรับเข�าส้่พิ่ื�นที่่�ดิจิที่ัลมากยิ่�งขึ�น	อาที่ิ	ดิจิทัี่ลโนแมด 
หรอืกลุม่คันที่่�ที่ำงานระย่ะไกลผู่้านระบบคัอมพิิ่วิเตัอร์	 
ที่ำให� วิิ ถื่ ช่่ วิิ ตั ในประจำ วัินรวิมถึืงการ อุปโภคั
บริโภคัของคันกลุ่มน่�ย่�าย่ไปส้่พิ่ื�นที่่�ออนไลน์เช่่นกัน	 
โดย่สำนักงานพัิ่ฒนาธุุรกรรมที่างอิเล็กที่รอนิกส์	 
ได�ที่ำการสำรวิจพิ่ฤตัิกรรมของผู้้�ใช่�อินเที่อร์เน็ตัใน
ประเที่ศไที่ย่	พิ่.ศ.	2565	พิ่บวิ่าหนึ�งในกิจกรรมที่่�ผู้้�ใช่�
งานอินเที่อร์เน็ตัใช่�เวิลามากที่่�สุด	คัือ	การถื่าย่ที่อดสด

เพิ่ื�อซัื�อ-ขาย่สินคั�าและบริการ	การที่ำธุุรกรรมที่างการ
เงินและการซัื�อสินคั�าผู้่านแพิ่ลตัฟัอร์มออนไลน์ตั่าง	ๆ 
นอกจากน่�	 เมื�อสำรวิจช่่องที่างช่ำระเงินที่่�ได�รับคัวิาม
นิย่มพิ่บว่ิากว่ิาร�อย่ละ	 60	 ของกลุ่มตััวิอย่่างนิย่ม
ช่ำระเงินผู้่านเว็ิบไซัต์ัหรือแอปพิ่ลิเคัช่ันธุนาคัาร	 
จะเห็นได�วิ่าปัจจัย่สำคััญที่่�ส่งผู้ลต่ัอคัวิามสำเร็จ 
ดังกล่าวิเกิดจากคัวิามร้�	 ที่ักษะและคัวิามสามารถื
ในการบริหารจัดการของผู้้�ประกอบการ	คัวิามหลาก
หลาย่ของระบบแพิ่ลตัฟัอร์มการซืั�อขาย่	พิ่ร�อมด�วิย่
ระบบการช่ำระเงินที่างอิเล็กที่รอนิกส์ที่่�น่าเชื่�อถืือ	 
ตัลอดจนสภาพิ่แวิดล�อมที่่� เอื�อตั่อการเพิ่ิ�มม้ลคั่า 
พิ่าณิช่ย่์อิเล็กที่รอนิกส์	 ทัี่�งโคัรงสร�างพิ่ื�นฐานด�าน 
ดิจิที่ัลโลจิสตัิกส์	และการคั�า

พ.ศ.
2565
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สถานการณ์การบรรลุุเป้าหมาย

	 พิ่ิจารณาจากการเติับโตัของม้ลค่ัาพิ่าณิช่ย่์
อเิล็กที่รอนิกส์ของวิสิาหกิจขนาดกลางและขนาดย่่อม	 
ในห�วิง	5	ปีแรก	ของแผู้นแม่บที่ภาย่ใตั�ยุ่ที่ธุศาสตัร์
ช่าตัิ	(พิ่.ศ.	2561	-	2565)	ม่สถืานะการพิ่ัฒนาที่่�บรรลุ 
คั่าเป้าหมาย่อย่่างตั่อเนื�อง	 (ไม่รวิมการจัดซัื�อจัดจ�าง
ของภาคัรัฐ)	เพิ่ิ�มขึ�น	1	เที่่าตััวิเปร่ย่บเที่่ย่บกับม้ลคั่าใน
ปีฐาน	(ปี	2560)ที่่�ม่ม้ลคั่า	จำนวิน	453,903	ล�านบาที่	 
ทัี่� งน่� 	 ผู้ลการสำรวิจของโดย่สำนักงานพิ่ัฒนา
ธุุ รกรรมที่าง อิ เ ล็กที่รอ นิก ส์ 	 สะที่� อนให� เ ห็น
วิ่า	 มี้ลี่ค่าพาณิชย์อัิเลี่็กทรอันิกสุ์ขอังวิสุาหกิจ
ขนาดกลี่างแลี่ะขนาดย่อัมีเติบโตข้�นแบบก�าว
กระโดดสุ้งถ้ง จำนวน 1,184,389 ลี่�านบาท ใน 
พ.ศ.2561 หร่อัเพิ�มีข้�นจากปีฐานถ้ง 1.61 เท่า
ตัว จ้งบรรลุี่เป้าหมีายท่�กำหนดไว�แลี่�วนับตั�งแต่ 
พ.ศ. 2561 หลัี่งจากนั�นก็มี่ทิศทางเติบโตข้�น
อัย่างต่อัเน่�อัง โดยม้ีลี่ค่าพาณิชย์อัิเล็ี่กทรอันิกส์ุฯ  
ในปี 2562 ม่ีมี้ลี่ค่า จำนวน 1,391,932 ลี่�านบาท 
แลี่ะปี 2563 มี่มี้ลี่ค่า จำนวน 1,585,956 ลี่�าน
บาท เพิ�มีจากปีฐาน 2.07 เท่าตัว แลี่ะ 2.09 เท่า
ตัว ตามีลี่ำดับ สุำหรับมี้ลี่ค่าพาณิชย์อัิเลี่็กทรอันิกสุ์ 
ปี 2564 ซึ่้�งเป็นข�อัมี้ลี่ประมีาณการมี่มี้ลี่ค่ารวมี 
จำนวน 1,906,109 ลี่�านบาท หร่อัเพิ�มีข้�น 3.2 
เท่าตัวจาก พ.ศ. 2560	อย่่างไรก็ด่	 โดย่สำนักงาน
พิ่ัฒนาธุุรกรรมที่างอิ เล็กที่รอนิกส์ 	 อย่้่ระหวิ่าง

การสำรวิจม้ลคั่าที่่�เกิดขึ�นจริงสำหรับ	 พิ่.ศ.	 2564	
โดย่คัาดวิ่าจะม่ม้ลคั่าส้งกวิ่าท่ี่�ได�ประมาณการดัง
กล่าวิข�างตั�น	 เนื�องจากการเริ�มตั�นเปิดประเที่ศ
ภาย่หลั งสถืานการณ์การแพิ่ร่ระบาดของเช่ื� อ 
โคัวิิด-19	ที่ำให�ภาคัการที่่องเที่่�ย่วิปรับตััวิด่ขึ�นส่งผู้ล 
ในที่ิศที่างบวิกตั่อธุุรกิจให�บริการด�านการจองท่ี่�พิ่ัก
และบริการด�านการท่ี่องเที่่�ย่วิแบบออนไลน์ปัจจุบัน
ขนาดเศรษฐกิจบนอินเที่อร์เน็ตัของประเที่ศไที่ย่
นั�นใหญ่เป็นอันดับ	 2	 ในภ้มิภาคัอาเซ่ัย่น	 รองจาก
อินโดน่เซ่ัย่	 โดย่ม่ม้ลคั่าราวิ	 35	 ล�านล�านเหร่ย่ญ
สหรัฐอเมริกา	หรือ	จำนวิน	1,216.25	ล�านล�านบาที่ 
อย่่างไรก็ตัาม	จากราย่งานผู้ลการสำรวิจพิ่ฤติักรรม
ผู้้�ใช่�อินเที่อร์เน็ตัในประเที่ศไที่ย่	 พิ่.ศ.	 2565	 ของ
สำนักงานพัิ่ฒนาธุุรกรรมที่างอิเล็กที่รอนิกส์	ระบุวิ่า 
ผู้้� ใ ช่� อิ น เที่อร์ เน็ ตั ในประ เที่ศไที่ย่จำนวินมาก 
ประสบปัญหาคัวิามล่าช่�าในการเช่ื�อมตั่ออินเที่อร์เน็ตั	 
รวิมถืึงพืิ่�นท่ี่�ให�บริการและคัวิามเสถ่ืย่รของสัญญาณ	 
การตั่อย่อดคัวิามสำเร็จในห�วิง	 5	 ปีแรก	 ผู้่านการ
ขย่าย่พิ่ื�นที่่�บริการให�คัรอบคัลุมย่ิ�งขึ�นจะช่่วิย่ให� 
ผู้้�ประกอบการและผู้้�บริโภคัเข�าถืึงตัลาดได�อย่่างที่ั�วิถืึง	 
ซัึ�งไม่เพิ่่ย่งแต่ัจะเพิิ่�มม้ลค่ัาเศรษฐกิจบนอินเที่อร์เน็ตั	 
หากย่ังม่ส่วินเสริมสร�างคัวิามเท่ี่าเที่่ย่มที่างดิจิที่ัล	 
ย่กระดบัการมส่่วินร่วิมของคันในสงัคัมได�ในระย่ะย่าวิ	

มี้ลี่ค่าพาณิชย์อัิเลี่็กทรอันิกสุ์ในประเทศไทย ระหว่าง พ.ศ. 2559-2565 
(ไมี่รวมีการจัดซึ่่�อัจัดจ�างขอังภาครัฐ)

ที่่�มา:	สำานักงานพิ่ัฒนาธุุรกรรมที่างอิเล็กที่รอนิกส์
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	 หน่วิย่งานที่่�เก่�ย่วิข�องร่วิมดำเนนิการขบัเคัลื�อน
ผู้่านโครงการเพ่�อัขับเคลี่่�อันการบรรลีุ่เป้าหมีายตามี
ยุทธศาสุตร์ชาติ ประจำปีงบประมีาณ พ.ศ. 2565 
โดย่การสร�างโอกาสการเข�าถืึงตัลาดที่ั�งในและ 
ตั่างประเที่ศ	 และม่คัวิามพิ่ย่าย่ามผู้ลักดันให� 
ผู้้�ประกอบการม่ที่ักษะท่ี่�จำเป็นตั่อการพิ่ัฒนาธุุรกิจ
บนแพิ่ลตัฟัอร์มพิ่าณิช่ย์่อิเล็กที่รอนิกส์มาตัลอด	อาทิี่	
โครงการปรับตัวสุ้�วิกฤตด�วยพาณิชย์อัิเลี่็กทรอันิกสุ์
ชุมีชนอััจฉริยะอัอันไลี่น์	 ที่่�ม่วัิตัถุืประสงค์ัเพิ่ื�อเพิิ่�ม 
ม้ลคั่าการตัลาดออนไลน์ของชุ่มช่นอัจฉริย่ะออนไลน์
เป้าหมาย่ที่ั�วิประเที่ศ	 ซัึ�งโคัรงการเหล่าน่�เป็นส่วิน 
สนับสนุนให�ผู้้� ประกอบการสามารถื รับมือกับ 
การแข่งขนัที่่�ที่วิค่ัวิามรนุแรงขึ�นในย่คุัปัจจบุนัการพิ่ฒันา
แพิ่ลตัฟัอร์มแห่งช่าตัิจะช่่วิย่ลดภาระตั�นทีุ่นคั่าใช่�จ่าย่	 
อาที่ิ	 อัตัรากำไรขั�นตั�นได�	ขณะเด่ย่วิกันข�อม้ลดิจิที่ัล

อััตราการเพิ�มีข้�นขอังมี้ลี่ค่าพาณิชย์อัิเลี่็กทรอันิกสุ์ในประเทศไทย 
(ไมี่รวมีการจัดซึ่่�อัจัดจ�างขอังภาครัฐ) พ.ศ. 2560-2564

ที่่�มา:	สำานักงานพิ่ัฒนาธุุรกรรมที่างอิเล็กที่รอนิกส์

การดำาเนินงานที่ผ่านมา

ที่่�เกิดขึ�นบนแพิ่ลตัฟัอร์มดังกล่าวิจะเป็นประโย่ช่น์ 
ตั่อระบบฐานข�อม้ลขนาดใหญ่ของประเที่ศ	 เพิ่ื�อให� 
ภาคัเอกช่นสามารถืนำข�อม้ลมาประกอบการ
วิิเคัราะห์ด�านการตัลาด	 และภาคัรัฐสามารถืนำไป
ออกแบบมาตัรการ/โคัรงการท่ี่�เหมาะสมและตัรงกับ 
คัวิามตั�องการของวิิสาหกิจขนาดกลางและขนาด
ย่่อมตั่อไปได�อย่่างม่ประสิที่ธุิภาพิ่นอกจากน่�	 ยั่งม่ 
การดำเนินโคัรงการต่ัาง	ๆ	อาทิี่	 โคัรงการพิ่าณิช่ย์่
ดิจิที่ัลเพืิ่�อพัิ่ฒนาและส่งเสริมวิิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดย่่อมส้่สากล	 โคัรงการเพิิ่�มศักย่ภาพิ่ 
ผู้้�ประกอบการออนไลน์ด�วิย่การตัลาดดิจิที่ัลที่่�ให�
คัวิามร้�เก่�ย่วิกับการที่ำธุุรกิจออนไลน์	 รวิมถืึงที่ักษะ
ด�านการตัลาดออนไลน์ที่่�จำเป็น	 ซัึ�งม่ส่วินสำคััญ 
ในการเพิ่ิ�มจำนวินผู้้�ประกอบการราย่ใหม่บนแพิ่ลตัฟัอร์ม
อิเล็กที่รอนิกส์เพิ่ิ�มขึ�น
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ประเด็นท้าทายที่ส่งผลต่อการบรรลุเป้าหมาย

	 แม�วิ่าการแพิ่ร่ระบาดของเช่ื�อโคัวิิด-19	 จะเป็นหนึ�งในปัจจัย่เร่งให�เกิดการขย่าย่ตััวิของพิ่าณิช่ย่์
อิเล็กที่รอนิกส์ในประเที่ศไที่ย่	อย่่างไรก็ตัาม	ย่ังม่การดำเนินโคัรงการ	อาที่ิ	 โคัรงการประเภที่ฝึึกอบรมและ 
เสริมสร�างที่ักษะให�แก่ผู้้�ประกอบการ	หรือโคัรงการท่ี่�ม่กิจกรรมการจับคั้่เจรจาธุุรกิจ	 มักเผู้ช่ิญอุปสรรคัจากการ
ตั�องปรับเปล่�ย่นร้ปแบบกิจกรรม	 เป็นผู้ลให�ตั�องเลื�อนการดำเนินโคัรงการออกไป	นอกจากน่�	การเพิ่ิ�มขึ�นอย่่าง
ก�าวิกระโดดของม้ลค่ัาพิ่าณิช่ย่์อิเล็กที่รอนิกส์ของวิิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่่อม	ใน	พิ่.ศ.	2561	ที่ำให�เกิด
คัวิามที่�าที่าย่ในห�วิงถืัดไปอย่่างมาก	เนื�องจากอัตัราการเพิ่ิ�มขึ�นของม้ลคั่าอาจไม่ส้งเที่่าก่อนหน�าเมื�อเปร่ย่บเที่่ย่บ
ฐานที่่�เพิ่ิ�มขึ�นอย่่างไม่ปกตัิในห�วิงแรก	ดังนั�น	การดำเนินการในระย่ะถืัดไปจึงคัวิรมุ่งเน�นการสร�างสภาพิ่แวิดล�อม
ที่่�เอื�อตั่อการเพิิ่�มม้ลคั่าพิ่าณิช่ย่์อิเล็กที่รอนิกส์	อาที่ิ	กฎหมาย่	กฎระเบ่ย่บที่่�สนับสนุนให�เกิดการคั�าที่่�เป็นธุรรม	
ลดการผู้้กขาดจากผู้้�คั�าราย่ใหญ่	การคัุ�มคัรองผู้้�ประกอบการและผู้้�บริโภคั	ระบบโคัรงสร�างพืิ่�นฐาน	ด�านดิจิที่ัล	
โลจิสตัิกส์	และการคั�า	ตัลอดจนระบบการซัื�อขาย่ที่่�ปลอดภัย่จากภัย่ไซัเบอร์ของระบบสารสนเที่ศ	และเคัรือข่าย่ 
คัอมพิิ่วิเตัอร์	ตัลอดจนระบบเศรษฐกิจและคัวิามมั�นคังของประเที่ศ	 ซึั�งปัจจัย่เหล่าน่�จะเสริมสร�างให�ผู้้�บริโภคั
เกิดคัวิามเชื่�อมั�นในการบริโภคัสินคั�าและบริการผู่้านที่างออนไลน์ที่่�ได�รับคัวิามนิย่มเพิิ่�มขึ�นอย่่างต่ัอเนื�อง	 
หากแต่ัปัญหาการฉ�อโกงผู่้านที่างช่่องที่างดังกล่าวิอาจที่ำให�การเพิิ่�มขึ�นของม้ลค่ัาพิ่าณิช่ย์่อิเล็กที่รอนิกส์ไม่
เตัิบโตัเที่่าที่่�คัวิร	

	 เพิ่ื�อให�ม้ลคั่าพิ่าณิช่ย่์อิเล็กที่รอนิกส์ของ
วิิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่่อม	สามารถืเพิ่ิ�มขึ�นได�	 
1	เที่่าตััวิ	ในห�วิง	5	ปีถืัดไปได�นั�นคัวิรม่การขับเคัลื�อน
ประเด็นการพิ่ัฒนาสินคั�าและบริการให�ม่ ม้ลคั่า 
เพิ่ิ� มมากขึ�น 	 อาที่ิ 	 การสร� างสรรคั์นวิัตักรรม	 
การสนับสนุนให�นำเที่คัโนโลย่่มาเพิ่ิ�มมาตัรฐานสินคั�า	 
และบริการให�ทัี่ดเท่ี่ย่มมาตัรฐานระดับสากล	 รวิม
ถืึงการสนับสนุนระบบโลจิสตัิกส์ที่่�ม่คัุณภาพิ่และ 
การกำหนดราคัาไม่ส้งเกินไปให�แก่วิิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดย่่อม	อย่่างไรก็ตัาม	โคัรงการส่วินมาก

ข้อเสนอแนะเพื่อการบรรลุเป้าหมาย

ในห�วิง	5	 ปีที่่�ผู้่านมา	 ให�คัวิามสำคััญกับการพิ่ัฒนา
คัวิามร้�และที่ักษะของผู้้�ประกอบการ	หรือโคัรงการ
พิ่ัฒนาแพิ่ลตัฟัอร์มซืั�อขาย่	อ่กที่ั�งย่ังม่คัวิามซั�ำซั�อน
กันในหลาย่โคัรงการ	หากแตั่ย่ังขาดประเด็นดังกล่าวิ 
ซัึ� งจะเป็นคัุณสมบัตัิที่่� จำ เ ป็นอย่่างมากต่ัอการ 
เพิ่ิ�มข่ดคัวิามสามารถืในการแข่งขันระย่ะถืัดไปที่ั�งน่�	 
ด�านสภาพิ่แวิดล�อมที่่�เอื�อตั่อการเพิิ่�มม้ลคั่าพิ่าณิช่ย่์
อิ เล็กที่รอนิกส์ 	 คัวิรเร่ งผู้ลักดันด�านกฎหมาย่ 
กฎ ร ะ เ บ่ ย่ บ ที่่� คัุ� ม คั ร อ ง ผู้้� บ ริ โ ภ คั ม า ก ย่ิ� ง ขึ� น	 
เพิ่ื�อลดปัญหาที่่�เกิดจากการซัื�อขาย่ออนไลน์
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	 แผู้นแม่บที่ประเด็น	 (08)	 ผู้้�ประกอบการ
และวิิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่่อมยุ่คัใหม่	 
(ฉบับแก�ไขเพิ่ิ�มเตัิม)	 ม่การปรับเปล่�ย่นเป้าหมาย่	 
จาก	 เดิม	 มี้ลี่ค่าพาณิชย์อัิ เ ล็ี่กทรอันิกสุ์ขอัง
ประเทศเพิ�มีข้�น เป็น มี้ลี่ค่าพาณิชย์อัิเลี่็กทรอันิกสุ์
ขอังวิสุาหกิจขนาดกลี่างแลี่ะขนาดย่อัมีเพิ�มีข้�น  
ม่การปรับเปล่�ย่นตััวิช่่�วัิดจาก	 เดิม	มี้ลี่ค่าพาณิชย์
อัเิล็ี่กทรอันกิส์ุขอังวสิุาหกจิขนาดกลี่างแลี่ะขนาดย่อัมี  
เพิ�มีข้�น 1 เท่าตัว เป็น	 การขยายตัวขอังมี้ลี่ค่า
พาณิชย์อัิเลี่็กทรอันิกสุ์ขอังวิสุาหกิจขนาดกลี่าง
แลี่ะขนาดย่อัมี เพิ�มีข้�น 1 เท่า ต่อัป	ีและคั่าเป้าหมาย่ 
ย่ังคังเดิมที่่�กำหนดให�ม่คั่าเป้าหมาย่เพิ�มีข้�น 1 เท่า  
ภาย่ใน	พิ่.ศ.		2570	จากข�อม้ล	ณ	ปี	2565	ซัึ�งสามารถื
บรรลุเป้าหมาย่ม้ลค่ัาพิ่าณิช่ย่์อิเล็กที่รอนิกส์ของ
วิิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่่อม	เพิ่ิ�มขึ�น	1	เที่่าตััวิ 
ได�แล�วินั�น	ส่วินหนึ�งเป็นผู้ลจากการแพิ่ร่ระบาดของ
เชื่�อโคัวิิด-19	ที่่�ที่ำให�พิ่ฤตัิกรรมการใช่�ช่่วิิตัของผู้้�คัน

สถานการณ์ พ.ศ. 2565 เทียบกับค่่าเป้าหมาย พ.ศ. 2570

เปล่�ย่นไปส้่แพิ่ลตัฟัอร์มดิจิที่ัลมากขึ�น	ซัึ�งกลาย่เป็น 
วิถิืช่่ว่ิติัใหม่จงึเป็นผู้ลดต่่ัอสถืานะส้ก่ารบรรลเุป้าหมาย่
ใน	พิ่.ศ.	2570	อย่่างไรก็ด่	ผู้้�ประกอบการย่ังตั�องเผู้ช่ิญ
คัวิามที่�าที่าย่จากการแข่งขันและส่วินแบ่งที่างการตัลาด
ของผู้้�ประกอบการวิิสาหกิจขนาดกลางและขนาด
ย่่อมที่่�ม่คัวิามรุนแรงมากขึ�น	ส่งผู้ลให�สถืานะการบรรลุ
เป้าหมาย่ต�ำกว่าค่าเป้าหมีายระดับเสุ่�ยง	 ใน	พิ่.ศ.	
2570เนื�องจากผู้้�ประกอบการขนาดใหญ่ได�เพิิ่�มการ 
ม่ส่วินร่วิมในตัลาดออนไลน์ด�วิย่เช่่นกัน	 เป็นผู้ลให� 
ผู้้� ประกอบการและ วิิสาห กิจขนาดกลางและ 
ขนาดย่่อม	 เส่ย่เปร่ย่บในการแข่งขันด�านราคัา	ที่ั�งน่�	 
หน่วิย่งานท่ี่�เก่�ย่วิข�อง	จำเป็นตั�องย่กระดับมาตัรฐาน
สินคั�าและบริการเพืิ่�อเพิ่ิ�มคัวิามเช่ื�อมั�นให�แก่ผู้้�บริโภคั	 
และสร�างจุดเด่นให�แก่ธุุรกิจ	 เช่่น	 การถื่าย่ที่อดสด
เพิ่ื�อซัื�อ-ขาย่สินคั�าและบริการ	ที่่�ที่ำให�ผู้้�บริโภคัเข�าถึืง 
ผู้้�ประกอบการได�สะดวิกขึ�นผู่้านการโตั�ตัอบแบบเร่ย่ล
ไที่ม์ของวิิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่่อม	
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แผนแม่่บทย่่อย่

เป้้าหมายระดัับแผนแม่บทย่อย พ.ศ.
2562

พ.ศ.
2563

พ.ศ.
2564

ค่่าเป้้าหมายท่�ต้้องบรรลุุภายใน พ.ศ. 2565

การสร้างโอกาสเข้้าถ้งต้ลุาดั

อันดัับค่วามสามารถในการแข่้งข้ันดั้านการค่้าระหว่างป้ระเทศข้องไทย
อย้่ ในอันดัับท่� 1 ใน 5

ค่วามสามารถในการแข่้งข้ันดั้านการค้่าระหว่างป้ระเทศข้องป้ระเทศไทยดั่ข้้�น

	 สถืานการณ์การแข่งขันที่างการคั�าที่่�เข�มข�น
และรุนแรงมากขึ�นในช่่วิงการแพิ่ร่ระบาดของเช่ื�อ 
โคัวิิด-19	แม�จะตั�องเผู้ช่ิญสถืานการณ์คัวิามผู้ันผู้วิน
ที่างเศรษฐกิจภาย่ในประเที่ศและเศรษฐกิจโลก	 
การแบ่งขั�วิอำนาจการคั�าและการเมืองของโลก	รวิมถึืง 
การแข่งขันเพิ่ื�อช่่วิงช่ิงการลงทุี่นจากตั่างประเที่ศ	 
ส่งผู้ลให�ประเที่ศตั่าง	ๆ	รวิมถืึงไที่ย่ได�ให�คัวิามสำคััญ 
กับการพิ่ัฒนาข่ดคัวิามสามารถืในการแข่งขัน 
ที่างเศรษฐกิจและการคั�าระหว่ิางประเที่ศเพิ่ื�อย่ก
ระดบัการพัิ่ฒนาประเที่ศให�เติับโตัได�อย่่างยั่�งย่ืนและ 
ม่ คัวิามตั่ อ เนื� อ ง 	 ตัลอดจนเ พิิ่� ม ราย่ ได� ให� กับ
วิิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่่อม	 จากการขย่าย่ 

ตัลาดส่้ตั่างประเที่ศได�	 ที่ั� งน่� 	 การพัิ่ฒนาคัวิาม
สามารถืในการแข่งขันด�านการคั�าระหว่ิางประเที่ศ	 
ม่ปัจจัย่สำคััญท่ี่�จะสนับสนุนการบรรลุเป้าหมาย่	 
อาที่ิ	 คัวิามร้�และคัวิามสามารถืในการผู้ลิตัและ 
การบริหารจัดการของผู้้�ประกอบการ	คัวิามแตักตั่าง 
และคัุณภาพิ่มาตัรฐานของสินคั�าและบริการที่่� 
ตัรงกับคัวิามตั�องการของตัลาด	คัวิามสามารถืในการ
เข�าถืึงตัลาดและห่วิงโซั่อุปที่านในระดับโลก	รวิมถืึง
สภาพิ่แวิดล�อมท่ี่�เอื�ออำนวิย่	 โดย่เฉพิ่าะกฎระเบ่ย่บ	 
การอำนวิย่คัวิามสะดวิกและลดอุปสรรคัที่างการคั�า	 
ตัลอดจนการพิ่ัฒนาโคัรงข่าย่โคัรงสร�างพืิ่�นฐานและ
ระบบโลจิสตัิกส์ของประเที่ศ
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	 พิ่ิ จารณาจากอันดับคัวิามสามารถืใน 
การแข่งขันด�านการคั�าระหว่ิางประเที่ศของไที่ย่โดย่
องคั์กรระหวิ่างประเที่ศเพิ่ื�อการพัิ่ฒนาการบริหาร
จัดการ	 ได�จัดอันดับคัวิามสามารถืที่างการแข่งขัน 
ด�านการคั�าระหวิ่างประเที่ศ	ในห�วิง	5	ปีแรก	ของแผู้น
แม่บที่ภาย่ใตั�ยุ่ที่ธุศาสตัร์ช่าติั	 ม่สถืานะการพัิ่ฒนา 
ที่่�ตั�ำกว่ิาค่ัาเป้าหมาย่อย่่างต่ัอเนื�อง	 โดยประเทศไทย
อัย้่ในอัันดับท่� 37 (จากจำนวน 64 ประเทศทั�วโลี่ก) 
ลี่ดลี่งต่อัเน่�อังมีากถ้ง 16 อัันดับ จากอัันดับท่� 21 ใน 
พ.ศ. 2564 ภายหลัี่งจากได�รับการจัดอัันดับให�อัย้่
ในอัันดับท่� 6 ใน พ.ศ. 2561 - 2562 แลี่ะอัันดับท่�  
5 ใน พ.ศ. 2563	 เป็นผู้ลจากการแพิ่ร่ระบาดของ
เชื่�อโคัวิิด-19	 ได�ส่งผู้ลกระที่บให�เกิดการช่ะลอตััวิ
ที่างเศรษฐกิจของประเที่ศที่ั�งการส่งออกสินคั�าและ
บริการไปยั่งประเที่ศคั้่คั�าสำคััญ	 โดย่ม่ข่ดคัวิาม
สามารถืในการแข่งขันด�านการคั�าระหว่ิางประเที่ศ

	 หน่วิย่งานที่่�เก่�ย่วิข�องร่วิมดำเนนิการขบัเคัลื�อน
ผู้่านโครงการเพ่�อัขับเคล่ี่�อันการบรรลุี่เป้าหมีาย
ตามียุทธศาสุตร์ชาติ ประจำปีงบประมีาณ พ.ศ. 
2565	 ย่ังคังมุ่งเน�นการส่งเสริมการพัิ่ฒนาทัี่กษะ
คัวิามเป็นผู้้�ประกอบการ	 และการปรับปรุงสภาพิ่
แวิดล�อมในการดำเนินธุุรกิจให�ม่ประสิที่ธุิภาพิ่อย่่าง
รอบด�าน	 โดย่	ด�านการพัิ่ฒนาผู้้�ประกอบการม่การ
ดำเนินการที่่�เน�นการย่กระดับข่ดคัวิามสามารถืผู้้�
ประกอบการให�เข�าถึืงโอกาสที่างการคั�าใหม่	ๆ	อาที่ิ	
โครงการสุ่งเสุริมีแลี่ะพัฒนาช่อังทางการตลี่าดแลี่ะ
การทำธุรกิจระหว่างประเทศ โครงการสุร�างแบรนด์
ประเทศไทยในด�านการค�าแลี่ะบริการ	 โดย่กรม 
ส่งเสริมการคั�าระหว่ิางประเที่ศ	ซัึ�งม่ผู้้�ประกอบการ 
และวิิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่่อมที่่� ได�รับ 
การส่งเสริมการพัิ่ฒนาที่ักษะที่ั�งด�านการตัลาด	และ 
การพิ่ัฒนานวิัตักรรม	รวิมกันมากกวิ่า	จำนวิน	1,000	
ราย่	และด�านการขย่าย่โอกาสการคั�า	โดย่ม่การมุ่งเน�น 

ของไที่ย่ย่ังเป็นรองจากหลาย่ประเที่ศในภ้มิภาคั
อาเซั่ย่น	อาที่ิ	สิงคัโปร์	(อันดับ	1)	และมาเลเซั่ย่	(อันดับ	 
23)	 ส่งผู้ลให�ยั่งไม่สามารถืบรรลุคั่าเป้าหมาย่ในห�วิง	 
5	 ปีแรก	 ของแผู้นแม่บที่ภาย่ใตั�ยุ่ที่ธุศาสตัร์ช่าตั ิ
ที่่�กำหนดให�อย่้่ในอันดับที่่�	1	ใน	5
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สถานการณ์การบรรลุุเป้าหมาย การจัดอัันดับความีสุามีารถในการแข่งขัน
ด�านการค�าระหว่างประเทศ พ.ศ. 2561 - 2565

ที่่�มา:	ราย่งาน	World	Competitiveness	report 

องคั์กรระหวิ่างประเที่ศเพิ่ื�อการพิ่ัฒนาการบริหารจัดการ	คั.ศ.	2022	

การดำาเนินงานที่ผ่านมา

การเผู้ย่แพิ่ร่องคั์คัวิามร้� เก่�ย่วิกับสิที่ธุิประโย่ช่น์
ที่างการคั�าให�แก่ผู้้�ประกอบการอย่่างต่ัอเนื�อง	รวิมกับ 
การเร่งรัดการปรับปรุงสภาพิ่แวิดล�อมการดำเนิน
ธุุรกิจของไที่ย่ให�ม่ประสิที่ธุิภาพิ่และเอื�อตั่อการขย่าย่
การเตัิบโตัของผู้้�ประกอบการนำโดย่กรมเจรจา 
การคั�าระหว่ิางประเที่ศ	 และกรมส่งเสริมการคั�า
ระหวิ่างประเที่ศ	อาที่ิ	 โคัรงการประช่าสัมพัิ่นธุ์เช่ิง
รุกเพืิ่�อสร�างคัวิามร้�คัวิามเข�าใจเก่�ย่วิกับการคั�าเสร่กับ
ประเที่ศคั้่คั�าตั่าง	ๆ	ผู้่านสื�อสังคัมออนไลน์	การเตัร่ย่ม 
คัวิามพิ่ร�อมและส่งเสริมการใช่�ประโย่ช่น์จากข�อ
ตักลงที่างการคั�าใหม่	ๆ	อาที่ิ	คัวิามตักลงหุ�นส่วินที่าง
เศรษฐกิจระดับภ้มิภาคั	 โดย่ม่กลุ่มเป้าหมาย่สำคััญ
ประกอบด�วิย่ภาคัธุุรกิจกลุ่มเกษตัรกร	 หน่วิย่งาน 
ภาคัรัฐ	 รัฐวิิสาหกิจ	ภาคัประช่าสังคัม	สถืาบันการ
ศึกษาและประช่าช่นที่่�สนใจ	ซัึ�งม่การเผู้ย่แพิ่ร่ข�อม้ล
สิที่ธุิประโย่ช่น์ที่างการคั�าใหม่	ๆ	ให�แก่ผู้้�ประกอบการ
และนักลงทีุ่น	 ในการนำคัวิามร้�ไปต่ัอย่อดเพิ่ื�อพิ่ัฒนา
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ผู้ลิตัภัณฑ์์ของตันเองให�ได�มาตัรฐาน	ม่คุัณภาพิ่	ตัลอดจนสามารถืแข่งขันได�อย่่างย่ั�งย่ืน	และม่ประสิที่ธุิภาพิ่ 
ในตัลาดต่ัางประเที่ศ	นอกจากน่�	ภาคัรัฐยั่งได�ดำเนินโคัรงการอื�น	ๆ	อาทิี่	 โคัรงการกำกับด้แลมาตัรฐานส่งออก
สินคั�าเกษตัร	 โดย่กรมการคั�าตั่างประเที่ศ	 โคัรงการขย่าย่การคั�าการลงทีุ่นส้่สากลที่่�มุ่งส่งเสริมผู้้�ประกอบการ 
และธุุรกิจสร�างสรรคั์ยุ่คัใหม่ของไที่ย่ส้่สากล	 เพิ่ื�อย่กระดับข่ดคัวิามสามารถืผู้้�ประกอบการให�เข�าถืึงโอกาส 
การเข�าถืึงตัลาดที่ั�งในและตั่างประเที่ศให�เตัิบโตัได�อย่่างย่ั�งย่ืนและม่คัวิามตั่อเนื�อง

	 คัวิามไม่แน่นอนจากปัจจัย่ตั่าง	ๆ	อาที่ิ	 การแพิ่ร่ระบาดของเช่ื�อโคัวิิด-19	ภาย่หลังจากการฟัื�นตััวิ 
ของการที่่องเที่่�ย่วิและบริการ	สถืานการณ์คัวิามขัดแย่�งที่างเศรษฐกิจและการเมืองระหวิ่างประเที่ศ	กฎ	กตัิกา
การแข่งขันระหว่ิางประเที่ศที่่�เปล่�ย่นแปลงอย่่างรวิดเร็วิและย่ากที่่�จะคัาดการณ์ที่ิศที่าง	คัวิามกดดันที่่�จะตั�อง
ดำเนินการให�สอดรับกับกฎ	 กตัิการะหวิ่างประเที่ศในการแก�ปัญหาการเปล่�ย่นแปลงที่างสภาพิ่ภ้มิอากาศ	 
จึงจำเป็นตั�องเตัร่ย่มคัวิามพิ่ร�อมของผู้้�ประกอบการให�สามารถืรับมือกับคัวิามเส่�ย่งตั่าง	 ๆ	 ที่่�จะเกิดขึ�นได� 
ในอนาคัตั

	 หน่วิย่งานที่่�เก่�ย่วิข�อง	คัวิรเร่งส่งเสริมและ
พิ่ัฒนาผู้้�ประกอบการให�ม่คัวิามพิ่ร�อม	 สามารถื
แข่งขันและเข�าส้่ตัลาดต่ัางประเที่ศได� 	 โดย่ให�
คัวิามสำคััญกับการพัิ่ฒนาคัวิามร้�และทัี่กษะด�าน
การคั�าระหวิ่างประเที่ศตั่างประเที่ศ	 การสื�อสาร
ภาษาตั่างประเที่ศ	 การวิิเคัราะห์ข�อม้ลสำหรับ 
การวิางแผู้นธุุรกิจและการวิางแผู้นคัวิามเส่�ย่ง 
ที่่�จะเกิดขึ�น	นอกจากน่�	 คัวิรส่งเสริมผู้้�ประกอบการ
ไที่ย่	ให�ม่การพิ่ัฒนาสินคั�าและบริการได�ตัรงกับคัวิาม
ตั�องการของตัลาดตั่างประเที่ศ	 ด�วิย่การให�บริการ
ตัรวิจสอบรับรองคัุณภาพิ่และมาตัรฐานอย่่าง 
เพิ่่ย่งพิ่อและที่ั�วิถึืง	 สนับสนุนสินเช่ื�อดอกเบ่�ย่ตั�ำ	 
เพิ่ื�อเสริมสภาพิ่คัล่องและลงทีุ่นเที่คัโนโลย่่พิ่ลังงาน

ประเด็นท้าทายที่ส่งผลต่อการบรรลุเป้าหมาย

ข้อเสนอแนะเพื่อการบรรลุเป้าหมาย

สะอาดและนวิัตักรรมส่เข่ย่วิเพิ่ื�อลดผู้ลกระที่บจาก 
สิ� ง แวิดล� อมที่่� เ กิ ดจากกระบวินการผู้ลิ ตัและ 
การบริการ	ตัลอดจนเสริมสร�างโอกาสที่างการตัลาด
ด�วิย่การพิ่ัฒนาฐานข�อม้ลผู้้�ซัื�อผู้้�ขาย่	 การเชื่�อมโย่ง 
ผู้้�ประกอบการเข�าส้่ห่วิงโซ่ัอุปที่าน	 เร่งรัดการเจรจา
คัวิามตักลงการคั�าเสร่ท่ี่�สำคััญ	ตัลอดจนเสริมสร�าง
สภาพิ่แวิดล�อมที่่�เอื�อตั่อคัวิามสามารถืในการแข่งขัน
ด�านการคั�าระหว่ิางประเที่ศ	 ด�วิย่การเร่งรัดการ
ให�บริการแบบรัฐบาลดิจที่ัล	 อย่่างเป็นระบบใน 
ทีุ่กขั�นตัอนการอนุมัติัอนุญาตัของภาคัรัฐ	รวิมถืึงเพิ่ิ�ม
ประสิที่ธิุภาพิ่ระบบโลจิสติัส์เพิ่ื�อลดตั�นทุี่นและเพิิ่�มข่ด
คัวิามสามารถืการแข่งขันด�านราคัาสินคั�าและบริการ	
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	 แผู้นแม่บที่ประเด็น	 (08)	 ผู้้�ประกอบการ
และวิิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่่อมยุ่คัใหม่	 
(ฉบับแก�ไขเพิ่ิ�มเตัิม)	 ม่การปรับเปล่�ย่นเป้าหมาย่	 
จาก	 เดิม	ความีสุามีารถในการแข่งขันด�านการค�า
ระหว่างประเทศขอังประเทศไทยด่ข้�น เป็น ความี
สุามีารถในการแข่งขันด�านการค�าระหว่างประเทศ
ด่ข้�น	 ม่การปรับเปล่�ย่นตััวิช่่�วิัดและคั่าเป้าหมาย่	จาก	
เดิมอัันดับความีสุามีารถในการแข่งขันด�านการ
ค�าระหว่างประเทศขอังไทย อัย้่ในอัันดับท่� 1 ใน 5 
เป็น	 ความีสุามีารถในการแข่งขันด�านการค�า
ระหว่างประเทศด่ข้�น	ที่่�กำหนดให�ม่ค่ัาเป้าหมาย่ไม่
เกินอันดับที่่�	5	ภาย่ใน	พิ่.ศ.	2570	จากข�อม้ลในห�วิง	5	ปี	

สถานการณ์ พ.ศ. 2565 เทียบกับค่่าเป้าหมาย พ.ศ. 2570

แรกของแผู้นแม่บที่ภาย่ใตั�ยุ่ที่ธุศาสตัร์ช่าตัิ	ได�กำหนด 
เป้าหมาย่อันดับคัวิามสามารถืในการแข่งขันด�าน 
การคั�าระหวิ่างประเที่ศของไที่ย่	อย่้่อันดับที่่�	 1	 ใน	 
5	และใน	พิ่.ศ.	2565	ประเที่ศไที่ย่อย่้่ในอันดับที่่�	37	 
เมื�อเที่่ย่บกับ	พิ่.ศ.	2570	โดย่กำหนดค่ัาเป้าหมาย่ไวิ�	 
ไม่เกินอันดับที่่�	 5	 ส่งผู้ลให�สถืานะบรรลุเป้าหมาย่
ในห�วิง	5	ปีถืัดไป	อย่้่ในระดับต�ำกว่าค่าเป้าหมีาย 
ขั�นวิกฤติ ที่ั�งน่�	หน่วิย่งานที่่�เก่�ย่วิข�องคัวิรเร่งย่กระดับ
การพิ่ัฒนาผู้้�ประกอบการให�แข่งขันได�ในระดับสากล	
พิ่ร�อมในการรับมือกับคัวิามเส่�ย่งตั่าง	ๆ	ที่่�อาจเกิดขึ�น
ได�ในอนาคัตั	เพิ่ื�อให�เป็นไปตัามเป้าหมาย่ที่่�กำหนดไวิ�
ในห�วิงถืัดไปของแผู้นแม่บที่ภาย่ใตั�ยุ่ที่ธุศาสตัร์ช่าตัิได�		
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แผนแม่่บทย่่อย่

เป้้าหมายระดัับแผนแม่บทย่อย พ.ศ.
2562

พ.ศ.
2563

พ.ศ.
2564

ค่่าเป้้าหมายท่�ต้้องบรรลุุภายใน พ.ศ. 2565

การสร้างโอกาสเข้้าถ้งต้ลุาดั

สัดัส่วนการส่งออกข้องวิสาหกิจข้นาดักลุางแลุะข้นาดัย่อมต้่อการส่งออก 
รวมข้องป้ระเทศเพิ�มข้้�น ไม่ต้ำ�ากว่าร้อยลุะ 25

การข้ยายต้ัวการส่งออกข้องวิสาหกิจข้นาดักลุางแลุะข้นาดัย่อมเพิ�มข้้�น

	 คัวิามก�าวิหน�าที่างเที่คัโนโลย่ท่ี่ำให�การซัื�อขาย่
สินคั�าและบริการระหว่ิางประเที่ศสามารถืเข�าถึืง 
ได�ง่าย่ขึ�นโดย่เฉพิ่าะสำหรับประช่าช่นที่ั�วิไปเห็นได�
ช่ัดจากการเตัิบโตัของการคั�าระหวิ่างผู้้�คั�าโดย่ตัรงถืึง
ล้กคั�าหรือผู้้�บริโภคั	ผู้่านเวิ็บไซัตั์หรือแอปพิ่ลิเคัช่ันตั่าง
ประเที่ศ	เช่่น	Amazon	Taobao	Shopee	เป็นตั�น	 
ในที่างกลับกัน	ผู้้�ประกอบการระดับวิิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดย่่อมสามารถืนำสินคั�าและบริการ
ของตันส่งออกไปจำหน่าย่ย่ังตั่างประเที่ศได�สะดวิก
ขึ�นเช่่นกัน	 ด�วิย่เหตัุน่� 	 ภาคัรัฐได�เล็งเห็นแล�วิวิ่า 
ตัลาดระหวิ่างประเที่ศกลาย่เป็นหนึ�งในโอกาส
สำคััญสำหรับการสร�างราย่ได�และเพิ่ิ�มศักย่ภาพิ่
ในการแข่งขันระดับสากลของวิิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดย่่อม	จึงได�ให�การสนับสนุนที่ั�งคัวิามร้�และ
ที่ักษะที่่�จำเป็น	ตัลอดจนโคัรงสร�างพิ่ื�นฐานที่่�เอื�อตั่อ
การประกอบธุุรกิจให�แก่วิิสาหกิจขนาดกลางและ

ขนาดย่่อมมาโดย่ตัลอด	 รวิมถึืงคัวิามพิ่ย่าย่ามใน 
การพิ่ัฒนาแพิ่ลตัฟัอร์มการคั�าดิจิที่ัลระหวิ่างประเที่ศ	
เพืิ่�ออำนวิย่คัวิามสะดวิกในการส่งออกและนำเข�าของ
ประเที่ศ	อย่่างไรก็ตัาม	กฎ	ระเบ่ย่บ	และคัวิามแตักตั่าง 
ของมาตัรฐานสินคั�า/บริการในแตั่ละประเที่ศนั�น 
เป็นปั จจั ย่ที่� าที่าย่สำคััญที่่� ตั� อ ง ให� คัวิามสนใจ	 
โดย่เฉพิ่าะเมื�อประเด็นด�านสังคัมและสิ�งแวิดล�อม 
ถื้กนำมาประกอบการกำหนดมาตัรฐานสินคั�าในยุ่คัน่� 
อาที่ิ	 โมเดลเศรษฐกิจส่้การพิ่ัฒนาท่ี่�ย่ั�งย่ืน	ปัจจัย่ท่ี่� 
ส่งผู้ลตั่อคัวิามสำเร็จในการเพิิ่�มสัดส่วินการส่งออก
ของวิิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่่อม	 จึงรวิมถืึง
ระบบการพิ่ัฒนาและตัรวิจสอบคัุณภาพิ่สินคั�าและ
บริการ	และการส่งเสริมให�วิิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดย่่อม	 ใช่�สิที่ธุิประโย่ช่น์จากกรอบคัวิามตักลง
ที่างการคั�าตั่าง	ๆ	

พ.ศ.
2565

จ.3
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	 พิ่ิ จ ารณาจากสั ด ส่วินการ ส่งออกของ
วิิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่่อมในห�วิง	 5	ปีแรก	 
ของแผู้นแม่บที่ภาย่ใตั�ยุ่ที่ธุศาสตัร์ช่าตัิ	 ม่สถืานะ
การพิ่ัฒนาที่่�บรรลุคั่าเป้าหมาย่มาโดย่ตัลอด	 ที่ั�งน่�	 
การเปล่�ย่นนิย่ามวิิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่่อม	 
ตัามกฎกระที่รวิงกำหนดลักษณะของวิิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดย่่อม	 พิ่.ศ.	 2562	 และประกาศ
สำนักงานส่งเสริมวิิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่่อม	 
เรื�องการกำหนดลักษณะของวิิสาหกิจราย่ย่่อย่	 
ส่งผู้ลให�การประเมินม้ลคั่าการส่งออกของวิิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดย่่อม	ตัามนิย่ามใหม่ท่ี่�กำหนด
ขึ�นม่การเปล่�ย่นแปลงจากข�อม้ลตัามนิย่ามเดิม	 
โดย่	พิ่.ศ	2563	ซัึ�งเป็นปีสุดที่�าย่ท่ี่�ม่ข�อม้ลอ�างอิงตัาม
นิย่ามเดิมท่ี่�กำหนดในกฎกระที่รวิงกำหนดจำนวิน
การจ�างงานและม้ลคั่าสินที่รัพิ่ย่์ถืาวิรของวิิสาหกิจ
ขนาดย่่อม	 พิ่.ศ.	 2545	 สัดส่วินการส่งออกของ
วิิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่่อม	คัิดเป็นร�อย่ละ	 
32.3	ของการส่งออกรวิมของประเที่ศ	อย่่างไรก็ตัาม 
การปรับปรุงนิย่ามดังกล่าวิส่งผู้ลให�สัดส่วินการส่ง

ออกของวิิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่่อม	 ใน	
พิ่.ศ	 2563	 ลดลงเหลือร�อย่ละ	 11.69	 เที่่านั�น	
การประเ มินสถืานการณ์การบรร ลุ เป้ าหมาย่
ที่่�กำหนดใน	 	 พิ่.ศ	 2564	 และ	 พิ่.ศ	 2565	 จึง
จำเป็นตั�องนำค่ัาร�อย่ละของ	 พิ่.ศ	 2563	 มา
ประกอบการวิัดคัวิามก�าวิหน�าในการดำเนินการ	 
โดยใน พ.ศ 2565 ภาพรวมีการสุ่งอัอักขอังวิสุาหกิจ
ขนาดกลี่างแลี่ะขนาดย่อัมี ยังคงขยายตัวอัย่าง 
ต่อัเน่�อัง ม่ีม้ีลี่ค่า 1,093,004 ลี่�านบาท คิดเป็น
สุัดสุ่วนร�อัยลี่ะ 13.13 ขอังการสุ่งอัอักทั�งประเทศ  
ซึ่้�งเป็นสุัดสุ่วนท่�สุ้งกว่า พ.ศ. 2564 ประมีาณร�อัยลี่ะ 
1.1 ในการน่�	เพิ่ื�อตั่อย่อดคัวิามสำเร็จในห�วิง	5	ปีแรก 
ของแผู้นแม่บที่ภาย่ใตั� ยุ่ที่ธุศาสตัร์ช่าตัิ	 ภาคัรัฐ 
คัวิรให�คัวิามสำคััญกับการช่่วิย่เหลือวิิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดย่่อม	 ย่กระดับมาตัรฐานสินคั�า
และบริการ	 โดย่เฉพิ่าะมาตัรฐานด�านสิ�งแวิดล�อม
และคัวิามย่ั� งย่ืนซึั�งกลาย่มาเป็นประเด็นสำคััญ 
ในระดับนานาช่าตัิ	

สถานการณ์การบรรลุุเป้าหมาย

สุัดสุ่วนการสุ่งอัอักขอังวิสุาหกิจขนาดกลี่าง
แลี่ะขนาดย่อัมีต่อัการสุ่งอัอักรวมีขอังประเทศระหว่าง พ.ศ. 2561-2565

ที่่�มา:	สำานักงานส่งเสริมวิิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่่อม	
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การดำาเนินงานที่ผ่านมา

	 หน่วิย่งานที่่�เก่�ย่วิข�องร่วิมดำเนนิการขบัเคัลื�อน
ผู่้านโครงการเพ่�อัขับเคล่ี่�อันการบรรลีุ่เป้าหมีายตามี
ยุทธศาสุตร์ชาติ ประจำปีงบประมีาณ พ.ศ. 2565  
ได�มก่ารผู้ลักดนัการดำเนนิงานเพิ่ื�อบรรลเุป้าหมาย่	ได�แก่
การส่งเสริมและพิ่ัฒนาเพิ่ื�อย่กระดับการส่งออกของ
วิสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่่อม	เพิ่ื�อพิ่ฒันาศกัย่ภาพิ่
ผู้้�ประกอบการที่่�สามารถืต่ัอย่อดธุรุกจิส้ก่ารคั�าระหว่ิาง
ประเที่ศ	โดย่มุง่เน�นพิ่ฒันาที่กัษะผู่้านการฝึึกอบรมเช่งิ
ปฏิิบัตัิการคัวิามร้�พิ่ื�นฐานด�านการคั�าระหว่ิางประเที่ศ	 
อาทิี่	 โครงการสุ่งเสุริมีเกษตรกรผู้้�ประกอับการไทย 
เร่งต่อัยอัดใช�ประโยชน์ FTA เร่งต่อัยอัดใช�ประโยชน์
ข�อัตกลี่งหรอ่ัความีร่วมีมีอ่ัทางการค�าต่าง ๆ 	นอกจากน่�	 
ภาคัรฐัย่งัได�ดำเนนิโคัรงการอื�น	ๆ	อาทิี่	โคัรงการพัิ่ฒนา
และส่งเสริมธุรุกิจบรกิารศกัย่ภาพิ่ส้ส่ากล	พิ่ร�อมที่ั�งได�
สนับสนุนให�ผู้้�ประกอบการใช่�สิที่ธุิประโย่ช่น์จากคัวิาม
ตักลงการคั�าเสร่และเศรษฐกิจการคั�าระหว่ิางประเที่ศ	
ผู่้านโคัรงการส่งเสรมิการใช่�สทิี่ธิุประโย่ช่น์ที่างการคั�าเพิ่ื�อ

	 การดำเนินการส่งเสริมและพัิ่ฒนาเพิ่ื�อ 
ย่กระดับการส่งออกของวิิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดย่่อม	 เพิ่ื�อให�บรรลุเป้าหมาย่สัดส่วินการส่งออก 
ของวิิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่่อมตั่อการ
ส่งออกรวิมของประเที่ศเพิ่ิ�มขึ�นในห�วิงถืัดไปของ
ยุ่ที่ธุศาสตัร์ช่าตัิม่คัวิามที่�าที่าย่อย่่างมาก	 โดย่ผู้ลก
ระที่บที่่�เกิดขึ�นจากการแพิ่ร่ระบาดของเช่ื�อโคัวิิด-19	 
ย่ังคังหลงเหลืออย่้่	อาที่ิ	จำนวินผู้้�ประกอบการที่่�ลด
ลงเนื�องจากแบกรับคั่าใช่�จ่าย่ไม่ไหวิและปิดกิจการ
ไประหว่ิางที่่�เกิดการช่ะงักงันของภาคัการส่งออก	 
อ่กที่ั�งในปัจจุบันย่ังเผู้ชิ่ญกับปัญหาคัวิามผู้ันผู้วินที่าง
เศรษฐกิจและการเมืองโลกที่่�คัาดการณ์ได�ย่ากขึ�น 
ประกอบกับที่ิศที่างการที่วินกระแสโลกาภิวิัตัน์	 
ที่่�ม่ปรับตััวิมากขึ�นจากคัวิามพิ่ย่าย่ามในการพิ่ึ�งพิ่า
ตันเองให�ได�มากที่่� สุดของแต่ัละประเที่ศ	 ปัจจัย่ 

เพิ่ิ�มมล้ค่ัาส่งออกของวิสิาหกิจขนาดกลางและขนาดย่่อม
ไที่ย่	และ	ที่ั�งน่�	ในปี	2565	ในส่วินของภาคัการส่งออก 
ได�รับผู้ลกระที่บจากคัวิามผู้ันผู้วินของเศรษฐกิจโลก
เป็นอย่่างมากสืบเนื�องจากภาวิะเงินเฟ้ัอ	 การปรับ
อตััราดอกเบ่�ย่ของเฟัดของธุนาคัารกลางสหรัฐอเมริกา	 
ซึั�งจะส่งผู้ลลบต่ัอการลงที่นุที่ั�วิโลก	อตััราแลกเปล่�ย่นเงนิ
บาที่ที่่�อ่อนค่ัาลงอย่่างต่ัอเนื�อง	ตัลอดจนคัวิามขัดแย่�ง 
ที่างภม้รัิฐศาสตัร์ซึั�งส่งผู้ลต่ัอราคัาพิ่ลงังานโลก	นำไปส่้
ปัญหาตั�นทุี่นการผู้ลิตัที่่�สง้ขึ�น	อย่่างไรก็ด	่คัวิามขัดแย่�ง
ระหว่ิางบางประเที่ศได�ก่อให�เกิดโอกาสใหม่สำหรับ 
ผู้้�ประกอบการไที่ย่	 เนื�องจากคัวิามตั�องการแสวิงหา
สนิคั�าที่ดแที่นการนำเข�าจากประเที่ศที่่�มค่ัวิามขัดแย่�งกัน 
ซัึ�งที่่�ผู่้านมาการส่งออกของวิิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดย่่อม	 ประเที่ศไที่ย่ยั่งขย่าย่ตััวิได�ด่โดย่ม่ปัจจัย่
สนบัสนนุด�านคัวิามตั�องการจากประเที่ศคั้ค่ั�าสำคัญั	เช่่น	 
สหรฐัอเมรกิา	จน่	เป็นตั�น

ดังกล่าวิจะส่งผู้ลกระที่บโดย่ตัรงต่ัอห่วิงโซั่อุปที่าน
โลก	 ท่ี่�ไม่เพ่ิ่ย่งจะกระที่บตั่อการส่งออกผู้ลิตัภัณฑ์์ 
ขั�นสุดที่�าย่	 แตั่ย่ังที่ำให�เกิดปัญหาการขาดแคัลน 
อุปที่านด�วิย่ดังนั�น	การขับเคัลื�อนในห�วิงถืัดไปจึงอาจ 
มุง่เน�นไปที่่�การใช่�ประโย่ช่น์จากกรอบการเจรจาต่ัาง	ๆ
ที่ั�งระดับภ้มิภาคัและนานาช่าตัิ	เพิ่ื�อให�วิิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดย่่อม	 สามารถืเข�าถืึงตัลาดระหวิ่าง
ประเที่ศได�มากขึ�น	ที่ั�งน่�	ภาคัรัฐคัวิรเพิ่ิ�มการให�คัวิามร้� 
เก่�ย่วิกับกฎ	ระเบ่ย่บ	และเงื�อนไขภาย่ใตั�คัวิามตักลง
ตั่าง	 ๆ	 อาทิี่	 การจัดที่ำระบบฐานข�อม้ลกลางหรือ
ศ้นย์่กลางการให�บริการแบบเบ็ดเสร็จ	ณ	จุดเด่ย่วิ	 
ที่่�ผู้้�ประกอบการสามารถืเข�าถืึงได�โดย่ง่าย่	 เนื�องจาก
ประเด็นดังกล่าวิม่คัวิามซัับซั�อนและเป็นอุปสรรคั 
ตั่อวิิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่่อม

ประเด็นท้าทายที่ส่งผลต่อการบรรลุเป้าหมาย
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	 ภาย่ใตั�รป้แบบคัวิามที่�าที่าย่ที่่�จะเปล่�ย่นแปลง
ไปในห�วิงที่่�	2	ของย่ทุี่ธุศาสตัร์ช่าตั	ิ(พิ่.ศ.	2566	-	2570)		เพิ่ื�อ
ให�สามารถืบรรลุเป้าหมาย่ท่ี่�กำหนดไวิ�ได�นั�น	หน่วิย่งาน 
ที่่�เก่�ย่วิข�องคัวิรเร่งดำเนนิการย่กระดบัคัณุภาพิ่มาตัรฐาน
ของสนิคั�าและบรกิารส้ต่ัลาดสากล	ส่งเสรมิให�วิสิาหกจิ
ขนาดกลางและขนาดย่่อม	 เข�าถืึงสิที่ธุิประโย่ช่น์จาก 
คัวิามตักลงการคั�าระหว่ิางประเที่ศในกรอบต่ัาง	 ๆ	 
การสร�างภาพิ่ลักษณ์สินคั�าบนนวัิตักรรมส่เข่ย่วิ	 เพิ่ื�อ
สร�างสรรค์ันวิตัักรรมและคัวิามแตักต่ัาง	คัวิบคั้ไ่ปกบัการ
ส่งเสริมการจดที่ะเบ่ย่นที่รัพิ่ย์่สินที่างปัญญา	 รวิมถืึง 

การเข�าถืึงแหล่งเงินทีุ่นเพิ่ื�อย่กระดับมาตัรฐาน	 หรือ 
อาจเป็นลักษณะร่วิมจ่าย่	กบัหน่วิย่งานภาคัรฐั	ตัลอดจน 
อำนวิย่คัวิามสะดวิกด�านข�อม้ลการตัลาดเช่ิงลึกให�แก่
วิสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่่อม	 เพิ่ื�อการเปิดตัลาด
ต่ัางประเที่ศ	อ่กประการที่่�ขาดไม่ได�คัือการสนับสนุน 
การส่งออกผู่้านระบบการคั�าระหว่ิางประเที่ศผู่้าน 
ช่่องที่างการคั�าออนไลน์ข�ามพิ่รมแดน	ซัึ�งเป็นช่่องที่างท่ี่�
วิสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่่อม	เข�าถืงึตัลาดผู้้�ซัื�อใน
ต่ัางประเที่ศได�สะดวิกย่ิ�งขึ�น

ข้อเสนอแนะเพื่อการบรรลุเป้าหมาย

	 แผู้นแม่บที่ประเด็น	 (08)	 ผู้้�ประกอบการ
และวิิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่่อมยุ่คัใหม่	 
(ฉบับแก�ไขเพิิ่�มเตัิม)	 ยั่งคังเป้าหมาย่การขย่าย่ตััวิการ
ส่งออกของวิสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่่อมเพิ่ิ�มขึ�น	 
การปรับเปล่�ย่นตััวิช่่�วิัดและคั่าเป้าหมาย่	จาก	 เดิม	 
สุัดสุ่วนการสุ่งอัอักขอังวิสุาหกิจขนาดกลี่างแลี่ะ
ขนาดย่อัมีต่อัการสุ่งอัอักรวมีขอังประเทศเพิ�มีข้�น  
ไมี่ต�ำกว่าร�อัยลี่ะ 25	 เป็น	สุัดสุ่วนการสุ่งอัอักขอัง
วิสุาหกิจขนาดกลี่างแลี่ะขนาดย่อัมีต่อัการสุ่งอัอัก
รวมีขอังประเทศ	 กำหนดให�ม่คั่าเป้าหมาย่	 เฉล่ี่�ย 
ไมี่น�อัยกว่าร�อัยลี่ะ 20	ภาย่ใน	พิ่.ศ.	2570	จากการปรับ 
นิย่ามวิิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่่อม	ซัึ�งกระที่บ
ตั่อจำนวินผู้้�ประกอบการและวิิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดย่่อมในระบบ	 เนื�องจากผู้้�ประกอบการ
ขนาดกลางจำนวินหนึ�งม่บที่บาที่สำคััญตั่อการส่งออก

สถานการณ์ พ.ศ. 2565 เทียบกับค่่าเป้าหมาย พ.ศ. 2570

สินคั�าและบริการของประเที่ศได�เปล่�ย่นสถืานะเป็น 
ผู้้�ประกอบการขนาดใหญ่ตัามนิย่ามใหม่	 สัดส่วินการ
ส่งออกของวิิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่่อมภาย่ใตั�
นิย่ามใหม่จึงลดลงอย่่างมาก	ที่ิศที่างคัวิามสำเร็จใน
การเพิ่ิ�มสัดส่วินการส่งออกของวิิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดย่่อมตั่อการส่งออกรวิมของประเที่ศห�วิง	 
5	ปี	ถืัดไป	ของการขับเคัลื�อนยุ่ที่ธุศาสตัร์ช่าตัิ	จึงม่
สถืานะการบรรลุเป้าหมาย่อย่้่ในระดับต�ำกว่าค่า 
เป้าหมีายเสุ่�ยง	 เมื�อเปร่ย่บเที่่ย่บสถืานการณ์ปัจจุบัน
กับคั่าเป้าหมาย่ใน	 พิ่.ศ.	 2570	 ที่ั�งน่�	 หน่วิย่งาน 
ท่ี่� เก่�ย่วิข�องคัวิรเร่งดำเนินการย่กระดับคัุณภาพิ่
มาตัรฐานของสินคั�าและบริการส้่ตัลาดสากล	 เพิ่ื�อ 
ส่งเสริมให� วิิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่่อม	 
ให� เข�าถืึงสิที่ธุิประโย่ช่น์จากคัวิามตักลงการคั�า
ระหวิ่างประเที่ศในกรอบคัวิามร่วิมมือตั่าง	ๆ
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แผนแม่่บทย่่อย่

เป้้าหมายระดัับแผนแม่บทย่อย พ.ศ.
2562

พ.ศ.
2563

พ.ศ.
2564

ค่่าเป้้าหมายท่�ต้้องบรรลุุภายใน พ.ศ. 2565

การสร้างระบบนิเวศท่�เอ่�อต้่อการดัำาเนินธุุรกิจผ้้ป้ระกอบการ
แลุะวิสาหกิจข้นาดักลุางแลุะข้นาดัย่อมยุค่ใหม่

อันดัับนโยบายภาค่รัฐท่�ม่ต้่อวิสาหกิจแลุะผ้้ป้ระกอบการดั้านการสนับสนุน 
แลุะค่วามสอดัค่ลุ้องข้องนโยบายดั่ข้้�น ไดั้อันดัับท่� 15

อันดัับนโยบายภาค่รัฐท่�ม่ต้่อวิสาหกิจแลุะผ้้ป้ระกอบการดั้านการสนับสนุน
แลุะค่วามสอดัค่ลุ้องข้องนโยบายด่ัข้้�น

	 การสร�างระบบนเิวิศท่ี่�เอื�ออำนวิย่ต่ัอวิสิาหกจิ
ขนาดกลางและขนาดย่่อม	นบัได�ว่ิาเป็นภารกจิที่่�สำคัญั
ของภาคัรัฐในฐานะท่ี่�เป็นผู้้�อำนวิย่คัวิามสะดวิกให�เกิด
สภาพิ่แวิดล�อมที่่�เหมาะสมในการประกอบธุุรกิจและ
แข่งขนัได�ของผู้้�ประกอบการโดย่เฉพิ่าะวิสิาหกจิขนาด
กลางและขนาดย่่อม	 ได�ม่การพิ่ัฒนาพิ่อร์ทัี่ลกลาง
เช่ื�อมโย่งข�อมล้จากภาคัส่วินต่ัาง	ๆ	ทัี่�งข�อมล้การเข�าถืงึ
มาตัรการภาคัรัฐ	และข�อมล้การประกอบธุรุกจิ	เพิ่ื�อใช่�เป็น
ข�อมล้ให�ผู้้�ประกอบการใช่�สำหรบัการวิางแผู้นธุรุกจิเข�าถืงึ
ได�	และภาคัรฐัสามารถืนำข�อมล้ดงักล่าวิมาใช่�ในการจดั
ที่ำมาตัรการมุง่เป้าให�สอดคัล�องกบัคัวิามตั�องการของผู้้�
ประกอบการแต่ัละกลุม่	ขนาด	และประเภที่ธุรุกิจ	เพิ่ื�อเพิ่ิ�ม
ประสิที่ธุิภาพิ่ระบบการส่งเสริมผู้้�ประกอบการยุ่คัใหม่
โดย่พิ่ฒันาระบบสทิี่ธิุประโย่ช่น์ในการจง้ใจให�วิสิาหกจิ

ขนาดกลางและขนาดย่่อมเข�าส้่ระบบ	 และเข�าถึืง 
มาตัรการต่ัาง	ๆ	ของภาคัรัฐได�โดย่สะดวิก	พิ่ฒันาระบบ
ประเมนิศกัย่ภาพิ่ที่างธุรุกจิ	และสนบัสนนุภาคัเอกช่น
ท่ี่�ม่คัวิามเช่่�ย่วิช่าญเฉพิ่าะเป็นผู้้�ให�บริการที่างธุุรกิจ	 
ตัลอดจนการพิ่ัฒนาระบบอำนวิย่คัวิามสะดวิกและ 
ลดตั�นที่นุที่างธุรุกจิ	โดย่การลดขั�นตัอนและการพิ่ฒันา
คัุณภาพิ่การให�บริการ	 รวิมถืึงลดกฎ	 ระเบ่ย่บต่ัาง	ๆ	 
ที่่�เป็นอุปสรรคัต่ัอการดำเนินการที่างธุุรกิจและเสริม
สร�างบรรย่ากาศการแข่งขันที่่�เสรแ่ละมค่ัวิามเป็นธุรรม	 
ซึั�งม่คัวิามที่�าที่าย่ต่ัอการบรรลุเป้าหมาย่ที่่�สำคััญคัือ	 
การเปล่�ย่นแปลงอย่่างรวิดเร็วิของเที่คัโนโลย่่	และบรบิที่
แวิดล�อมภาย่นอก	ที่่�ส่งผู้ลให�ภาคัรฐัตั�องเร่งปรบัตัวัิให�ที่นั
ต่ัอคัวิามตั�องการของภาคัธุรุกจิมากขึ�น

พ.ศ.
2565

จ.3
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	 สะที่�อนเท่ี่ย่บเคั่ย่ง	 โดย่ใช่�เกณฑ์์การวิัด
ด�านการส่งเสริมคัวิามเป็นผู้้�ประกอบการและ 
การอำนวิย่คัวิามสะดวิกในการ เริ� มตั�นธุุ รกิ จ	 
ของราย่งานสถืานภาพิ่ระดับคัวิามเป็นผู้้�ประกอบการ 
ของประเที่ศไที่ย่จากโคัรงการศึกษาสังคัมคัวิามเป็นผู้้�
ประกอบการระดับโลกเป็นตััวิช่่�วิัด	 ในห�วิง	5	 ปีแรก 
ของแผู้นแม่บที่ภาย่ใตั�ยุ่ที่ธุศาสตัร์ช่าตัิ	 ม่สถืานะการ
พิ่ัฒนาที่่�ตั�ำกว่ิาค่ัาเป้าหมาย่อย่่างต่ัอเนื�อง	 แต่ัใน	
พิ่.ศ.	2564	ราย่งานดังกล่าวิ	 ไม่ได�จัดเก็บข�อม้ลและ 
จัดอันดับของประเที่ศไที่ย่	ที่ำให�ม่การปรับเปล่�ย่นมา
ใช่�อันดับคัวิามสามารถืในการแข่งขันท่ี่�จัดโดย่องค์ักร
ระหว่ิางประเที่ศเพิ่ื�อการพัิ่ฒนาการบริหารจัดการ	 
ด�านประสทิี่ธุภิาพิ่ภาคัรฐั	โดย่พิ่จิารณาจากปัจจยั่ย่่อย่
จำนวินวิันที่่�ตั�องใช่�ติัดต่ัอกับหน่วิย่งานราช่การเพิ่ื�อ 
จดัตัั�งธุรุกจิ	และจำนวินกระบวินการในการจดัตัั�งธุรุกจิ	 
เมื�อพิ่ิจารณาจากจำนวินวิันท่ี่�ตั�องใช่�ตัิดต่ัอกับหน่วิย่
งานราช่การเพิ่ื�อจัดตัั�งธุุรกิจ	 พิ่บว่ิา	มี่การปรับตัวด่
ข้�นจากอันัดบัท่� 55 ใน พ.ศ. 2560 มีาอัย้ใ่นอันัดบั

ท่� 23 ใน พ.ศ. 2561 หลี่ังจากนั�นลี่ดลี่งมีาปีลี่ะ 
1 อัันดับ อัย่้ในอัันดับท่� 24 ใน พ.ศ. 2562 แลี่ะ
อัันดับท่� 25 ใน พ.ศ. 2563 แลี่ะปี 2564 ล่ี่าสุุด
ปรับตัวด่ข้�นมีาอัย้่ในอัันดับท่� 24 ใน พ.ศ. 2565 
สำหรับจำนวินกระบวินการในการเริ�มตั�นธุุรกิจ	 อย่้่
ในอันดับที่่�	 25	 ใน	 พิ่.ศ.	 2560	 ก่อนจะปรับตััวิ 
ด่ขึ�น	2	อนัดบั	อย่้ใ่นอนัดบัท่ี่�	23	ใน		พิ่.ศ.		2561	หลังจากนั�น 
ลดลงปีละ	1	 อันดับ	มาอย่้่ในอันดับที่่�	 24	 ใน	พิ่.ศ.	
2562	และอันดับท่ี่�	25	ใน		พิ่.ศ.	2563	และ		พิ่.ศ.	
2564	 ล่าสุดปรับตััวิขึ�น	1	อันดับ	มาอย่้่อันดับที่่�	 24	
ในปี	2565	สะที่�อนทิี่ศที่างการเคัลื�อนไหวิที่่�ค่ัอนข�าง
ที่รงตัวัิของที่ั�งสองปัจจัย่ในระหว่ิาง	พิ่.ศ.	2561-2565

สถานการณ์การบรรลุุเป้าหมาย
อัันดับความีสุามีารถในการแข่งขันด�านจำานวนวัน 

แลี่ะจำานวนขั�นตอันในการเริ�มีต�นธ้รกิจ พ.ศ. 2560 - 2565

ที่่�มา:	องคั์กรระหวิ่างประเที่ศเพิ่ื�อการพิ่ัฒนาการบริหารจัดการ

การดำาเนินงานที่ผ่านมา

	 หน่วิย่งานที่่�เก่�ย่วิข�องร่วิมดำเนนิการขบัเคัลื�อน
ผู่้านโครงการเพ่�อัขับเคล่ี่�อันการบรรลีุ่เป้าหมีายตามี
ยุทธศาสุตร์ชาติ ประจำปีงบประมีาณ พ.ศ. 2565 
โดย่ได�ม่การดำเนินโคัรงการภาย่หลังจากสถืานการณ์
การแพิ่ร่ระบาดของเช่ื�อโคัวิิด-19	 ซึั�งส่งผู้ลกระที่บต่ัอ 
ผู้้�ประกอบการ	และห่วิงโซ่ัอุปที่านในการดำเนินธุุรกิจ	 
ผู้้�ประกอบการจำนวินมาก	จงึมุ่งเน�นการหามาตัรการที่่�
จะที่ำให�ธุรุกิจกลับมาเป็นปกติัโดย่เร็วิที่่�สุด	โดย่ภาคัรัฐ 
ได�มก่ารเร่งออกนโย่บาย่และมาตัรการเพิ่ื�อลดผู้ลกระที่บ 
จากสถืานการณ์ดังกล่าวิอย่่างต่ัอเนื�อง	 รวิมถืึงพิ่ัฒนา
ระบบนเิวิศและปรบัปรงุกฎและระเบย่่บให�เอื�ออำนวิย่
ต่ัอการประกอบธุรุกจิซัึ�งเป็นปัจจยั่สำคัญัต่ัอการส่งเสรมิ
และพัิ่ฒนาผู้้�ประกอบการในระย่ะต่ัอไป	อาทิี่	โครงการ  
SME Access เพ่�อัสุ่งเสุรมิีวสิุาหกจิขนาดกลี่างแลี่ะ

ขนาดย่อัมี เข�าสุ้่การจัดซึ่่�อัจัดจ�างภาครัฐ มุ่งพิ่ัฒนา 
คัุณภาพิ่การให�บริการแก่วิิสาหกิจขนาดกลางและ 
ขนาดย่่อมอย่่างคัรบวิงจร	เพิ่ื�อให�เป็นศน้ย์่กลางให�บรกิาร
แก่ผู้้�ประกอบการในทุี่กระดับให�เข�าถืงึข�อมล้และบรกิาร
ที่่�ตัรงกับคัวิามตั�องการอย่่างเหมาะสม	ที่ันสมัย่	และ
สร�างการเข�าถึืงบรกิารต่ัาง	ๆ	ของภาคัรัฐ	และเช่ื�อมโย่ง
ฐานข�อม้ลคัวิามเช่่�ย่วิช่าญเฉพิ่าะด�านของผู้้�ให�บริการ 
ที่ั�งภาคัรัฐและเอกช่น	รวิมที่ั�งให�สิที่ธุปิระโย่ช่น์เพิ่ื�อสร�าง 
แรงจง้ใจให�ผู้้�ประกอบการและวิสิาหกจิขนาดกลางและ 
ขนาดย่่อมให�เข�าส้่ระบบเพิ่ื�อให�ม่ข�อม้ลสำหรับตัิดตัาม 
พิ่ัฒนาการเตัิบโตัของวิิสาหกิจขนาดกลางและ 
ขนาดย่่อม	อาที่	ิสร�างโอกาสให�เข�าถึืงตัลาดจัดซืั�อจัดจ�าง
ภาคัรฐั	พิ่ฒันาแพิ่ลตัฟัอร์มออนไลน์	และเช่ื�อมโย่งบรกิาร
ของหน่วิย่งานภาคัรฐัในรป้แบบสมยั่ใหม่	รวิมที่ั�งพิ่ฒันา

รายงานสรุปผลการดำำาเนินการตามยุทธศาสตร์ชาติ ประจำำาปี 2565
491

แผนแม่บท08ผ้�ประกอบการและวิิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดย่่อม่ยุ่คใหม่่



	 จากสถืานการณ์การแพิ่ร่ระบาดของเช่ื�อโคัวิิด-19	 ที่ำให�การตัิดต่ัอกับหน่วิย่งานภาคัรัฐ	 เข�าถืึงได�ย่าก 
และไม่สะดวิกเท่ี่าที่่�คัวิร	เนื�องจากปกตัแิล�วิการตัดิต่ัอกบัหน่วิย่งานภาคัรฐัมกัตั�องดำเนนิการในสถืานที่่�ราช่การเป็นหลัก 
มาตัรการการที่ำงานที่่�บ�านในช่่วิงที่่�เกดิการแพิ่ร่ระบาดระย่ะแรก	ได�ส่งผู้ลกระที่บต่ัอการดำเนนิงานมาตัรการ/โคัรงการด�วิย่	 
อย่่างไรกด็	่ปัจจบุนัภาคัรฐัมร่ะบบศน้ย์่กลางบรกิารภาคัรฐัเพืิ่�อภาคัธุรุกจิที่่�ที่ำหน�าที่่�เป็นศน้ย์่กลางการขอใบอนญุาตั/
จดที่ะเบย่่นต่ัาง	ๆ	ที่่�เก่�ย่วิข�องกับการประกอบธุรุกิจอาจเป็นส่วินหนึ�งท่ี่�ช่่วิย่ลดขั�นตัอน	และจำนวินวัินในการเริ�มตั�น 
ธุรุกิจของวิสิาหกิจขนาดกลางและขนาดย่่อม	อก่ที่ั�งย่งัมค่ัวิามที่�าที่าย่ในห�วิง	5	ปี	ถืดัไปของแผู้นแม่บที่ภาย่ใตั�ยุ่ที่ธุศาสตัร์
ช่าติั	จงึจำเป็นตั�องมก่ารมุง่พัิ่ฒนาระบบนิเวิศที่่�เอื�ออำนวิย่ต่ัอการเริ�มตั�นธุรุกิจของวิสิาหกิจขนาดกลางและขนาด
ย่่อม	อาทิี่	การขย่าย่ผู้ลการให�บริการภาคัรัฐเบ็ดเสร็จ	ณ	จดุเดย่่วิ	 ผู่้านที่ั�งช่่องที่างออฟัไลน์และออนไลน์	รวิมถึืง 
คัวิรเร่งปรบัปรงุกฎระเบ่ย่บท่ี่�เป็นอปุสรรคัต่ัอการดำเนนิธุรุกจิ	ตัลอดจนส่งเสรมิให�เกดิการแข่งขนัที่างการคั�าที่่�เสร่ 
และมค่ัวิามเป็นธุรรม	

	 คัวิรม่การย่กระดับหน่วิย่งานที่่� เก่�ย่วิข�อง	 
ให�ที่ำหน�าที่่�กำกบัดแ้ลการขบัเคัลื�อนและตัดิตัามประเมนิ
ผู้ลการส่งเสริมและพัิ่ฒนาวิิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดย่่อม	อย่่างเป็นระบบคัรบวิงจร	โดย่ประสานการ
ที่ำงานอย่่างบร้ณาการทัี่�งส่วินกลางและระดบัพิ่ื�นท่ี่�	เพิ่ิ�ม
ประสทิี่ธุภิาพิ่การส่งเสรมิและพิ่ฒันาวิสิาหกจิขนาดกลาง
และขนาดย่่อม	โดย่พัิ่ฒนาระบบสทิี่ธิุประโย่ช่น์จง้ใจให�
ผู้้�ประกอบการเข�าส้ร่ะบบ	รวิมถืงึจดัที่ำระบบประเมนิ
สมรรถืนะผู้้�ประกอบการและเร่งพิ่ฒันาพิ่อร์ที่ลัเช่ื�อมโย่ง
ข�อมล้ของผู้้�ประกอบการ	เพิ่ื�อให�มข่�อมล้สำหรบัการจดั
ที่ำมาตัรการ/โคัรงการมุง่เป้าตัามคัวิามตั�องการในแต่ัละ
ประเภที่	 ขนาด	 และศักย่ภาพิ่ของธุุรกิจ	 ตัลอดจน 
การส่งต่ัอคัวิามช่่วิย่เหลือผู้้�ประกอบการระหว่ิาง 
หน่วิย่งาน	นอกจากน่�	คัวิรให�คัวิามสำคัญักบัการพิ่ฒันา

ประเด็นท้าทายที่ส่งผลต่อการบรรลุเป้าหมาย

ข้อเสนอแนะเพื่อการบรรลุเป้าหมาย

ที่ักษะของบุคัลากรภาคัรัฐให�สามารถืใช่�ใช่�นวิัตักรรม
เช่ิงนโย่บาย่ในการออบแบบมาตัรการ/โคัรงการ	 
มุง่เป้าที่่�สอดคัล�องกบัคัวิามตั�องการของผู้้�ประกอบการ	 
เพิ่ิ�มศักย่ภาพิ่ศ้นย์่บริการให�คัำปรึกษาที่างธุุรกิจแก่ 
ผู้้�ประกอบการขนาดกลางและขนาดย่่อม	 โดย่ขย่าย่ 
ร้ปแบบการให�บริการที่ั�งออนไลน์และออฟัไลน์	 เพิ่ื�อ
พิ่ฒันาฐานข�อมล้ผู้้�เช่่�ย่วิช่าญและที่่�ปรึกษาให�เป็นระบบ
และเป็นปัจจุบัน	 รวิมที่ั�งม่ร้ปแบบการบริการให� 
คัำแนะนำที่่�หลากหลาย่ตัามคัวิามตั�องการ	 รวิมที่ั�ง
ตัิดตัามและประเมินผู้ลการดำเนินงานของผู้้�ให�บริการ
ที่างธุรุกจิอย่่างเป็นระบบและมค่ัวิามต่ัอเนื�อง	เพิ่ื�อพิ่ฒันา
วิสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่่อมตั�นแบบ	ซึั�งขย่าย่ผู้ล 
แพิ่ลตัฟัอร์มหลักส้ตัรออนไลน์	 เพืิ่�อพิ่ัฒนาวิิสาหกิจ
ขนาดกลางขนาดย่่อมและราย่ย่่อย่ไที่ย่	 ให�ม่คุัณภาพิ่

ช่่องที่างที่่�ผู้้�ประกอบการสามารถืเข�าถึืงข�อมล้ได�ง่าย่และสะดวิกรองรับคัวิามตั�องการที่่�หลากหลาย่ของผู้้�ประกอบการ 
นอกจากน่�	ภาคัรฐัย่งัได�ดำเนนิโคัรงการอื�น	ๆ	อาที่	ิโคัรงการพิ่ฒันาวิสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่่อมพิ่อร์ที่ลักลาง	 
และระบบกลางในการให�บรกิารวิสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่่อม	ซัึ�งสามารถืนำเอาข�อมล้มาใช่�วิเิคัราะห์ถืงึระดบั
คัวิามพิ่ร�อมและศกัย่ภาพิ่ของวิสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่่อมแต่ัละราย่	รวิมถืงึพิ่ฒันาระบบการใบรกิารภาคัรฐั
ผู่้านช่่องที่างอิเล็กที่รอนิกส์	 และการบ้รณาการข�อม้ลของหน่วิย่งานส่งเสริมวิิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่่อม	 
ที่ั�งภาคัรัฐและเอกช่น	เพิ่ื�อใช่�ในการจดัที่ำมาตัรการส่งเสรมิและพิ่ฒันาผู้้�ประกอบการผู้้�ประกอบการแบบมุง่เป้าและ 
การส่งต่ัอคัวิามช่่วิย่เหลอืผู้้�ประกอบการระหว่ิางหน่วิย่งานอย่่างเป็นระบบ

080401

รายงานสรุปผลการดำำาเนินการตามยุทธศาสตร์ชาติ ประจำำาปี 2565
492

แผนแม่บท 08 ผ้�ประกอบการและวิิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดย่่อม่ยุ่คใหม่่



	 แผู้นแม่บที่ประเด็น	 (08)	 ผู้้�ประกอบการ
และวิิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่่อมยุ่คัใหม่	 
(ฉบับแก�ไขเพิ่ิ�มเตัิม)	ย่ังคังเป้าหมาย่อันดับนโย่บาย่
ของภาคัรัฐที่่�ม่ต่ัอวิิสาหกิจและผู้้�ประกอบการด�าน
การสนับสนุนและคัวิามสอดคัล�องของนโย่บาย่ด่ขึ�น 
ม่การปรับเปล่�ย่นตััวิช่่�วิัดและค่ัาเป้าหมาย่	จาก	 เดิม 
อันัดบันโยบายภาครฐัท่�มีต่่อัวสิุาหกจิแลี่ะผู้้�ประกอับการ
ด�านการสุนับสุนุนแลี่ะความีสุอัดคลี่�อังขอังนโยบาย
ด่ข้�น ได�อัันดับท่� 15 เป็น ประสิุทธิภาพการดำเนิน
งานขอังธุรกิจ ได�แก่ (1) จำนวนวันท่�ต�อังใช�ติดต่อั
กับหน่วยงานราชการเพ่�อัจัดตั�งธุรกิจ	 ท่ี่�กำหนด
ให�ม่ค่ัาเป้าหมาย่	อัันดับท่� 17 ภายใน พ.ศ. 2570  
(2) กระบวนการในการจัดตั�งธุรกิจ	 ท่ี่�กำหนดให�ม่
คั่าเป้าหมาย่	อัันดับท่� 20	ภาย่ในปี	2570	จากข�อม้ล 
ณ	พิ่.ศ.	2565	ประเที่ศไที่ย่ได�รับการจัดอันดับคัวิาม
สามารถืในการแข่งขันด�านด�านประสิที่ธิุภาพิ่ภาคัรัฐ 
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และคัรอบคัลุมคัวิามร้�ด�านกฎระเบ่ย่บ	ข�อบังคับั	และขั�นตัอนการขออนุญาตัและมาตัรฐานที่่�เก่�ย่วิข�องเฉพิ่าะสาขา	 
รวิมถึืงให�บริการข�อม้ล	 ข่าวิสาร	และมาตัรการ/โคัรงการช่่วิย่เหลือของภาคัรัฐเบ็ดเสร็จ	ณ	จุดเด่ย่วิ	รวิมที่ั�งเร่ง 
การพัิ่ฒนาแพิ่ลตัฟัอร์มรวิบรวิมข�อม้ลการประกอบธุุรกิจของผู้้�ประกอบการขนาดกลางและขนาดย่่อม	 
โดย่พัิ่ฒนาให�เป็นข�อมล้เปิดภาคัรัฐให�ผู้้�ประกอบการสามารถืใช่�ในการวิางแผู้นธุรุกิจและการที่ำตัลาด	ตัลอดที่ั�งเร่ง 
การปฏิริป้กฎระเบย่่บที่่�เป็นอปุสรรคัในการดำเนนิธุรุกจิ

โดย่ม่ ปัจ จัย่ย่่อย่จำนวินวิัน ท่ี่� ตั� อง ใช่� ติัดตั่อกับ 
หน่วิย่งานราช่การเพิ่ื�อจัดตัั�งธุุรกิจ	อย่้่ในอันดับที่่�	 20 
และปัจจัย่ย่่อย่กระบวินการในการจัดตัั�งธุุรกิจอย่้่
อันดับที่่�	 24	 จึงม่คัวิามที่�าที่าย่ที่่�จะบรรลุเป้าหมาย่
ในปี	2570ซัึ�งกำหนดให�อย่้่	1	ใน	17	อันดับแรก	และ	
1	ใน	20	อันดับแรก	ตัามลำดับ	ส่งผู้ลให�สถืานะบรรลุ
เป้าหมาย่ในห�วิง	5	 ปี	ถืัดไปของแผู้นแม่บที่ภาย่ใตั�
ยุ่ที่ธุศาสตัร์ช่าตัิ	 อย่้่ในระดับต�ำกว่าค่าเป้าหมีาย 
ขั�นวิกฤติ	 ที่ั�งน่� 	 หน่วิย่งานที่่� เก่�ย่วิข�องคัวิรเพิ่ิ�ม
ประสิที่ธิุภาพิ่การส่งเสริมและพิ่ัฒนาวิิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดย่่อม	 โดย่พิ่ัฒนาระบบสิที่ธุิประโย่ช่น์
จ้งใจให�ผู้้�ประกอบการเข�าส่้ระบบ	 เพืิ่�อให�ม่ข�อม้ล
สำหรับการจัดที่ำมาตัรการ/โคัรงการมุ่งเป้าตัาม
คัวิามตั�องการในแต่ัละประเภที่	ขนาด	และศักย่ภาพิ่
ของธุุรกิจ	 ตัลอดจนการส่งต่ัอคัวิามช่่วิย่เหลือ 
ผู้้�ประกอบการระหวิ่างหน่วิย่งาน
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