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ประชาชนมีีความรอบรู้้�ด้านสุุขภาวะ สามารถดููแลสุุขภาพ มีีพฤติิกรรมสุุขภาพที่่�พึึงประสงค์์  
และสามารถป้องกันัและลดโรคที่่�สามารถป้องกันัได้้เกิดิเป็็นสังัคมบ่่มเพาะจิติสำนึกึการมีีสุขุภาพดีี
สูงูขึ้้�น ส่่งผลให้้ประชาชนมีอีงค์์ความรู้้�ด้านสุขุภาวะเพิ่่�มขึ้้�น สามารถป้องกันัโรคและลดความเสี่่�ยงจาก
โรคที่่�สามารถป้องกัันได้้ มีกีารนำเทคโนโลยีและนวัตกรรมมาใช้้ในการเสริิมสร้้างองค์์ความรู้้� นำไปสู่่�
การสร้้างความตระหนักัรู้้�และเปลี่่�ยนแปลงพฤติกิรรมให้้มีสีุขุภาวะที่่�ดี ีสามารถลดอัตัราการเจ็บ็ป่วย
ด้้วยโรคที่่�สามารถป้องกันัได้้ และนำไปสู่่�การเป็็นสังัคมที่่�มีสีุขุภาวะที่่�ดีี

จำนวนชุมุชนสุขภาพดีีเพิ่่�มขึ้้�น ส่่งผลให้้เกิิดระบบการดููแลระยะยาว (Long Term Care) ที่่�ช่่วยให้้ 
ผู้้�สูงูอายุุและผู้้�ที่่�อยู่่�ในภาวะพ่ึ่�งพิงิเข้้าถึึงการดููแลระยะยาวที่่�ได้้มาตรฐาน สอดรับักับัการเป็็นสังคม 
ผู้้�สูงูอายุทุี่่�มีแีนวโน้้มความต้้องการผู้้�บริบิาลและผู้้�ดูแูลผู้้�สูงูอายุเุพิ่่�มมากขึ้้�น ผู้้�สูงูอายุแุละผู้้�ที่่�อยู่่�ในภาวะ
พึ่่�งพิงิในชุมุชนมีคีุณุภาพชีวีิติที่่�ดี ีสมาชิิกในครอบครัวัมีคีวามสุขุ และนำไปสู่่�การเป็็นชุมชนที่่�มีสีุขุภาพ
ที่่�ดี ีสามารถลดอััตราการป่่วยและอัตัราการนอนโรงพยาบาลโดยไม่่จำเป็็นได้้

มีีระบบสาธารณสุุขที่่�ได้้มาตรฐานที่�ประชากรทุกระดับัเข้้าถึึงได้้ดีีขึ้้�น ส่่งผลให้้เกิิดการมีีหลักประกััน
สุขุภาพที่่�เป็็นธรรม ทั่่�วถึึง และเท่่าเทียีม โดยมีกีารสร้้างเสริมิสุขุภาพป้องกันัโรคและการบริการดูแูล
ระยะยาวในชุมุชน เพื่่�อให้้ประชาชนทุกคนสามารถเข้้าถึึงการบริกิารสาธารณสุุขที่่�ได้้มาตรฐานได้้ 
อย่่างทั่่�วถึึง รวมถึึงการยกระดัับการบริิการด้้านการแพทย์์ฉุุกเฉิินเพื่่�อเพิ่่�มคุุณภาพมาตรฐาน 
การบริกิารและให้้ประชาชนสามารถเข้้าถึึงบริกิารการแพทย์์ฉุกุเฉินิเพิ่่�มมากขึ้้�น

การเข้้าถึึงบริิการสาธารณสุุขมีีความเหลื่�อมล้้ำลดลง ส่่งผลให้้ประชาชนสามารถเข้้าถึึงบริการ
สาธารณสุขุได้้อย่่างทั่่�วถึึงและเท่่าเทียีม ตั้้�งแต่่การเสริมิสร้้างองค์์ความรู้้�ด้านสุขุภาวะ การบริกิาร
ทางการแพทย์์ระดับัปฐมภูมูิ ิการดููแลรักัษาในโรงพยาบาล และการดููแลระยะยาว ซึ่่�งจะช่่วยลดความ 
เหลื่่�อมล้ำ้ในการเข้้าถึึงบริกิารสาธารณสุุขของประเทศไทยทั้้�งระบบ ตั้้�งแต่่การป้้องกันั การรัักษา  
ไปจนถึึงการดููแลระยะยาวและในระยะสุุดท้้ายของชีีวิิต ทำให้้ประชาชนทุุกคนมีีคุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีี  
ได้้รับับริกิารสาธารณสุขุตามสิทิธิขิั้้�นพื้้�นฐานของการเป็็นมนุษุย์์

ประชาชนมีีความรอบรู้้�สุขภาพ เรื่่�องโรคอุุบััติิใหม่และโรคอุุบััติิซ้้ำที่่�เกิิดจากการเปลี่่�ยนแปลง 
ภููมิิอากาศมากขึ้้�น ส่่งผลให้้เกิิดระบบการเชื่่�อมโยงฐานข้้อมููลสุุขภาพของประเทศ เพื่่�อรองรัับ 
สถานการณ์์การระบาดของโรค หน่วยงานสามารถตอบสนองต่่อโรคอุุบััติิใหม่ได้้ทัันท่วงทีี  
และประชาชนสามารถเตรียมความพร้อมรัับมืือกัับโรคอุุบัติัิใหม่ได้้ นอกจากนี้้�ยังเกิิดระบบการบริหาร
จััดการปฐมภููมิิในพื้้�นที่่�กรุุงเทพมหานครเพื่่�อปิิดช่่องว่่างการบริิการทางการแพทย์์ระดัับปฐมภููมิิ 
ของประเทศไทย ประชาชนในเขตเมืืองสามารถเข้้าถึึงบริกิารทางการแพทย์์ได้้ง่่ายและสะดวกมากยิ่่�งขึ้้�น
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CR07 ส่่วนที่่� 2.2 สรุปุผลการดำำ�เนินิการของแผนการปฏิริููปประเทศ
ด้้านสาธารณสุุข



	 โดยผลลัพธ์์การดำเนิินการตามเป้้าหมายทั้้�ง 5 เป้้าหมายข้้างต้้น ส่ งผลให้้เกิิดการบรรลุุผลสััมฤทธิ์์� 
ตามรัฐัธรรมนูญู มาตรา 258 ที่่�กำหนดให้้ (4) ปรับัระบบหลักัประกันัสุขุภาพให้้ประชาชนได้้รับัสิทิธิแิละประโยชน์์ 
จากการบริหารจัดัการและการเข้้าถึึงบริกิารที่่�มีคีุณุภาพและสะดวกทััดเทีียมกััน และ (5) ให้้มีีระบบการแพทย์์ปฐมภููมิิ 
ที่่�มีแีพทย์์เวชศาสตร์ครอบครัวัดูแูลประชาชนในสัดัส่่วนที่่�เหมาะสม 
	 รวมทั้้�งส่่งผลให้้เกิิดการบรรลุผุลสัมัฤทธิ์์�ในประเด็็นการปฏิรูิูปประเทศด้้านสาธารณสุุข ทั้้�งในส่วนของการบริหาร 
บุุคลากรทางสาธารณสุุข วิิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีีสาธารณสุุข เภสััชศาสตร์ ภููมิิปััญญาด้้านแพทย์์แผนไทย  
การส่่งเสริิมสุุขกายและจิิต การควบคุุมและการป้้องกัันโรค รวมทั้้�งการรัักษาพยาบาลและการฟื้้�นฟููสุุขภาพ 

ปรัับระบบหลัักประกัันสุุขภาพให้้ประชาชนได้้รับสิทธิิและประโยชน์์จากการ
บริิหารจััดการและการเข้้าถึึงบริการที่่�มีีคุุณภาพและสะดวกทััดเทีียมกััน 
หน่่วยงานของรััฐที่่�เกี่่�ยวข้้องมีีการดำำ�เนิินการต่่าง ๆ สรุุปได้้ ดัังนี้้�

ลดความซ้้ำซ้้อนของการใช้้งบประมาณ P&P ของกองทุนุหลักัประกันัสุขุภาพภาครัฐั โดยให้้ประชาชนทุกคน 
ที่่�มีสีิทิธิไิด้้รับัสิทิธิปิระโยชน์์บริกิาร P&P จำนวน 11 รายการ อาทิ ิการคัดักรองธาลัสัซีเีมียี/ซิฟิิิลิิสในคู่่�หญิงิ 
ตั้้�งครรภ์์ทุุกราย การบริกิารคัดักรองปััจจัยัเสี่่�ยงต่่อการเกิดิโรคหัวัใจและหลอดเลืือด รวมทั้้�งขยายสิทิธิปิระโยชน์์ 
Long Term Care ให้้ครอบคลุมุประชาชนทุกุกลุ่่�มวัยั

ปฏิิรููปบริิการการแพทย์์ฉุุกเฉิินภาครััฐ โดยสำนัักงานหลักประกัันสุขภาพแห่่งชาติิ (สปสช.) ได้้ปรัับหลัก
เกณฑ์์ แนวทาง และเง่ื่�อนไขในการจ่่ายชดเชยบริการฉุุกเฉิินคุณุภาพ เพ่ื่�อเพิ่่�มคุุณภาพมาตรฐานบริการและการ
เข้้าถึึงสำหรับประชาชน ผ่่านการจััดตั้้�งห้้องฉุุกเฉิินคุณภาพ ซึ่่�งกำหนดอััตราจ่่ายที่่�สะท้้อนต้นทุนุบริการมากขึ้้�น 
และให้้บริกิารนอกเวลาราชการตามความจำเป็็นของผู้้�มีสีิทิธิ/ิเหตุสุมควรแยกจากห้้องฉุกุเฉินิปกติ ิจำนวน 91 แห่่ง

บูรูณาการชุดุสิทิธิปิระโยชน์์ วิธิีกีารรับับริกิาร การเบิิกจ่่ายชดเชยค่่าบริการ และการกำกัับติิดตามการใช้้บริกิาร
กรณีโีรคโควิดิ-19 ของ 3 กองทุนุหลักัประกันัสุขุภาพภาครัฐั 

1

พัฒันาระบบฐานข้อมูลูการบริิการสาธารณสุขุ โดยได้้เชื่่�อมโยงบููรณาการและใช้้ข้้อมูลูร่วมกัันระหว่าง 3 กองทุุน
หลักัประกันัสุขุภาพ  (กองทุนุหลักัประกันัสุขุภาพแห่่งชาติ ิกองทุนุสวัสัดิกิารรักัษาพยาบาล และกองทุนุประกันั
สังัคม) หน่วยบริกิาร หน่วยงานภาครััฐ หน่วยงานวิจัยั และภาคีีเครืือข่่ายต่่าง ๆ เพื่่�อให้้เกิิดเป็็นฐานข้อมูลูขนาด
ใหญ่ที่่�มีเีอกภาพในการแชร์์และร่่วมใช้้ข้้อมูลู ในปัจจุุบันั มีหีน่วยบริกิารทั้้�งภาครัฐัและเอกชน จำนวน 16,528 แห่่ง  
ร่่วมใช้้ระบบข้อมูลูเบิกิจ่่ายค่่าบริกิารสาธารณสุุข นอกจากนี้้� หน่วยบริกิาร ประชาชน และหน่วยงานต่าง ๆ  สามารถ
ใช้้บริการจากฐานข้อมูลูดังักล่่าวเพื่่�อหาข้้อมูลูทางด้้านสาธารณสุขุ รวม 8 เรื่่�อง เช่่น โรคโควิดิ-19 โรคมะเร็ง็  

ให้้มีระบบการแพทย์์ปฐมภููมิที่่�มีีแพทย์์เวชศาสตร์ครอบครััวดููแลประชาชน
ในสััดส่วนที่่�เหมาะสม หน่่วยงานของรััฐที่่�เกี่่�ยวข้้องมีีการดำำ�เนิินการต่่าง ๆ 
สรุุปได้้ ดัังนี้้�
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CR07ส่่วนที่่� 2.2 สรุุปผลการดำำ�เนินิการของแผนการปฏิริููปประเทศ
ด้้านสาธารณสุขุ



และ P&P รวมถึึงมีีการเชื่่�อมโยงแลกเปลี่่�ยนข้อมูลูที่่�สำคัญัระหว่างหน่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง อาทิ ิการเชื่่�อมโยงทะเบียีน
ผู้้�รับับริกิารแพทย์์เวชศาสตร์ครอบครัวัและผู้้�ให้้บริกิารสุขุภาพปฐมภูมูิกิับัระบบฐานข้อมูลูประชากรของ สปสช. 
และการเช่ื่�อมโยงข้้อมููลสุขภาพ (Health Information Exchange) และข้้อมููลผู้้�ป่วยผ่่านแพลตฟอร์์ม “Health 
Link” ยกระดัับศัักยภาพอย่่างยั่่�งยืืนของระบบสายด่่วนกลาง (Call Center 1330) ในกรณีีโรคและภััย
สุขุภาพฉุกเฉิินให้้สามารถรองรัับความต้้องการของประชาชนจำนวนมากในการสอบถามข้้อมูลูการประสานส่งต่่อ 
ไปรับับริกิารตรวจรักัษา รวมทั้้�ง Home and Community Isolation และการรับัเร่ื่�องร้้องเรีียน ที่่�เป็็นมาตรฐานเดียีว  
โดยการบูรูณาการความร่่วมมืืออย่่างเข้้มแข็ง็ต่่อเนื่่�องของเครืือข่่ายอาสาสมัคัรต่่าง ๆ หน่วยงานภาครัฐั เอกชน 
และประชาสังัคม

พัฒันาระบบฐานข้อมูลูกลางของกระทรวงสาธารณสุขุสำหรับจัดเก็็บข้อมููลที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการให้้บริการวััคซีีน 
โควิดิ 19 ทั่่�วประเทศ

การตรวจ SARS-CoV-2 โดยวิิธี ีRT-PCR เพื่่�อคััดกรองโรคทางห้้องปฏิบิัติัิการและเฝ้้าระวััง จำนวน 1 แห่่ง 
ประจำ ณ ท่่าอากาศยานสุวรรณภููมิ ิเน่ื่�องจากเป็็นช่องทางเข้้าออกประเทศขนาดใหญ่ มีจีำนวนผู้้�เดิินทางจำนวน 
1,875,773 ราย จึึงต้้องมีกีารจัดัตั้้�งเพื่่�อเฝ้้าระวังัโรคติดิต่่อระหว่างประเทศ โดยเฉพาะโรคติดิต่่ออันัตราย เช่่น  
การตรวจทางห้้องปฏิบิัตัิกิารโรคติดิต่่อที่่�เป็็นอันัตรายจากระบบทางเดินิหายใจ โดยมีผีู้้�เข้้ารับัการตรวจที่่�ประกอบ
ไปด้้วย บุคุลากรด่่านหน้า และผู้้�เดินิทางที่่�เข้้าเกณฑ์์ PUI, ผู้้�เดินิทางที่่�มีโีรคประจำตัวั ผู้้�เดินิทางที่่�ไม่่มีเีอกสารหรืือ
เอกสารไม่่ครบ หรืือไม่่เข้้าเกณฑ์์

พัฒันาระบบข้้อมูลูอุปุสงค์์และอุปุทานของประเทศ โดยการทบทวนและอนุุมัติัิกรอบรายการยาและเวชภััณฑ์์ 
ให้้สอดคล้้องกัับสถานการณ์์ฉุุกเฉิิน และพััฒนาระบบกำกัับดููแลที่่�อำนวยความสะดวกการผลิิต/ นำเข้้ายา/  
การจััดหาวัคัซีนีป้องกันัโรค

จัดัให้้มีีหน่วยปฏิบัิัติกิารควบคุุมโรคติิดต่่อ (CDCU) จำนวน 2,819 หน่วย จาก 927 อำเภอ/เขต แบ่่งตามเขต  
รวมทั้้�งได้้แจ้้งเวีียนสรุุปผลการรายงานคำสั่่�งหน่วยปฏิบิัตัิกิารควบคุมโรคติดิต่่อ ให้้ทุุกหน่วยงานได้้ตรวจสอบ และ
ปรับัแก้้ไขข้้อมูลูให้้เป็็นปัจจุบัุัน เพื่่�อให้้ข้้อมูลูตรงกันั และสามารถนำไปใช้้ประโยชน์์ในการบริหิารจัดัการทีมีได้้ 
ในอนาคต และดำเนินิรวบรวม ตรวจสอบ คำสั่่�งแต่่งตั้้�งหน่วยปฏิบิัตัิกิารควบคุมุโรคติดิต่่อ (CDCU) ที่่�เป็็นปัจจุบุันั
ของทั้้�ง 77 จังัหวัด พร้อมทั้้�ง จัดัทำฐานข้อมููลหน่วยปฏิบิัติัิการควบคุมุโรคติิดต่่อ (CDCU) จำนวน 2,819 หน่วย 
ให้้สามารถสืืบค้นได้้ง่่าย เพื่่�อนำไปใช้้ประโยชน์์ในการเช่ื่�อมโยงข้้อมูลู เตรียมความพร้อมรองรับัการแพร่ระบาดของ
โรคติดิต่่อที่่�อาจเกิดิขึ้้�นในอนาคต 

เชื่่�อมโยงข้้อมููลผู้้�ป่วยที่่�ต้้องการรถพยาบาล  เตีียง จ ากแหล่งหรืือหน่วยงานต่าง ๆ เช่่น 1668, 1669, 
1330, 191, ระบบ Co-Ward, ระบบ Co-Ambulance, สบายดีบีอท, สถาบันัป้องกันัควบคุมุโรคเขตเมืือง  
และศูนูย์เอราวัณั เป็็นต้น ทำให้้ลดความซ้ำ้ซ้้อน แบ่่งเบาภาระของเจ้้าหน้าที่่�ในการปฏิบิัตัิงิาน เพิ่่�มประสิทิธิภิาพ
ระบบสาธารณสุขุ 
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จัดัทำแนวทางมาตรฐานการกักักันัโรคของสถานที่่�กัักกััน เพ่ื่�อการเผยแพร่ และมีกีารวางแผนและออกแบบ
กระบวนการทุกุขั้้�นตอน นับัตั้้�งแต่่ข้้อมูลูและการเดินิทาง การตรวจสิ่่�งส่่งตรวจ การตรวจเอกสาร การคัดักรอง
และคัดัแยกผู้้�เดินิทางตามความเสี่่�ยง การกักักันั การส่่งต่่อการดูแูลรักัษาพยาบาล และการส่่งต่่อการติดิตามให้้กับั
สำนักังานป้องกันัควบคุมุโรคในเขตพื้้�นที่่�ที่่�ผู้้�เดินิทางกลับัภูมูิลิำเนา 

การพัฒันาระบบระเบีียนสุขุภาพอิเิล็ก็ทรอนิกิส์์ส่่วนบุคุคล (Personal Health Record : PHR) เชื่่�อมต่่อ
โปรแกรมการจััดการข้้อมูลูวัคัซีนีโควิดิ -19 (Line Official Account หมอพร้อม) โดยมีเีขตสุขุภาพนำร่่องดำเนินิ
การพัฒันาระบบข้อมูลูสารสนเทศและเทคโนโลยีีสุขุภาพ เพื่่�อให้้สามารถเชื่่�อมโยงข้้อมูลู Personal Health  
Record : PHR) ภายในเขตสุขุภาพ ประกอบด้วย เขตสุขภาพที่่� 1 คืือ Region Health Information System : 
ทบทวน ประเมิินมาตรฐานข้อมูลูสุขุภาพเขตสุขุภาพที่่� 4 คืือ Ayutthaya Health Platform : เช่ื่�อมข้้อมูลูผู้้�ป่วย
ภายในเขตสุขุภาพ เขตสุขภาพที่่� 9 คืือ R9 Health : เช่ื่�อมข้้อมูลูผู้้�ป่วยภายในเขตสุขุภาพ และเขตสุขภาพที่่� 12 คืือ 
R12 HIE : พัฒันาระบบแลกเปลี่่�ยนข้อมูลูสุขุภาพ (HIE) สู่่� PHR (R12 HIE)

สร้างระบบฐานข้อมูลูระดับัประเทศด้้านการคัดักรองสุขุภาพของผู้้�สูงูอายุ ุ (Blue Book Application) และ
ระบบข้อมูลูกลางของผู้้�สูงูอายุตุามระดับัการพึ่่�งพิงิ ซึ่่�งใช้้โปรแกรม Long Term Care (3C) โดย ณ วันัที่่� 30 มิ.ิย. 65 
มีีการคััดกรองผู้้�สูงอายุุแล้้ว 4,091,902 คน และมีีผู้้�สูงอายุุที่่�มีีภาวะพ่ึ่�งพิิงซ่ึ่�งได้้รัับการดููแลตาม Care Plan  
จำนวน 354,324 คน คิดิเป็็นร้อยละ 92.78 จากจำนวนทั้้�งหมด 381,902 คน

พััฒนาระบบดููแลผู้้�สููงอายุุที่่�มีีภาวะสมองเสื่่�อมในลัักษณะ Telemedicine ที่่�เป็็นมาตรฐาน โดยสามารถ
ประสานกับัแพทย์์ เภสัชักรในการดูแูล รักัษาผู้้�สูงูอายุไุด้้อย่่างรวดเร็็ว ซึ่่�งเริ่่�มใช้้ในพื้้�นที่่�นำร่่องเขตสุขุภาพที่่� 1 โดย
กรมการแพทย์์ร่่วมกับัหน่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง)

จัดัตั้้�งศููนย์ปฏิิบััติกิารฉุกเฉิินด้านการแพทย์์และสาธารณสุุข (EOC) พร้อมคณะทำงานตามกลุ่่�มภารกิิจครบ 
ทั้้�ง 76 จังัหวัดั และกรุุงเทพฯ มีกีารพัฒันาระบบ Web EOC ซึ่่�งเป็็นระบบบริหารทรัพัยากรเพื่่�อรองรับัการสั่่�งการ
ในภาวะฉุกุเฉินิ และเป็็นศูนูย์ข้้อมูลู (Data Center) สำหรับัศูนูย์ EOC ทั่่�วประเทศ

การบริหิารอัตัรากำลังัคนที่่�ตอบสนองการให้้บริกิารของประชาชน เพื่่�อลดความเหลื่่�อมล้ำ้และเพิ่่�มการเขาถึึง 
บริิการของประชาชนในพื้้�นที่่� อาทิิ เขตสุุขภาพที่่� 1 : มีีการสรรหาบุุคลากรในพื้้�นที่่�พิิเศษกรณีีที่่�มีีขาดแคลน 
บุคุลากร เขตสุขภาพที่่� 9 : มีกีารกําํหนดกรอบโครงสร้้าง ภารกิิจที่่�ตอบสนอง ต่่อการบูรูณาการแผนงาน/โครงการ
และการจัดับริกิารที่่�สอดคล้้องกับัปัญหาสุขุภาพและความต้้องการของประชาชน และเขตสุขภาพที่่� 12 ประชาชน 
เข้้าถึึงบริิการทางการแพทย์์ที่่�มีีคุุณภาพ ลดความแออััด สร้้างความพึึงพอใจให้้แก้้ประชาชนที่่�มารัับบริิการ  
(4) มีศีูนูย์ข้้อมูลูกลางด้้านสุขุภาพของประชาชนเชื่่�อมกับัระบบ Health Link ที่่�ดำเนินิการโดยกระทรวงดิจิิิทััล 

การบริิหารบุุคลากรทางสาธารณสุุข วิิทยาศาสตร์์และเทคโนโลยีี
สาธารณสุุข เภสััชศาสตร์ ภููมิิปััญญาด้้านแพทย์์แผนไทย หน่่วยงานของ
รััฐที่่�เกี่่�ยวข้้องมีีการดำำ�เนิินการต่่าง ๆ สรุุปได้้ ดัังนี้้�
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การส่่งเสริิมสุุขกายและจิิต การควบคุุมและการป้้องกัันโรค รวมทั้้�งการ
รัักษาพยาบาลและการฟื้้� นฟููสุขภาพ หน่่วยงานของรััฐที่่�เกี่่�ยวข้้องมีีการ
ดำำ�เนิินการต่่าง ๆ สรุุปได้้ ดัังนี้้�

ปฏิิรูปูบริกิารสร้างเสริมิสุขุภาพป้้องกันัโรค (P&P) และบริิการดูแูลระยะยาวในชุมชน (Long Term Care) 
สำหรับัผู้้�ป่วยติดิบ้้านติดิเตียีง ให้้มีมีาตรฐานและการบริหิารจัดัการเป็็นระบบเดียีว

ส่่งเสริมการประชาสัมัพัันธ์ข้้อมููลการดูแลสุขภาพผ่่านแอปพลิิเคชั่่�นของสำนัักงานหลักประกัันสุขภาพแห่่ง
ชาติ ิ(สปสช.) ที่่�เชื่่�อมโยงฐานข้อมูลูกับัชุดุความรู้้�ด้านสุขุภาพ “Persona Health” ของสำนัักงานกองทุนุสนับัสนุนุ
การสร้้างเสริิมสุขุภาพเพื่่�อให้้ประชาชนเกิิดความรอบรู้้�ด้วยสุุขภาพ (Health Literacy) โดยปััจจุุบัันมีผู้้�ลงทะเบีียน
ประมาณ 1.39 ล้้านคน และเพิ่่�มช่่องทางการดูแูลสุขุภาพของประชาชนผ่านบริกิาร “กระเป๋๋าสุขุภาพ” (Health 
Wallet)  ซึ่่�งมีผีู้้�ลงทะเบียีนประมาณ 1.65 ล้้านคน

4

เพื่่�อเศรษฐกิิจและสังัคม โดยข้้อมูลูปัจจุบัุัน สามารถเช่ื่�อมโยงได้้แล้้วกว่่า 77 โรงพยาบาลในสังกัดักระทรวงสาธารณสุขุ 
และ 55 โรงพยาบาลนอกสัังกัดั (5) มีรีะบบคืืนข้อมูลูสุขุภาพ (PHR) โดยปััจจุุบันัมีกีารใช้้งานครอบคลุมุกลุ่่�ม NCD 
ในจังหวัด บุรุีรีัมัย์์ และมีกีารใช้้ในพื้้�นที่่�เขต สุขุภาพที่่� 12 ซึ่่�งปััจจุุบันัมีผีู้้�ใช้้งานแอปพลิเคชันั H4U จำนวน 314,450 
คน (ได้้รัับคืืนข้อมูลูสุขุภาพโรคเบาหวานและ โรคความดันัโลหิติสูงู) โดยข้้อมูลู PHR ที่่� นำเสนอใน H4U ถูกูเรียีก
มาจากศูนูย์กลาง ข้้อมูลูสุขุภาพของประชาชน และ (6) มีกีารบูรูณาการความร่่วมมืือจากหลายหน่วยงาน เช่่น 
สำนักังานพัฒันาธุรุกรรมอิิเล็ก็ทรอนิกิส์์ (ETDA) สถาบันั ส่่งเสริมิการวิิเคราะห์์และบริหิารข้้อมูลูขนาดใหญ่ภาครัฐั 
(GBDi) กระทรวงดิิจิทิัลัเพื่่�อเศรษฐกิิจและสัังคม สำนััก อนามััย กรุุงเทพมหานคร ร่่วมกัันพัฒนาการแลกเปลี่่�ยน 
เชื่่�อมโยงข้้อมูลูมากขึ้้�น เพื่่�อเพิ่่�มความสะดวกแก่่ประชาชนใน การรับับริการสุขุภาพ

ปรับัหลักัสูตูรการพยาบาลทั่่�วประเทศ เริ่่�มตั้้�งแต่่ปีีการศึึกษา 2565 เป็็นต้นไป จนเกิดิเป็็นระบบที่่�ยั่่�งยืืนในระบบ
การศึึกษา โดยการ build in หลักัสูตูรการดูแูลระยะยาว (Long Term Care) และหลักัสููตรการเป็็นผู้้�ฝึกอบรม 
ผู้้�บริบิาลผู้้�สูงูอายุ ุในหลักัสูตูรการพยาบาลสำหรับันักัศึึกษาทุกุคน ซึ่่�งในปีการศึึกษา 2568 จะมีพียาบาลที่่�สำเร็จ็
การศึึกษามากกว่่า 10,000 คนที่่�ผ่่านหลักัสูตูรดังักล่่าว อีกีทั้้�งยังัช่่วยลดงบประมาณในการจัดัอบรมผู้้�ฝึกอบรม 
ผู้้�บริบิาล และ Care Manager รายใหม่ด้้วย

ผลิติผู้้�บริบิาลผู้้�สูงูอายุ ุ46,256 คน สามารถดูแูลผู้้�สูงูอายุกุว่่า 4 แสนคน (ผู้้�บริบิาล 1 คนดูแูลผู้้�สูงูอายุ ุ10 คน)  
โดยมีกีารจััดตั้้�งคณะกรรมการระดับัชาติเิพื่่�อบููรณาการการดำเนินิงานและมาตรฐานสร้้างผู้้�บริบิาลของหน่วยงาน
ภาคส่่วนต่าง ๆ

ฝึึกอบรมอาสาสมัคัรดูแูลผู้้�สูงูอายุกุว่่า 4,000 คนให้้มีศีักัยภาพตามมาตรฐาน
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พัฒันาแผนรองรับัสถานการณ์ฉุกุเฉินิด้านโรคและภััยสุุขภาพ (Contingency Plan) และพัฒันากระบวนการ 
(Protocol) หรืือมาตรฐานการปฏิบัิัติขิองกระบวนงานที่่�สำคััญ (Standard operating procedure) ของกลุ่่�ม
ภารกิิจภายใต้้ระบบบัญัชาการเหตุกุารณ์์

การจัดับริกิารแบบบูรูณาการที่่�ยึดึประชาชนเป็็นศูนูย์กลางเพ่ื่�อส่่งเสริมิให้้เกิดิการจัดัการสุขุภาพด้วยตนเอง  
โดยใช้้ระบบนวัตกรรม “Community-based Health Station” แบบ “Value-based Health Care”  
เพื่่�อลดอััตราการตายภาวะแทรกซ้้อน และการเกิิดโรคเบาหวานและความดัันโลหิิตสููงรายใหม่่ 

ผลักัดันั Healthy Workplace Policy ในระดับัประเทศ ซ่ึ่�งเป็็นร่มใหญ่ของนโยบายและโครงการเสริิมสร้้าง 
ความรอบรู้้�ด้านสุขุภาพที่่�เกี่่�ยวข้้องที่่� โดยได้้มีีการจัดัทำข้้อตกลงในระดับันโยบาย รวมถึึงการขัับเคลื่่�อนความร่่วมมืือ 
ของหน่วยงานภาครััฐ เอกชน ประชาสัังคม และกองทุุนสนัับสนุุนการสร้้างเสริิมสุขุภาพ (สสส.) รวมทั้้�ง ได้้มีีการ
พัฒันาหลักัสูตูรผู้้�นำสุขุภาพองค์์กร รวมถึึงการกำหนดบทบาท ผู้้�รับัผิดิชอบ และสมรรถนะไว้้อย่่างชัดัเจน โดย 
ในปัจจุุบันัมีสีถานประกอบการทั่่�วประเทศเข้้าร่่วมโครงการดังักล่่าวมากถึึง 42,000 แห่่ง

ขับัเคล่ื่�อน NCD Clinic Plus  ในยุคุ New Normal โดยได้้กำหนดเกณฑ์์คุณุภาพคลินิิกิ NCDs ให้้มีกีารเก็บ็ข้อมููล 
การสร้้างเสริิมสุุขภาพ ความรอบรู้้�ด้านสุขภาพ และการป้้องกัันโรค รวมถึึงเช่ื่�อมโยงฐานข้อมููลดังกล่่าวเข้้ากัับการ 
รักัษาของสถานพยาบาลรัฐ การประยุุกต์์ใช้้เทคโนโลยีดิจิิทิัลัได้้ช่่วยนำไปสู่่�ความสำเร็็จของโครงการสถานีสีุขุภาพ
ในชุุมชน ซึ่่�งส่่งเสริิมการเข้้าถึึงความรู้้�ด้านสุขภาพและประชาชนสามารถดูแลตนเองได้้มากยิ่่�งขึ้้�น โดยข้้อมููล 
ผลการตรวจสุุขภาพของตนเองจะถููกส่่งต่่อผ่่านอุุปกรณ์์ดิิจิิทััล เพ่ื่�อการติิดตามสถานะสุุขภาพของตนร่วมกัับ
บุคุลากรทางการแพทย์์และสาธารณสุขุ

นำนวัตักรรมในการสร้างเสริมิสุขุภาพและความรอบรู้้�ด้านสุขุภาพ อาทิ ิโมบายเทคโนโลยีด้ี้านการแสดงข้้อมููล
ส่่วนบุคุคล (Personal Health Record) และนวัตักรรมบริหิารจัดัการ (Digital Health Station) ส่่งผลให้้ผู้้�ป่วย
และแพทย์์สามารถติดิตามสถานะสุขุภาพและการใช้้ยา ซึ่่�งผู้้�ป่วยสามารถบันัทึึกเองได้้ตลอดเวลา ไม่่ต้้องนัดัหมาย
หรืือรายงานกับัแพทย์์ รวมไปถึึงระบบพอร์์ทัลัผู้้�ป่วย ที่่�ผู้้�ป่วยสามารถติดิต่่อกับัแพทย์์ได้้จากที่่�ไหนก็ไ็ด้้ โดยปััจจุุบันั
มีผีู้้�เข้้าใช้้กว่่า 400,000 คน ทั่่�วประเทศ

สิทิธิปิระโยชน์์ในการสร้างเสริมิสุขุภาพและป้้องกันัโรค จำนวน 3 เรื่่�อง ได้้แก่่ การบริกิารตรวจวัดัความตันัโลหิติ
ด้้วยตนเองที่่�บ้้าน (HBPM) การบริกิารให้้คำปรึึกษาทางโทรศัพัท์สายด่่วนเลิกิบุหุรี่่� (โทร. 1600) และการบริกิาร
ตรวจคัดักรองปััจจัยัเสี่่�ยงต่่อการเกิดิโรคหัวัใจและโรคหลอดเลืือด (ตรวจ HDL, Total Cholesterol) ทุกุ 5 ปีี
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	 เพื่่�อให้้การบรรลุุผลสััมฤทธิ์์�ข้้างต้้นมีีความยั่่�งยืืน ในการดำเนิินการระยะต่่อไป ให้้หน่่วยงานของรััฐ  
ทั้้�งหน่่วยงานรัับผิิดชอบหลัักและหน่่วยงานร่่วมดำเนิินการขัับเคลื่่�อนประเด็็นปฏิิรููปประเทศด้้านสาธารณสุุข
อย่่างต่่อเน่ื่�อง ในส่วนของการปรัับระบบหลักประกัันสุขภาพให้้ประชาชนได้้รัับสิทธิิและประโยชน์์จากการบริหาร
จััดการและการเข้้าถึึงบริิการที่่�มีีคุุณภาพและสะดวกทััดเทีียมกััน มีีระบบการแพทย์์ปฐมภููมิิที่่�มีีแพทย์์เวชศาสตร์์
ครอบครััวดููแลประชาชนในสััดส่่วนที่่�เหมาะสม มีีการบริิหารบุุคลากรทางสาธารณสุุข วิิทยาศาสตร์์และเทคโนโลยีี
สาธารณสุุข เภสััชศาสตร์์ ภููมิิปััญญาด้้านแพทย์์แผนไทยที่่�เพีียงพอต่่อประชาชนในพื้้�นที่่�นั้้�น ๆ มีีการส่่งเสริิมสุุขกาย
และจิิต การควบคุุมและการป้้องกัันโรค รวมทั้้�งการรัักษาพยาบาลและการฟื้้�นฟููสุุขภาพ  ผ่่านกลไกของแผนระดัับที่่� 2 
ที่่�เกี่่�ยวข้้อง โดยประเด็็นปฏิิรููปประเทศด้้านสาธารณสุุข มีีความสอดคล้้องกัับ แผนแม่่บทภายใต้้ยุุทธศาสตร์์ชาติิ 
พ.ศ. 2566 - 2580 (ฉบัับแก้้ไขเพิ่่�มเติิม) ประเด็็นที่่� 11 การพััฒนาศัักยภาพคนตลอดช่่วงชีีวิิต เป้้าหมายแผนแม่่บท 
ย่่อย (Y1) 110501 ผู้้�สููงอายุุมีีคุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีี มีีความมั่่�นคงในชีีวิิต มีีทัักษะการดำรงชีีวิิต เรีียนรู้้�พััฒนาตลอดชีีวิิต 
มีีส่่วนร่่วมในกิิจกรรมสัังคม สร้้างมููลค่่าเพิ่่�มให้้แก่่สัังคมมากขึ้้�น ประเด็็นที่่� 13 การเสริิมสร้้างให้้คนไทยมีีสุุขภาวะ 
ที่่�ดีี เป้้าหมายแผนแม่่บทย่่อย (Y1) 130101 ประชาชนมีีความรอบรู้้�ด้้านสุุขภาวะ สามารถดููแลสุุขภาพ มีีพฤติิกรรม
สุุขภาพที่่�พึึงประสงค์์และสามารถป้องกัันและลดโรคที่่�สามารถป้องกัันได้้ เกิิดเป็็นสังคมบ่่มเพาะจิิตสำนึึกการมีี
สุุขภาพดีีสููงขึ้้�น 130201 จำนวนชุมชนสุุขภาพดีเพิ่่�มขึ้้�น 130301 มีีระบบสาธารณสุุขที่่�ได้้มาตรฐานที่่�ประชากร 
ทุุกระดัับเข้้าถึึงได้้ดีีขึ้้�น 130401 การเข้้าถึึงบริิการสาธารณสุุขมีีความเหลื่่�อมล้้ำลดง 130501 ประชาชนมีีความรอบรู้้�
สุุขภาพเรื่่�องโรคอุุบััติิใหม่่ และโรคอุุบััติิซ้้ำที่่�เกิิดจากการเปลี่่�ยนแปลงภููมิิอากาศมากขึ้้�น ประเด็็นที่่� 17 ความเสมอภาค 
และหลัักประกัันทางสัังคม เป้้าหมายแผนแม่่บทย่่อย (Y1) 170101 คนไทยทุุกคน โดยเฉพาะกลุ่่�มด้้อยโอกาส 
และกลุ่่�มเปราะบางได้้รัับการคุ้้�มครองและมีีหลัักประกัันทางสัังคมเพิ่่�มขึ้้�น 170201 มีีระบบและกลไกในการให้้ความ
ช่่วยเหลืือกลุ่่�มเป้้าหมายที่่�ต้้องการความช่่วยเหลืือเป็็นพิิเศษได้้ครอบคลุุมมากยิ่่�งขึ้้�น และประเด็็นที่่� 20 การบริิการ
ประชาชนและประสิิทธิิภาพภาครััฐ เป้้าหมายแผนแม่่บทย่่อย (Y1) 200101 งานบริการภาครััฐที่่�ปรัับเปลี่่�ยนเป็็น
ดิิจิิทััลเพิ่่�มขึ้้�น 200301 เปิิดโอกาสให้้ภาคส่่วนต่่าง ๆ มีีส่่วนร่่วมในการจััดบริิการสาธารณะและกิิจกรรมสาธารณะ
อย่่างเหมาะสม และ 200401 ภาครััฐมีีขีีดสมรรถนะสููงเทีียบเท่่ามาตรฐานสากลและมีีความคล่่องตััว แผนพัฒนา
เศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิ ฉบัับที่่� 13 พ.ศ. 2566 - 2570 หมุุดหมายที่่� 4 การแพทย์์และสุุขภาพมููลค่่าสููง และ
หมุุดหมายที่่� 9 ความยากจนข้้ามรุ่่�นและความคุ้้�มครองทางสัังคม และนโยบายและแผนระดัับชาติิว่่าด้้วยความมั่่�นคง
แห่่งชาติิ (พ.ศ .2566 - 2570) นโยบายและแผนความมั่่�นคงที่่� 2 สร้้างความเป็็นธรรม ความปรองดอง และความ
สามััคคีีในชาติิ นโยบายและแผนความมั่่�นคงที่่� 3 ป้้องกัันและแก้้ไขการก่่อเหตุุรุุนแรงในจัังหวััดชายแดนภาคใต้้ 
นโยบายและแผนความมั่่�นคงที่่� 5 สร้้างเสริิมศัักยภาพการป้้องกัันและแก้้ไขปััญหาภััยคุุกคามข้้ามชาติิ นโยบายและ
แผนความมั่่�นคงที่่� 6 ปกป้้อง รัักษาผลประโยชน์์แห่่งชาติิทางทะเล และนโยบายและแผนความมั่่�นคงที่่� 13 พััฒนา
ระบบการเตรีียมพร้้อมแห่่งชาติิเพื่่�อเสริิมสร้้างความมั่่�นคงของชาติิ โดยแสดงความเช่ื่�อมโยงประเด็็นการปฏิิรููป
ประเทศด้้านสาธารณสุุขกัับเป้้าหมายของแผนระดัับที่่� 2 ที่่�เกี่่�ยวข้้อง ไว้้ดัังนี้้�
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