
ปัจจัยที่จ ำเป็นต้องมีโครงกำรฯ รองรับและประเด็น
ที่ควรขับเคลื่อนกำรด ำเนินกำรในปีงบประมำณ 2568

(WHAT ปัจจัย WHAT ประเด็น)

ตั้งควำมสูงของ icon 11 cm
แล้ว align center

เลื่อนให้สี่เหลี่ยมมุมมน
ดกรอบแดงให้มิด
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แผนแม่บทฯ ประเด็น (20) กำรบริกำรประชำชนและประสิทธิภำพภำครัฐ
แผนแม่บทย่อย : 20.1 กำรพัฒนำบริกำรประชำชน
เป้ำหมำย : 200101 งำนบริกำรภำครัฐท่ีปรับเปลี่ยนเป็นดิจิทัลเพิ่มข้ึน

สถำนะกำรบรรลุเป้ำหมำยแผนแม่บทย่อย

ปัจจัยที่จ ำเป็นต้องมีโครงกำรฯ รองรับ ประเด็นที่ควรขับเคลื่อนกำรด ำเนินกำร

F0102 ระบบข้อมูลดิจิทัลและกำรเชื่อมโยงข้อมูลระหว่ำง   
หน่วยงำนของรัฐแบบเบ็ดเสร็จ

I01 กำรเชื่อมโยงแลกเปลี่ยนชุดขอ้มูลส ำคัญ (Master
Data) ของหน่วยงำนรัฐ

Project
Idea

P01 โครงกำรเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนชุดข้อมูลส ำคัญ (Master Data) ของรัฐ
วัตถุประสงค์ : เพ่ือเชื่อมโยงข้อมูลส ำคัญ ระหว่ำงหน่วยงำนภำครัฐ มีเพ่ือมำยกระดับประสิทธิภำพกำรให้บริกำร

ผ่ำนระบบอิเล็กทรอนิกส์ (e-Service) แก่ประชำชน ได้ต้ังแต่ต้นจนจบกระบวนกำร (End-to-End 
Process)

หน่วยงำนที่จัดท ำ Project Idea หลัก : สพร. สนับสนุน : ทุกหน่วยงำนที่เป็นเจ้ำของขอ้มูล

F0103 แพลตฟอร์มกำรให้บริกำรภำครัฐ และกำรเชื่อม
ระบบของหน่วยงำนกับแพลตฟอร์มกลำงของงำน
บริกำรภำครัฐ

I01 กำรเชื่อมโยงงำนบริกำรอิเล็กทรอนิกส์ (e-Service) 
ของหน่วยงำน เพ่ือให้บริกำรบนแพลตฟอร์มกลำง 

Project
Idea

P01 โครงกำรเชื่อมโยงงำนบริกำรเพ่ือให้บริกำรบน Platform กลำงภำครัฐ
วัตถุประสงค์ : เพ่ือให้บริกำรภำครัฐที่มี e-Service แล้ว สำมำรถให้บริกำรบน Platform กลำงภำครัฐได้แบบ 

End-to-End Process
หน่วยงำนที่จัดท ำ Project Idea หลัก : ส ำนักงำน กพร. / สพร. สนับสนุน : หน่วยงำนผู้ให้บริกำร

F0103 แพลตฟอร์มกำรให้บริกำรภำครัฐ และกำรเชื่อม
ระบบของหน่วยงำนกับแพลตฟอร์มกลำงของงำน
บริกำรภำครัฐ

I02 กำรพัฒนำงำนบริกำรอิเล็กทรอนิกส์ (e-Service) บน
แพลตฟอร์มกลำง

Project
Idea

P01 โครงกำรพัฒนำ e-Service บน Platform กลำงภำครัฐ
วัตถุประสงค์ : เพ่ือให้หน่วยงำนภำครัฐที่ยังไม่มี e-Service สำมำรถให้บริกำรได้ผ่ำนระบบอิเล็กทรอนิกส์บน 

Platform กลำง ( Biz, Citizen, Foreigner Portal)
หน่วยงำนที่จัดท ำ Project Idea หลัก : ส ำนักงำน กพร. / สพร. สนับสนุน : หน่วยงำนผู้ให้บริกำร

ปี 2562 ปี 2563 ปี 2564 ปี 2565

79 โครงกำร

120 โครงกำร

25 โครงกำร

42 โครงกำร

79 โครงกำร

27 โครงกำร

19 โครงกำร

84 โครงกำร

86 โครงกำร

16 โครงกำร
1 โครงกำร

โครงกำรที่ไม่สอดคล้องกับองค์ประกอบและปัจจัยใดของเป้ำหมำยแผนแม่บทยอ่ย จ ำนวน 94 โครงกำร 

รวมทั้งสิ้น 
672 โครงกำร
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แผนแม่บทฯ ประเด็น (20) กำรบริกำรประชำชนและประสิทธิภำพภำครัฐ
แผนแม่บทย่อย : 20.1 กำรพัฒนำบริกำรประชำชน
เป้ำหมำย : 200101 งำนบริกำรภำครัฐท่ีปรับเปลี่ยนเป็นดิจิทัลเพิ่มข้ึน

สถำนะกำรบรรลุเป้ำหมำยแผนแม่บทย่อย

ปัจจัยท่ีจ ำเป็นต้องมีโครงกำรฯ รองรับ ประเด็นที่ควรขับเคลื่อนกำรด ำเนินกำร

F0201 สมรรถนะด้ำนดิจิทัลของบุคลำกรในกำรให้บริกำร
และดูแลระบบกำรบริกำรดิจิทัล

I01 บุคลำกร IT ระบบหน่วยงำนรัฐเป็นบุคลำกรดิจิทัล      
ศักยภำพสูง (System Architect, Developer
Operator)

Project
Idea

P01 กำรก ำหนดต ำแหน่งบุคลำกรดิจิทัลศักยภำพสูง
วัตถุประสงค์ : เพ่ือสร้ำงบุคลำกรศักยภำพสูงดิจิทัล ในระบบรำชกำรที่ได้รับค่ำตอบแทนที่เหมำะสม
หน่วยงำนที่จัดท ำ Project Idea หลัก : ส ำนักงำน กพ. / สพร.      สนับสนุน : DE / ส ำนักงำนปลัดทุกกระทรวง

F0401 กฎหมำย นโยบำย มำตรกำรที่ไม่เป็นอุปสรรค I01 กำรมีกฎหมำยท่ีท ำให้สำมำรถปฏิบัติงำนและให้บริกำร      
ผ่ำนระบบดิจิทัลได้ครบทั้งกระบวนกำร (End-to-End 
Process & Session)

Project
Idea

P01 โครงกำรปรับปรุงกฎหมำยด้ำนดิจิทัลภำครัฐที่ครบทุกด้ำนของกำรเป็นภำครัฐดิจิทัล
วัตถุประสงค์ : เพ่ือให้มีกฎหมำยที่ครบทั้งกำรปฏิบัติงำน กำรให้บริกำร และควำมรับผิดชอบของเจ้ำหน้ำที่ท่ี

ครบถ้วน ถูกต้อง และมีควำมชัดเจน
หน่วยงำนที่จัดท ำ Project Idea หลัก : ส ำนักงำน ปยป. สนับสนุน : สคก.

F0401 กฎหมำย นโยบำย มำตรกำรที่ไม่เป็นอุปสรรค I02 กำรเปิดโอกำสให้ภำคเอกชนเข้ำมำเป็นผู้ให้บริกำรของ
รัฐผ่ำนระบบดิจิทัล (Operator) 

Project
Idea

P01 โครงกำรขับเคลื่อนกำรพัฒนำประสิทธิภำพกำรให้บริกำรภำครัฐร่วมกับเอกชน
วัตถุประสงค์ : เพ่ือเปิดโอกำสให้ภำคเอกชนที่มีศักยภำพสูงเป็นผู้พัฒนำ และให้บริกำรงำนบริกำรของภำครัฐผ่ำน

ระบบดิจิทัล
หน่วยงำนที่จัดท ำ Project Idea หลัก : ก.พ.ร สนับสนุน : DE / ส.พ.ร.

ปี 2562 ปี 2563 ปี 2564 ปี 2565
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หมำยเหตุ  ตัวอัก รสีด ำ ไม่มีกำรเปลี่ยนแปลงห่วงโ ่คุณค่ำ
 ตัวอัก รสีแดง เพ่ิม/ปรับ ห่วงโ ่คุณค่ำ

 01 แผนระดับที่ 3

  0101 ระบบข้อมูล สถำนกำรณ์
กำรศึก ำวิจัยท่ีเป็นปัจจุบัน

  0102 กำรบูรณำกำรกำรจัดท ำแผนฯ
ระหว่ำงหน่วยงำนท่ีเก่ียวข้อง

  0103 ควำมยืดหยุ่น สอดคล้องกับ
สถำนกำรณ์ของแผนฯ

 04 สภำพแวดล้อมในกำรบรรลุผลสัม ทธิ ตำมเป้ำหมำยยุทธศำสตร์ชำติ
  0401 กฎหมำย นโยบำย มำตรกำรท่ีไม่เป็นอุปสรรค

  0402 ควำมตระหนักรู้ของสำธำรณะ

  0403 กำรมีส่วนร่วมของหน่วยงำนและภำคีกำรพัฒนำอ่ืน  

  0404 ข้อมูลสถำนกำรณ์และบริบทกำรพัฒนำท่ีทันต่อกำรเปล่ียนแปลง

 02 กำรขับเคลื่อน

  0201 กลไกและช่องทำงท่ีเอ้ือต่อกำร
บูรณำกำรระหว่ำงหน่วยงำนใน
กำรน ำแผนหรือนโยบำยไปปฏิบัติ

  0202 กำรด ำเนินงำนท่ียืดหยุ่นตำม
สถำนกำรณ์

  0203 ประสิทธิภำพกำรบริหำรงบประมำณ

 03 กำรติดตำม ตรวจสอบ ประเมินผล

  0301 กำรเชื่อมโยงผลผลิต ผลลัพธ์
ผลกระทบต่อเป้ำหมำย

  0302 ควำมครบถ้วนและครอบคลุมของ
ข้อมูล

  0303 กำรส่ือสำรและกำรเผยแพร่ผลกำร
ประเมิน

แผนแม่บทฯ ประเด็น (20) กำรบริกำรประชำชนประสิทธิภำพภำครัฐ
แผนแม่บทย่อย : 20.2 กำรบริหำรจัดกำรกำรเงินกำรคลงั
เป้ำหมำย : 200201 หน่วยงำนภำครัฐบรรลุผลสัม ทธิ ตำมเป้ำหมำยยุทธศำสตร์ชำติ

สถำนะกำรบรรลุเป้ำหมำยแผนแม่บทย่อย

ปัจจัยที่จ ำเป็นต้องมีโครงกำรฯ รองรับ ประเด็นที่ควรขับเคลื่อนกำรด ำเนินกำร

F0302 ควำมครบถ้วนและครอบคลุมของข้อมูล I01 มีระบบในกำรติดตำมประเมินผลสัม ทธิ ใน
กำรด ำเนินงำน/โครงกำรของหน่วยงำนของรัฐ
ที่มีข้อมูลครบถ้วนและมีประสิทธิภำพ

Project
Idea

P01
วัตถุประสงค์ :
หน่วยงำนที่จัดท ำ Project Idea หลัก : สนับสนุน : 

F0403 กำรมีส่วนร่วมของหน่วยงำนและภำคีกำรพัฒนำ
อื่น  

I01 เปิดให้ภำคส่วนอื่นที่สำมำรถท ำได้ดีกว่ำ ให้มีส่วนร่วมใน
กำรกำรด ำเนินงำนหรือให้บริกำรแทนภำครัฐ 

Project
Idea

P01 โครงกำรศึก ำและน ำร่องกำรเปิดโอกำสให้ภำคส่วนอื่น (อำทิ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ภำคเอกชน 
วิสำหกิจเพ่ือสังคม องค์กรนอกภำครัฐ และภำคีกำรพัฒนำอื่น  ) เข้ำมำมีร่วมในกำรด ำเนินงำนหรือ
ให้บริกำรแทนภำครัฐ

วัตถุประสงค์ : เพ่ือให้ภำครัฐมีบทบำทและขนำดที่เหมำะสม รวมถึงประชำชนสำมำรถรับบริกำรที่มีประสิทธิภำพ 
ตรงตำมควำมต้องกำรมำกขึ้น

หน่วยงำนที่จัดท ำ Project Idea หลัก : ส ำนักงำน ก.พ.ร.   
สนับสนุน : ส ำนักงำน ก.พ. และหน่วยงำนที่เกี่ยวขอ้ง

F0404 ข้อมูลสถำนกำรณ์และบริบทกำรพัฒนำที่ทันต่อ
กำรเปลี่ยนแปลง

I01 ระบบข้อมูลเพ่ือสนับสนุนกำรวิเครำะห์สถำนกำรณ์
และบริบทกำรพัฒนำที่ทันต่อกำรเปลี่ยนแปลง

Project
Idea

P01
วัตถุประสงค์ : 
หน่วยงำนที่จัดท ำ Project Idea หลัก : สนับสนุน :

2562 2563 2564 2565

49 โครงกำร

59 โครงกำร

577 โครงกำร

42 โครงกำร

64 โครงกำร

149 โครงกำร

103 โครงกำร

16 โครงกำร

14 โครงกำร

4 โครงกำร
2 โครงกำร

11 โครงกำร

29 โครงกำร

โครงกำรที่ไม่สอดคล้องกับองค์ประกอบและปัจจัยใดของเป้ำหมำยแผนแม่บทยอ่ย จ ำนวน 15 โครงกำร 
รวมทั้งสิ้น 
1,154 โครงกำร
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 01
กำรจัดเก็บภำ ี

  0101 ควำมโปร่งใสและเป็นธรรม
  0102 ประสิทธิภำพในกำรจัดเก็บภำ ี
  0103 ฐำนภำ ีที่เหมำะสม
  0104 เสถียรภำพทำงเศร ฐกิจมหำภำค

 02
กำรน ำภำ ีไปใช้

  0201 งบประมำณที่เหมำะสมกับสถำนกำรณ์ทำง
เศร ฐกิจและสังคม

  0202 กำรประเมินควำมคุ้มค่ำในกำรใช้ภำ ี
  0203 ประสิทธิภำพกำรบริหำรกำรใช้จ่ำยเงินภำ ี

 03
สภำพแวดล้อมที่เอื้อต่อกำรน ำภำ ีที่จัดเก็บไปใช้อย่ำงมีประสิทธิภำพ

  0301 กฎหมำย นโยบำย มำตรกำรที่ไม่เป็นอุปสรรค
  0302 เทคโนโลยี กลไก เครื่องมือ ในกำรติดตำม ตรวจสอบ ประเมินผล
  0303 ศักยภำพและสมรรถนะของบุคลำกรและสถำบันในกำรจัดเก็บและบริหำรภำ ี
  0304 กำรศึก ำและวิจัยกำรจัดเก็บและบริหำรภำ ี

หมำยเหตุ เป้ำหมำยแผนแม่บทย่อย200202 ภำ ีที่จัดเก็บถูกน ำไปใช้อย่ำงมีประสิทธิภำพ ที่เพิ่มเติมในแผนแม่บทภำยใต้ยุทธศำสตร์ชำติ( บับแก้ไขเพิ่มเติม) (พ.ศ.2566 2580)

แผนแม่บทฯ ประเด็น (20) กำรบริกำรประชำชนประสิทธิภำพภำครัฐ
แผนแม่บทย่อย : 20.2 กำรบริหำรจัดกำรกำรเงินกำรคลัง
เป้ำหมำย : 200202 ภำ ีที่จัดเก็บถูกน ำไปใช้อย่ำงมีประสิทธิภำพ

ปัจจัยที่จ ำเป็นต้องมีโครงกำรฯ รองรับ ประเด็นที่ควรขับเคลื่อนกำรด ำเนินกำร

F0101 ควำมโปร่งใสและเป็นธรรม I01 เปิดโอกำสให้ประชำชนได้ร่วมแจ้งเบำะแสหลีกเลี่ยง
ภำ ี หรือข้อมูลควำมไม่เป็นธรรมในกำรเสียภำ ี

Project
Idea

P01 ระบบแจ้งเบำะแสหลีกเลี่ยงภำ ี ผ่ำน Website on mobile
วัตถุประสงค์ : กรมสรรพำกรเปิดโอกำสให้ประชำชนได้ร่วมแจ้งเบำะแสข้อมูล เมื่อพบเห็นควำมไม่ถูกต้องในกำร

เสียภำ ี พ ติกำรณ์ที่มีกำรหลีกเลี่ยงภำ ีต่ำง   หรือแจ้งข้อมูลควำมไม่เป็นธรรมในกำรเสียภำ ี
ผ่ำนระบบให้กับกรมสรรพำกร

หน่วยงำนที่จัดท ำ Project Idea หลัก : กองวิชำกำรแผนภำ ี กรมสรรพำกร สนับสนุน : 

F0102 ประสิทธิภำพในกำรจัดเก็บภำ ี I01 อ ำนวยควำมสะดวกแก่ผู้เสียภำ ีและเพ่ิมประสิทธิภำพ
ในกำรจัดเก็บภำ ี

Project
Idea

P01 One Portal One RD
วัตถุประสงค์ : บูรณำกำรระบบให้บริกำรยื่นแบบแสดงรำยกำรภำ ีและระบบต่ำง   เป็นระบบเดียว เพ่ือให้ผู้เสีย

ภำ ีสำมำรถใช้บริกำรภำ ีของกรมสรรพำกรได้ง่ำย สะดวก รวดเร็วย่ิงขึ้น ผ่ำนระบบบริกำร
เดียวกัน

หน่วยงำนที่จัดท ำ Project Idea หลัก : กองวิชำกำรแผนภำ ี กองบริหำรกำรเสียภำ ีทำงอิเล็กทรอนิกส์ 
กรมสรรพำกร

สนับสนุน : 

0 โครงกำร
0 โครงกำร

0 โครงกำร

0 โครงกำร

0 โครงกำร

0 โครงกำร

0 โครงกำร

0 โครงกำร

0 โครงกำร

0 โครงกำร
0 โครงกำร

รวมทั้งสิ้น 
0 โครงกำร
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แผนแม่บทฯ ประเด็น (20) กำรบริกำรประชำชนประสิทธิภำพภำครัฐ
แผนแม่บทย่อย : 20.2 กำรบริหำรจัดกำรกำรเงินกำรคลัง
เป้ำหมำย : 200202 ภำ ีที่จัดเก็บถูกน ำไปใช้อย่ำงมีประสิทธิภำพ

ปัจจัยที่จ ำเป็นต้องมีโครงกำรฯ รองรับ ประเด็นที่ควรขับเคลื่อนกำรด ำเนินกำร

F0102 ประสิทธิภำพในกำรจัดเก็บภำ ี I01 อ ำนวยควำมสะดวกแก่ผู้เสียภำ ีและเพ่ิมประสิทธิภำพ
ในกำรจัดเก็บภำ ี

Project
Idea

P02 โครงกำรจัดเก็บภำ ีเพ่ือพัฒนำเศร ฐกิจและสังคม
วัตถุประสงค์ : เพ่ือน ำภำ ีที่จัดเก็บจำกกรมสรรพสำมิต ไปช่วยเหลือสังคมผ่ำนกำรส่งรำยได้จำกกำรจัดเก็บภำ ี

เข้ำกองทุน ดังนี้ กองทุนสนับสนุนกำรสร้ำงเสริมสุขภำพ, กองทุนองค์กำรกระจำยเสียงและ
แพร่ภำพสำธำรณะแห่งประเทศไทย, กองทุนผู้สูงอำยุ, และ กองทุนกำรกีฬำแห่งประเทศไทย

หน่วยงำนที่จัดท ำ Project Idea หลัก : กรมสรรพสำมิต สนับสนุน : 

F0103 ฐำนภำ ีที่เหมำะสม I01 น ำ Big Data และ Data Analytics มำใช้ในกำร
วิเครำะห์ข้อมูล

Project
Idea

P01 โครงกำรกำรน ำ Data Analytics มำใช้ในกำรขยำยฐำนภำ ี
วัตถุประสงค์ : น ำข้อมูลภำยใน/ภำยนอกมำจัดท ำ Data Analytics เพ่ือหำข้อมูลที่บ่งชี้กำรมีเงินได้จำกกำร

ประกอบกิจกำรของผู้ประกอบธุรกิจ และหำข้อเท็จจริงจำกผู้ท่ีเกี่ยวข้องกับวงจรธุรกิจเพ่ือ
เชื่อมโยงไปถึงผู้มีเงินได้ เพ่ือให้กำรส ำรวจครอบคลุมรำยผู้ประกอบกำรที่ต้องเสียภำ ีและสะท้อน
ถึงรำยได้ที่ต้องเสียภำ ีอย่ำงทั่วถึงและเป็นธรรม 

หน่วยงำนที่จัดท ำ Project Idea หลัก : กองส ำรวจและติดตำมธุรกิจนอกระบบ กองเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
กรมสรรพำกร

สนับสนุน : -

F0303 ศักยภำพและสมรรถนะของบุคลำกรและสถำบันในกำร
จัดเก็บภำ ีและบริหำรภำ ี

I01 พัฒนำสมรรถนะและทัก ะที่จ ำเป็นต่อบริบทโลกยุคใหม่
แก่บุคลำกร

Project
Idea

P01 โครงพัฒนำสมรรถนะและทัก ะที่จ ำเป็นต่อบริบทโลกยุคใหม่ส ำหรับบุคลำกรกรมสรรพำกร
วัตถุประสงค์ : เสริมสร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจ ทั้งด้ำนวิชำกำร เช่น ประมวลรั ฎำกร กฎหมำยใหม่ มำตรฐำน

กำรบัญชี รวมถึง Soft Skills Hard Skills และ Future Skills ที่จ ำเป็นในต่อกำรท ำงำน 
หน่วยงำนที่จัดท ำ Project Idea หลัก : กองบริหำรทรัพยำกรบุคคล กรมสรรพำกร สนับสนุน : 

F0304 กำรศึก ำและวิจัยกำรจัดเก็บและบริหำรภำ ี I01 ส่งเสริมกำรน ำเทคโนโลยีและนวัตกรรมดิจิทัลมำใช้ใน
กำรพัฒนำกำรบริหำรกำรจัดเก็บภำ ี

Project
Idea

P01 กิจกรรม RD Hackathon
วัตถุประสงค์   ส่งเสริมหน่วยงำนภำยในกรมสรรพำกรให้น ำเทคโนโลยีและนวัตกรรมดิจิทัลมำประยุกต์ใช้

เพ่ือพัฒนำกำรบริหำรกำรจัดเก็บภำ ี
หน่วยงำนที่จัดท ำ Project Idea หลัก   กลุ่มพัฒนำระบบบริหำร กรมสรรพำกร     สนับสนุน   
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 01
กำรวิเครำะห์

  0101 ควำมตระหนักรู้และควำมเข้ำใจของหน่วยงำนของรัฐต่อห่วงโ ่คุณค่ำฯ
  0102 กำรวิเครำะห์ช่องว่ำงกำรพัฒนำ
  0103 ฐำนข้อมูลและกำรบูรณำกำรข้อมูล

 02
เครือข่ำยและภำคีกำรพัฒนำ

  0201 กำรบูรณำกำรในกำรจัดท ำโครงกำร
  0202 กำรติดตำม ประเมินผลแบบองค์รวม

หมำยเหตุ เป้ำหมำยแผนแม่บทย่อย200202 ภำ ีที่จัดเก็บถูกน ำไปใช้อย่ำงมีประสิทธิภำพ ที่เพิ่มเติมในแผนแม่บทภำยใต้ยุทธศำสตร์ชำติ( บับแก้ไขเพิ่มเติม) (พ.ศ.2566 2580)

แผนแม่บทฯ ประเด็น (20) กำรบริกำรประชำชนประสิทธิภำพภำครัฐ
แผนแม่บทย่อย : 20.2 กำรบริหำรจัดกำรกำรเงินกำรคลัง
เป้ำหมำย : 200203 หน่วยงำนของรัฐด ำเนินกำรโครงกำรตำมห่วงโ ่คุณค่ำของประเทศไทยเพื่อกำรบรรลุ

เป้ำหมำยของยุทธศำสตร์ชำติ

ปัจจัยที่จ ำเป็นต้องมีโครงกำรฯ รองรับ ประเด็นที่ควรขับเคลื่อนกำรด ำเนินกำร

F0102 กำรวิเครำะห์ช่องว่ำงกำรพัฒนำ I01 กำรพัฒนำระบบข้อมูลในกำรวิเครำะห์ช่องว่ำงกำร
พัฒนำที่ทันต่อสถำนกำรณ์

Project
Idea

P01
วัตถุประสงค์ : 
หน่วยงำนที่จัดท ำ Project Idea หลัก : สนับสนุน:

0 โครงกำร

0 โครงกำร

3 โครงกำร

0 โครงกำร

0 โครงกำร

รวมทั้งสิ้น 
3 โครงกำร
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แผนแม่บทฯ ประเด็น (20) กำรบริกำรประชำชนและประสิทธิภำพภำครัฐ
แผนแม่บทย่อย : 20.3 กำรปรับสมดุลภำครัฐ
เป้ำหมำย : 200301 เปิดโอกำสให้ภำคส่วนต่ำง   มีส่วนร่วมในกำรจัดบริกำรสำธำรณะและกิจกรรมสำธำรณะ

อย่ำงเหมำะสม

สถำนะกำรบรรลุเป้ำหมำยแผนแม่บทย่อย

ปัจจัยที่จ ำเป็นต้องมีโครงกำรฯ รองรับ ประเด็นที่ควรขับเคลื่อนกำรด ำเนินกำร

F0302 บทบำทของภำคส่วนอื่นในงำนของภำครัฐที่
เหมำะสม

I01 เพ่ิมบทบำทของภำคส่วนอื่น (ท้องถิ่น, เอกชน, ประชำ
สังคม) เข้ำมำมีส่วนร่วมในกำรจัดบริกำรสำธำรณะอย่ำง
เหมำะสม

Project
Idea

P01 กำรถ่ำยโอนภำรกิจของรัฐให้ภำคเอกชน และภำคส่วนอื่น
วัตถุประสงค์ : เพ่ือส่งเสริมให้เกิดกำรถ่ำยโอนภำรกิจของรัฐในกิจกรรมที่เหมำะสมให้ภำคเอกชน หรือภำคส่วนอื่น

ที่มีศักยภำพรับภำรกิจไปด ำเนินกำร
หน่วยงำนที่จัดท ำ Project Idea หลัก : ส ำนักงำน กพร. สนับสนุน:

P02 กำรส่งเสริมบทบำทของภำคส่วนอื่นในกำรจัดบริกำรสำธำรณะเชิงพื้นที่
วัตถุประสงค์ : มุ่งเน้นกำรจัดกำรบริกำรสำธำรณะเชิงพื้นที่ โดยส่งเสริมบทบำทในภำคส่วนอื่น   ที่เกี่ยวข้อง อำทิ 

ภำคท้องถิ่น ภำคประชำสังคม
หน่วยงำนที่จัดท ำ Project Idea หลัก : สปน. สนับสนุน:

F0401 กฎหมำย นโยบำย มำตรกำรที่ไม่เป็นอุปสรรค I01 ทบทวน /ปรับปรุง กฎหมำย และกฎระเบียบ ที่เป็น
อุปสรรคต่อกำรมีส่วนร่วม รวมถึงกำรผลักดันกฎหมำย 
และกฎระเบียบ ที่เปิดโอกำสในกำรมีส่วนร่วมอย่ำง
เหมำะสม

Project
Idea

P01 กำรทบทวน/ปรับปรุงกฎหมำย เพ่ือส่งเสริมกำรมีส่วนร่วม
วัตถุประสงค์ : เพ่ือสร้ำงสภำพแวดล้อม และส่งเสริมให้เกิดมำตรกำรที่เอื้อต่อกำรมีส่วนร่วม รวมถึงขจัดข้อจ ำกัด

ที่เป็นอุปสรรคต่อกำรมีส่วนร่วม
หน่วยงำนที่จัดท ำ Project Idea หลัก : สปน. สนับสนุน:

ปี 2562 ปี 2564 ปี 2565ปี 2563

146 โครงกำร

0 โครงกำร

40 โครงกำร

39 โครงกำร

6 โครงกำร

78 โครงกำร

8 โครงกำร

6 โครงกำร

21 โครงกำร
34 โครงกำร

รวมทั้งสิ้น 
418 โครงกำร
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แผนแม่บทฯ ประเด็น (20) กำรบริกำรประชำชนและประสิทธิภำคภำครัฐ
แผนแม่บทย่อย : 20.3 กำรปรับสมดุลภำครัฐ
เป้ำหมำย : 200302 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องมีสมรรถนะและสร้ำงควำมทันสมัยในกำรจัดบริกำรสำธำรณะ

และกิจกรรมสำธำรณะให้กับประชำชน

สถำนะกำรบรรลุเป้ำหมำยแผนแม่บทย่อย

ปัจจัยที่จ ำเป็นต้องมีโครงกำรฯ รองรับ ประเด็นที่ควรขับเคลื่อนกำรด ำเนินกำร

F0201 กำรประเมินประสิทธิภำพของ อปท. I01 เพ่ิมศักยภำพของ อปท. ในกำรจัดบริกำรสำธำรณะ และ
กิจกรรมสำธำรณะให้กับประชำชนระดับพ้ืนที่ด้วยกำร
ส่งเสริมให้ อปท. มีกำรบริหำรจัดกำรที่มีประสิทธิภำพได้
ไม่ต่ ำกว่ำเกณฑ์มำตรฐำนที่ก ำหนด

Project
Idea

P01 โครงกำรประเมินประสิทธิภำพของ อปท. (Local Performance Assessment)
วัตถุประสงค์ : เพ่ือสะท้อนให้ทรำบถึงประสิทธิภำพ และควำมมีมำตรฐำนในกำรจัดบริกำรสำธำรณะ และ

กิจกรรมสำธำรณะของ อปท.
หน่วยงำนที่จัดท ำ Project Idea หลัก : สถ. สนับสนุน:

F0201 กำรประเมินประสิทธิภำพของ อปท. I02 น ำข้อมูลที่ได้จำกกำรประเมินประสิทธิภำพของ อปท. 
ในแต่ละปี มำศึก ำวิเครำะห์เชิงลึก เพ่ือเป็นข้อมูลให้กับ
ส่วนรำชกำรต่ำง   ในกำรพัฒนำส่งเสริมศักยภำพของ 
อปท. ให้สำมำรถพึ่งพำ บริหำรจัดกำรตนเองในกำร
จัดบริกำรสำธำรณะ และกิจกรรมสำธำรณะได้อย่ำงมี
ประสิทธิภำพ

Project
Idea

P01
วัตถุประสงค์ :
หน่วยงำนที่จัดท ำ Project Idea หลัก : สนับสนุน:

ปี 2562 ปี 2563 ปี 2564 ปี 2565

9 โครงกำร

8 โครงกำร

0 โครงกำร

2 โครงกำร

0 โครงกำร
0 โครงกำร

0 โครงกำร

5 โครงกำร

2 โครงกำร
4 โครงกำร

โครงกำรที่ไม่สอดคล้องกับองค์ประกอบและปัจจัยใดของเป้ำหมำยแผนแม่บทยอ่ย จ ำนวน 18 โครงกำร 

รวมทั้งสิ้น 
48 โครงกำร



6/27/2023 10

แผนแม่บทฯ ประเด็น (20) กำรบริกำรประชำชนประสิทธิภำพภำครัฐ
แผนแม่บทย่อย : 20.4 กำรพัฒนำระบบบริหำรงำนภำครัฐ
เป้ำหมำย : 200401 ภำครัฐมีขีดสมรรถนะสูงเทียบเท่ำมำตรฐำนสำกล และมีควำมคล่องตัว

สถำนะกำรบรรลุเป้ำหมำยแผนแม่บทย่อย

ปัจจัยที่จ ำเป็นต้องมีโครงกำรฯ รองรับ ประเด็นที่ควรขับเคลื่อนกำรด ำเนินกำร

F0401 กฎหมำย นโยบำย มำตรกำรที่ไม่เป็นอุปสรรค I01 กำรจัดท ำหรือแก้ไขกฎหมำยเพ่ือปลดล็อกรูปแบบกำร
บริหำรรำชกำรแบบเดิม และข้อจ ำกัดทำงกฎหมำย เช่น 

1.กำรทดลองกำรบริหำรรำชกำรรูปแบบพิเศ ที่
สำมำรถบริหำรงำน/เงิน/คน ได้ยืดหยุ่น

2.กำรทดลองใช้เทคโนโลยีหรือนวัตกรรม ที่เกิดขึ้น
ใหม่ เพ่ือให้เกิดนวัตกรรมที่ตอบสนองต่อประชำชน 
โดยไม่ติดข้อจ ำกัดด้ำนกฎหมำย

Project
Idea

P01 กำรยกร่ำงกฎหมำยเพ่ือรองรับกำรทดลองกำรบริกำรรำชกำรรูปแบบใหม่ และกำรสร้ำงนวัตกรรมกำรบริกำร
วัตถุประสงค์ : เพ่ือให้มีกฎหมำยที่สนับสนุนกำรบริกำรรำชกำรให้มีขีดสมรรถนะสูง และมีควำมคล่องตัว
หน่วยงำนที่จัดท ำ Project Idea หลัก : ส ำนักงำน ก.พ.ร. / สคก. สนับสนุน : สงป. / สศช. / บก. / ก.พ.

2562 2563 2564 2565

95 โครงกำร

126 โครงกำร

156 โครงกำร

1416 โครงกำร

129 โครงกำร

41 โครงกำร

398 โครงกำร

25 โครงกำร

13 โครงกำร

โครงกำรที่ไม่สอดคล้องกับองค์ประกอบและปัจจัยใดของเป้ำหมำยแผนแม่บทยอ่ย จ ำนวน 92 โครงกำร 
รวมทั้งสิ้น 
2,491 โครงกำร



6/27/2023 11

แผนแม่บทฯ ประเด็น (20) กำรบริกำรประชำชนประสิทธิภำพภำครัฐ
แผนแม่บทย่อย : 20.5 กำรสร้ำงและพัฒนำบคุลำกรภำครัฐ 
เป้ำหมำย : 200501 บุคลำกรภำครัฐยึดค่ำนิยมในกำรท ำงำนเพื่อประชำชน ยึดหลักคุณธรรม จริยธรรม มีจิตส ำนึก 

มีควำมสำมำรถสูง มุ่งม่ัน และเป็นมืออำชีพ

สถำนะกำรบรรลุเป้ำหมำยแผนแม่บทย่อย

ปัจจัยที่จ ำเป็นต้องมีโครงกำรฯ รองรับ ประเด็นที่ควรขับเคลื่อนกำรด ำเนินกำร

F0101 หลักเกณฑ์ กฎ แนวปฏิบัติท่ีตอบสนองต่อ
สถำนกำรณ์

I01 กำรสรรหำบุคคลที่มีควำมรู้ ควำมสำมำรถ เป็นคนดี
คนเก่ง เข้ำสู่ระบบรำชกำร

Project
Idea

P01 โครงกำรปรับปรุงหลักสูตรกำรสอบแข่งขันเพ่ือบรรจุบุคคลเข้ำรับรำชกำร
วัตถุประสงค์ : เพ่ือให้สำมำรถสรรหำคนดี คนเก่ง เข้ำสู่ระบบรำชกำร
หน่วยงำนที่จัดท ำ Project Idea หลัก : ส ำนักงำน กพ. สนับสนุน : องค์กรกลำงบริหำรเจ้ำหน้ำที่บุคคลต่ำง  

F0201 สมรรถนะกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลภำครัฐใน
ทุกระดับ

I01 เสริมสร้ำงควำมรู้ ควำมเข้ำใจในกำรปฏิบัติงำนที่
ถูกต้องด้ำนทรัพยำกรบุคคล 

Project
Idea

P01 โครงกำรปรับปรุงหลักสูตร HR Professional
วัตถุประสงค์ : เพ่ือเสริมสร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนทรัพยำกรบุคคล และ คุณธรรม จริยธรรม

และเป็นเคร่ืองมือในกำรประเมินผลด้ำนทรัพยกำรบุคคล
หน่วยงำนที่จัดท ำ Project Idea หลัก : ส ำนักงำน กพ.

สนับสนุน   สถำบันคุณวุฒิวิชำชีพ (องค์กำรมหำชน)

2562 25642563 2565

821 โครงกำร

29 โครงกำร

261 โครงกำร

34 โครงกำร

31 โครงกำร

338 โครงกำร

41 โครงกำร

83 โครงกำร

โครงกำรที่ไม่สอดคล้องกับองค์ประกอบและปัจจัยใดของเป้ำหมำยแผนแม่บทยอ่ย จ ำนวน 42 โครงกำร 
รวมทั้งสิ้น 
1,680 โครงกำร


